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Drodzy Innowatorzy!

W ramach §/qskiej Przestrzeni Innowacji staramy sie poznac problemy mieszkancow
wojewddztwa slgskiego oraz znalez¢ innowacyjne pomysty na ich rozwigzanie. W ciggu
ostatnich miesiecy instytucje, organizacje pozarzgdowe, przedsiebiorstwa i samorzady z
terenu wojewddztwa $lgskiego przysytaty nam opisy wyzwan, z ktérymi spotykaja sie na co
dzien. Wybralismy 33 podmiotdw, ktdre zaproponowaty 53 najciekawsze i najpilniejsze do
rozwigzania kwestie reprezentujgce nastepujgce kategorie:

rozwoj biatych miejsc pracy,

rozwaj zielonych miejsc pracy,

niwelowanie skutkow spotecznych ubdstwa energetycznego,
niski wskaznik zatrudnienia oséb 50+,

niski wskaznik zatrudnienia kobiet,

depopulacja,

rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym.

No Uk wWwN e

Zapraszamy do zapoznania sie z opisami wyzwan i zgtaszania pomystow na ich rozwigzanie.
Do konkursu mozna takze zgtasza¢ innowacje, ktére dotyczg innych wyzwan zwigzanych
z obszarami tematycznymi.
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Biate miejsca pracy

Biate miejsca pracy sg zwigzane ze Swiadczeniem ustug medycznych, pielegniarskich,
fizjoterapeutycznych oraz opiekunczych. W wojewddztwie $lgskim istnieje ryzyko pogtebiania
sie problemu dostepu do opieki zdrowotnej ze wzgledu na starzenie sie pracujgcych w tym
sektorze grup zawodowych. W 2016 roku mediana wieku lekarzy specjalistow czynnych
zawodowo wyniosta 53 lata, a pielegniarek i potoznych 48 lat. W wojewddztwie stwierdzono
takze deficyt pracownikdw na stanowiskach, takich jak: opiekun osoby starszej, opiekun

w domu pomocy spotecznej, rejestrator medyczny. Specyfika biatych miejsc pracy sprawia, ze
pracownicy mierzg sie ze szczegdlnymi wyzwaniami zwigzanymi ze stresem, wypaleniem
zawodowym czy komunikacjg z pacjentami.

Przyktadowe problemy:

Potrzeba rozwijania kwalifikacji osdb wykonujacych , biate zawody”, przede wszystkim w
zakresie: rozwijania umiejetnosci spotecznych, kompetencji zarzgdczych oraz e-umiejetnosci.
Starzenie sie biatego personelu, niewystarczajgca zastepowalnos¢ pokolen w zawodach
medycznych.

Niewystarczajgce zainteresowanie podejmowaniem ksztatcenia i pracy zawodowej w biatym
sektorze.

Niewystarczajgca liczba lekarzy geriatrow.
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1. Efektywna rekrutacja w placéwce pomocowej

ZAMAWIAJACY: Fundacja Chrzescijanska Adullam
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Fundacja w ramach swojej dziatalnosci miedzy innymi swiadczy ustugi oraz oferuje wsparcie w
zakresie asystentury i ustug opiekunczych dla oséb z niepetnosprawnoscia, a takze réwnolegle
realizuje zadania w zakresie przeciwdziatania zjawisku bezdomnosci i wsparcia oséb w kryzysie
bezdomnosci. Podstawg skutecznego wsparcia w obu tych obszarach jest wiasciwe i jak
najbardziej szczegdtowe oraz zindywidualizowane zdiagnozowanie problemow, potrzeb i
oczekiwan oséb, ktdére majg by¢ objete wsparciem. Bazujac na wieloletnim doswiadczeniu,
Fundacja opracowata model dziatania i realizacji zadan oraz podstawowe narzedzia
diagnostyczne (karty wywiadow, karty analizy potrzeb). Opiera sie takze na sformalizowanym
systemie sporzgdzania i obrotu dokumentacja.

Narzedzia i system sprawdzaty sie w dotychczasowym modelu wsparcia, jednakze w obliczu
nieustannego zmieniania sie warunkéw spotecznych i cywilizacyjnych, a przede wszystkim w
obliczu wyzwan jakie postawita przed Fundacjg pandemia COVID — 19 okazato sie, ze
konieczne jest przedefiniowanie dotgd stosowanych metod i ich aktualizacja. Obecnie przy
zakwalifikowaniu do objecia wsparciem stosowanych jest 16 dokumentéw, w tym ztozonych
narzedzi diagnostycznych.

Przy skali wsparcia (ponad sto oséb objetych wsparciem asystenckim i opiekuriczym i okoto
120 oséb wspartych w kryzysie bezdomnosci) generuje to bardzo duzy naktad pracy Stwarza
to dwa podstawowe problemy: dtugi czas sporzadzania dokumentacji i sporzadzania diagnozy
oraz bardzo utrudniona ich digitalizacja (koniecznos$¢ wykonywania bardzo duzej ilosci
skanow). Konieczne jest opracowanie systemu oraz narzedzi, ktére bedg skondensowane,
zminimalizujg liczbe kart dokumentacji bez ich utraty jakosci i zawartosci merytoryczne;j.
Bardzo wazne jest takze by objety one wiedze i informacje wykraczajgce poza dotychczasowy
katalog informacji zawierajgc w sobie rowniez diagnoze potrzeb pozafizycznych — takich, ktére
beda miaty podstawowe znaczenie przy aktywizacji spotecznej i zawodowej 0sdb objetych
wsparciem.

Konieczna jest takze ewolucja samego modelu obstugi wsparcia, tak by byt on nowoczesny i
miat formute rozwojowa — aby mozna go byto stale ulepsza¢ bez koniecznosci
przeprowadzania zmian systemowych.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Jak dotychczas Fundacja stale starata sie rozwigza¢ problem rozbudowanej dokumentacji oraz
ulepszenia narzedzi diagnostycznych, w tym ich ucyfrowienia, jednakze dziatania te miaty
charakter akcyjny i czgstkowy, poniewaz rozwigzania systemowe wymagajg srodkdéw i czasu.
Srodkéw, poniewaz aby opracowaé skuteczny system wraz z odpowiednimi narzedziami
nalezy przeprowadzi¢ pracochtonny proces analizy funkcjonujgcego systemu w celu
wyekstrahowania stabych punktéw i opracowania sposobdw ich eliminacji badzZ zastgpienia
rozwigzaniami lepszymi. Aby przeprowadzi¢ takie dziatanie konieczne jest zatrudnienie lub
wydelegowanie pracownikéw o odpowiedniej wiedzy i doswiadczeniu, co wigze sie z kosztami
ich wynagrodzen oraz optacenia koniecznych analiz. Czasu, poniewaz bez podjecia dziatania
skoncentrowanego na opracowaniu nowego systemu i narzedzi praca taka bardzo rozcigga sie
W czasie przez co praktycznie staje sie nieskuteczna. Jedynym rozsgdnym i skutecznym
rozwigzaniem jest zlecenie przeprowadzenia badan i analiz a nastepnie na ich podstawie
opracowanie nowego systemu i narzedzi —w tym narzedzi cyfrowych — podmiotowi
zewnetrznemu, ktérego praca nie wptynie na mozliwosci operacyjne Fundacji.

Zwtaszcza, ze Fundacja przy natezeniu realizowanych zadan nie bytaby w stanie sama
przeprowadzi¢ testowania opracowanego systemu i narzedzi.

WYZWANIE:

Jak pomdc Fundacji Chrzescijanskiej Adullam zaplanowac prace personelu na
etapie kwalifikowania odbiorcéw wsparcia tak, aby zapewni¢ wysokg
efektywnosc i jakos¢ prowadzonych dziatan?

WAZNE INFORMACIE:

Potencjalny innowator musi mie¢ doswiadczenie w dziataniach zwigzanych ze swiadczeniem
ustug asystenckich, opiekunczych lub zblizonych, musi posiadaé wiedze na temat $wiadczenia
ustug i aktywizacji oséb z niepetnosprawnosciag. Powinien to by¢ takze podmiot, ktéry
legitymuje sie doswiadczeniem w realizacji projektdw zawierajacych w sobie elementy
innowacyjne lub innowacyjnych. Musi to by¢ podmiot doskonale znajgcy uwarunkowania
lokalne, zwtaszcza w odniesieniu do ustug $wiadczonych na rzecz osdb z niepetnosprawnosciq i
0s6b dotknietych kryzysem bezdomnosci.

str. 6

Fundusze R i Unia E jski o
el zeczpospolita nia Europejska )
E EUI‘ODEjSkle - Polska Europejski Fundusz Spoteczny I

Wiedza Edukacja Rozwdj



Slgska | slaska.przestrzeninnowacji.pl
Przestrzen
innowacji

2. Miasto zintegrowane dla komfortu oséb z niepetnosprawnosciami

ZAMAWIAJACY: Fundacja Dla Rozwoju
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Na terenie miasta Czestochowy istnieje problem braku kompleksowej informacji o mozliwosci
skorzystania z ustug opiekunczych, asystenckich, terapeutycznych i rehabilitacyjnych dla oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng. Nie ma systemu, rozwigzania informacyjnego dla oséb z
niepetnosprawnoscig i ich opiekundw. Skutkuje to zmniejszong jakoscig pomocy.

Z drugiej strony, osoby bedace terapeutami i rehabilantami, wspdtpracujg z wieloma
organizacjami Swiadczgcymi w/w ustugi, korzystajg z samo doksztatcania sie bez strategicznie
okreslonej sciezki podnoszenia kwalifikacji. Skutkuje to zmniejszong jakoscig wykonywanych
ustug (brak wyksztatcenia uzupetniajgcego). Nie ma tez modelu ksztatcenia terapeutdw, jasnej
Sciezki podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Dodatkowym problemem wsréd kadry
wykonujgcej ustugi jest brak wiedzy na temat umiejetnosci miekkich takich jak:

- Jak pracowac niedyrektywnie z dzie¢mi niepetnosprawnymi?

- Jak wspierac rodzine osoby niepetnosprawnej, komunikacja z nimi, wsparcie psychologiczne
dla oséb swiadczacych ustugi opiekuncze, coaching, radzenie sobie ze stresem?

Niewystarczajgcy poziom podnoszenia kwalifikacji wsrdd terapeutow,
pielegniarek/pielegniarzy, asystentow i rehabilitantéw bezposrednio wptywa na obnizanie
jakosci terapii i ustug. Biorgc pod uwage, ze praca skupia sie wokdt oséb z problemami
niepetnosprawnosci w réznym stopniu, personel powinien by¢ wyposazony w wiedze

i umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

Zrédtem informacji jest wspotpraca (partnerstwo) z organizacjami i instytucjami, ktére
Swiadczg takie ustugi i wsparcie na terenie miasta Czestochowy. W licznych rozmowach

z nimi, zgtaszany jest problem rozwigzania systemu komunikacji miedzy osobami
potrzebujgcymi wsparcia a instytucjami je Swiadczgcymi. Dotycz to to zardwno personelu
medycznego (wsparcie w podnoszeniu kwalifikacji) jak i terapeutycznego. Rozwigzania
informatyczne stosowane sg w matym zakresie w ramach jednej organizacji. Biorgc pod
uwage, ze na terenie miasta dziata 37 organizacji zajmujgcych sie bezposrednio lub posrednio
osobami niepetnosprawnymi zapotrzebowanie na skoordynowany system komunikacji

w zakresie Swiadczonych ustug jest niezbedny. Moze on réwniez wspomoc prace MOPS-u
(rozmowa z dyr. z dnia 10.01.2022).

W zwigzku z niejasnym modelem podnoszenia kwalifikacji dla personelu oraz doboru form
wsparcia dla ON, istnieje zjawisko zniechecenia i niskiego zainteresowania wykonywania ustug
dla ON. (obserwacje wtasne).
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Podjeto proby zawigzania partnerstwa, ktére miato wypracowac dobre rozwigzania
wspierania personelu i doboru wsparcia dla oséb niepetnosprawnych (ON). Do tej pory nie
udato sie wypracowa¢ modelu komunikacji miedzy wszystkimi zainteresowanymi
organizacjami swiadczgcymi ustugi dla ON. Personel i jakos¢ ustug zostat pominiety.

Na terenie miasta Czestochowy istnieje nieformalna wspotpraca miedzy organizacjami
w zakresie wymiany doswiadczen, polecania wykonywanych ustug. Jest to nieefektywny
sposob proby zagwarantowania dostepnosci ustug dla ON. Nie wigze sie tez on

z podnoszeniem ich jakosci i w petni wykorzystywania zasobow.

WYZWANIE:

Jak pomoc biatemu personelowi pracujgcemu z osobami z
niepetnosprawnosciami z Czestochowy w rozwigzaniu problemu
niewystarczajgcej komunikacji pomiedzy réznymi podmiotami dziatajgcymi na
rzecz tej samej grupy docelowej, tak aby zapewnié wyzszg jakos¢ i dostep do
ustug?

WAZNE INFORMACIJE:
Pomyst powinien pozwoli¢ na wypracowanie modelu wspétpracy na rzecz podnoszenia jakosci
ustug opiekunczych, asystenckich, terapeutycznych i rehabilitacyjnych oraz gwarantujacy ich

dostepnosé.

Posiadamy zasoby: sie¢ wspotpracy miedzy organizacjami, lokale warsztatowo-szkoleniowe.

3. Mniej dokumentéw, wiecej czasu dla pacjentéw szpitala
psychiatrycznego

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik

OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy

OPIS PROBLEMU:

SP 707 Panistwowy Szpital dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Rybniku zatrudnia 590 oséb
personelu medycznego , biatego personelu”, w tym 33 instruktoréw terapii zajeciowej. Sredni

wiek instruktora terapii zajeciowej to 43 lata. Grupa ta ma problemy z obstugg nowych
technologii informatycznych i wymagataby szkolen z tego zakresu.
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Szpital w swych strukturach ma 21 oddziatéw szpitalnych, w tym 2 oddziaty dzienne. Grupa
instruktoréw terapii zajeciowej zatrudniona jest w 19 oddziatach i 3 pracowniach
terapeutycznych mieszczgcych sie poza oddziatami. W Szpitalu leczonych jest 670 pacjentdw,
przy czym 610 pacjentdw jest objetych terapig. Pacjentami Szpitala sg osoby z catego
terytorium kraju, nawet pacjenci z wojewddztwa warminsko-mazurskiego czy zachodnio-
pomorskiego. Wielu pacjentdow jest z wojewddztw mazowieckiego, matopolskiego i tddzkiego.

Ze wzgledu na rozproszong infrastrukture Szpitala grupa zawodowa instruktoréw terapii
zajeciowej ma utrudniong mozliwos¢ przekazywania sobie informacji dotyczacych procesu
terapeutycznego pacjentéw, gdyz na jednego instruktora przypada okoto dwudziestu
pacjentow, natomiast odlegtosci pomiedzy oddziatami sg znaczne. W momencie nieobecnosci
terapeuty w danym oddziale czy pracowni inni cztonkowie grupy terapii zajeciowej zastepujg
go w jego obowigzkach. Terapeuta przychodzacy do oddziatu na zastepstwo nie ma
bezposredniego wglagdu w biezgcg dokumentacje dotyczgca Scisle terapii zajeciowej, przez to
musi przejrze¢ catg dokumentacje medyczng wszystkich pacjentéw danego oddziatu badz
uzyskac informacje od personelu oddziatu. Personel ten nie zawsze dysponuje czasem, by
przekazac informacje, ktorzy pacjenci sg wytypowani przez lekarza do poszczegdlnych zajeé
terapeutycznych. A to zajmuje sporo czasu, ktory mozna wykorzystaé na prowadzenie zajec.
Ponadto czes¢ pracowni terapeutycznych umiejscowionych w oddziatach nie jest wyposazona
w sprzet komputerowy, przez co instruktor terapii zajeciowej jest zmuszony czekac lub prosic¢
o dostep do komputera inny personel w oddziale. W czasie zastepstw ten problem poteguje

sie.

Dotychczas prowadzenie dokumentacji potwierdzajgcej aktualne dane pacjentéw
uczestniczacych na dany moment w terapii jest utrudnione w zwigzku z brakiem mozliwosci
ptynnego przeptywu informacji dotyczgcej raportowania elektronicznego. Szpital potrzebuje
prostego, przejrzystego systemu zarzadzania dokumentacjg pacjentéw, z wykorzystaniem
urzadzen elektronicznych, by ograniczy¢ czas zwigzany z wypetnianiem dokumentacji.

Wszystkie listy pacjentéw uczestniczgcych w poszczegdlnych zajeciach terapeuci przekazujg
sobie w formie papierowej. Podobna sytuacja dotyczy realizacji poszczegdlnych zajec -
tematyka zaje¢, liczba oséb uczestniczacych, dyzury pacjentdéw notowane sg w notatnikach
terapeutéw i dopiero w miare mozliwosci przenoszone sg do systemu komputerowego.
Forma papierowa dokumentacji jest formg ryzykowng ze wzgledu na dane wrazliwe, ktore
mogg wpas¢ w niepowotane rece. Ponadto forma ta utrudnia prace poprzez niedogodng
komunikacje pomiedzy terapeutami z réznych oddziatdow i pracowniami oraz poprzez
wydtuzenie czasu na wykonanie procedur swiadczonych przez instruktoréw terapii zajeciowe;j.

Dokumentacje elektroniczng terapii zajeciowej bedzie mozna wykorzysta¢ do tworzenia bazy
materiatdw do prowadzenia zajec terapeutycznych tj. konspekty, szablony, karty pracy,
bibliografia, zbidr utwordw muzycznych, itd. Z powstatej bazy korzystac¢ bedg mogli wszyscy
terapeuci zatrudnieni w szpitalu.

Nosniki elektroniczne stuzytyby takze instruktorom terapii zajeciowej do dokumentowania
prac pacjentow w celu $ledzenia postepdw ich rozwoju i procesu zdrowienia.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dokumentacja terapeutyczna pacjentéw prowadzona jest w formie papierowej. W przypadku
nieobecnosci terapeuty prowadzgcego danego pacjenta konieczny jest kontakt telefoniczny

z osobg nieobecng w pracy badz pozyskiwanie informacji od innych cztonkéw pozostatego
personelu w oddziale, wydawanie upowaznien na poszczegdlny oddziat na okreslony okres dla
terapeuty zastepujgcego, przez Kierownika Dziatu Terapii Zajeciowej, osobie zastepujacej do
systemu AMMS. Osoby zastepujgce korzystajg z notatek i planu zajec terapeuty z danego
oddziatu.

WYZWANIE:

Jak usprawnié prace biatego personelu szpitala psychiatrycznego - pracownikéw
Dziatu Terapii Zajeciowe], w zakresie prowadzenia dokumentacji terapeutycznej
i tworzenia bazy materiatéw do prowadzenia zajec tak, aby dzieki
zaoszczedzonemu czasowi mogli sie skoncentrowac na prowadzeniu zajec z
pacjentami?

WAZNE INFORMACIJE:
Aspekty, ktére powinny zosta¢ wziete pod uwage przy rozwigzaniu problemu, to:
- utatwienie przekazu informacji pomiedzy personelem terapeutycznym,

- 0szczednosc czasu, ktéry moze by¢ przeznaczony na zajecia prowadzonych bezposrednio z
pacjentami,

- zwiekszenie bezpieczenstwa RODO,
- tworzenie wspdlnej bazy materiatéw do prowadzenia zajec z pacjentami,
- biezgce dokumentowanie wykonanych procedur,

- mozliwos$¢ utrwalania w postaci zdje¢ czy filmikow wytwordw (prac pacjentéw)
powstajgcych w pracowniach zaréwno w oddziatach jak i pracowniach poza oddziatami.
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4. Sprawne procesy sgdowe, wiecej czasu dla personelu oddziatu
psychiatrycznego

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

W strukturze SP ZOZ Panstwowego Szpitala Dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Rybniku
funkcjonuje 5 oddziatéw psychiatrii sgdowej o podstawnym poziomie zabezpieczenia, o
tacznej liczbie 223 tézek statutowych, oraz jeden oddziat psychiatrii sgdowej o wzmocnionym
poziomie zabezpieczenia, dysponujacy 45 tézkami. W oddziatach realizowane sg Swiadczenia
zdrowotne w oparciu o umowe podpisana ze Slaskim Oddziatem Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia w Katowicach na podstawie wyrokow sgdowych kierujgcych
pacjentow na pobyty tzw. detencyjne.

W trakcie hospitalizacji, zgodnie z art. 203 § 1 Kodeksu Karnego Wykonawczego nie rzadziej
niz co 6 miesiecy wydawana jest do sgdu opinia o stanie zdrowia oraz o postepach w leczeniu
kazdego z pacjentow przebywajgcych w oddziale sgdowym. Wypis czy tez przeniesienie
pacjenta, wobec ktorego wykonywany jest srodek zabezpieczajgcy, do innej jednostki,
nastepuje na podstawie nakazu zwolnienia wydanego przez wtasciwy sad. Wydanie
postanowienia o zwolnieniu z detencji poprzedzone jest wystuchaniem biegtych sgdowych
(lekarzy i psychologdw) wydajgcych opinie w trybie art. 203 § 1 kkw. z udziatem podsgdnego -
pacjenta oraz innego towarzyszgcego personelu medycznego. Obecnie w oddziatach
hospitalizowanych jest 239 pacjentow (stan na dzier 24.01.2022r.).

W okresie od 01.12.2020 r. do 31.12.2021 r. w oddziatach sagdowych w trybie
wideokonferencji odbyto sie ok. 520 rozpraw sgdowych (Sredniomiesiecznie 43 rozprawy).

Przed okresem pandemii rozprawy sgdowe odbywaty sie bezposrednio w sgdach z udziatem
wszystkich osdb w sali rozpraw, co wymagato zorganizowania transportu pacjenta, asysty
ochrony w trakcie rozprawy, dla zapewnienia bezpieczenstwa sedziemu i personelowi szpitala.
Obecnie, ze wzgledu na obostrzenia zwigzane z pandemig, przeprowadzanie rozpraw
sgdowych odbywa sie na zasadzie wideokonferencji realizowanych w poszczegdlnych

oddziatach sgdowych, podczas ktérych wystepujg czeste problemy w komunikacji stron,
zwigzane ze stabg styszalnoscig, ograniczonym polem widzenia, problemami technicznymi.
Utrudnienia te powodujg potrzebe kilkukrotnego powtarzania zdan, czestego przesiadania sie
lub przestawiania sprzetu z uwagi na ograniczone pole widzenia. W efekcie czas rozpraw ulegt
wydtuzeniu a do udziatu w rozprawach angazowany jest dodatkowy personel medyczny z
uwagi na ucigzliwosci towarzyszace rozprawie. Sytuacja stresowa przektada sie czesto na
pacjentow co powoduje ich irytacje a w konsekwencji, prowadzi do przesuniecia terminu
rozprawy ponownie angazujgcej personel medyczny.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA

Dotychczas rozprawy sg prowadzone przy uzyciu komputerdw stacjonarnych (rzadziej
laptopdw), bedacych na stanie poszczegdlnych oddziatéw, wyposazonych w standardowe
monitory oraz akcesoryjne kamerki. Odstuchanie dZzwieku odbywa sie przez gtosniki
zamontowane pierwotnie w danej stacji komputerowej. W innych szpitalach stosowane sg
podobne rozwigzania z uzyciem standardowych komputerdow stacjonarnych z kamerkami,
laptopdw, lub telefondow komorkowych (smartfonéw), co generuje podobne problemy jak w
naszym Szpitalu. Zalety prowadzenia rozpraw poprzez wideokonferencje pomimo wyzej
omowionych problemdw sg na tyle duze, ze nawet po ustaniu obostrzen zwigzanych z
pandemig zostang one w catosci lub przynajmniej w czesci utrzymane.

WYZWANIE:

Jak poprawi¢ organizacje i sprawnos¢ przeprowadzania rozpraw sgdowych na
terenie szpitala psychiatrycznego w Rybniku tak, aby poméc biatemu
personelowi szpitala usunac ucigzliwosci zwigzane z uczestnictwem w
rozprawach sagdowych na terenie oddziatdw psychiatrii sgdowej, z udziatem
pacjentéw tychze oddziatéw, przy jednoczesnym zachowaniu maksymalnego
bezpieczenstwa w zwigzku z pandemia COVID-19?

WAZNE INFORMACIE:

W odpowiedzi na wyzwanie nalezy zaproponowac rozwigzania optymalnie dla kazdego
oddziatu psychiatrii sgdowe;.

Przyjete rozwigzania techniczne — urzadzenia z dodatkowym wyposazeniem powinny
zapewniac bardzo dobrg styszalnos$¢ uczestnikdw rozprawy oraz dobrg widoczno$¢ przekazu
wizualnego, a takze odpowiedni kat zwrotnie przesytanego obrazu, co pozwoli na ograniczenie
ucigzliwosci i stresu podczas prowadzenia tego typu rutynowych przedsiewzieé¢. Nieodzownym
elementem zapewniajgcym powodzenie przedsiewzigecia bedzie podniesienie kompetenc;ji
personelu medycznego w stosowaniu odpowiednich rozwigzan multimedialnych oraz poprawe
organizacji tego typu zadan  z uwzglednieniem ewentualnych udogodniert wymaganych dla
0s0b z niepetnosprawnosciami.
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5. Asystent pracownikéw medycznych

ZAMAWIAJACY: DONAMED Aldona Skowronska-Jaworska (Rybnik)
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

DONAMED Aldona Jaworska-Skowronska jest firmg $wiadczgcg ustugi rehabilitacji ze
szczegblnym zorientowaniem w zakresie opieki i rehabilitacji geriatryczne;.

W ramach swojego rozwoju podejmujemy dziatania w zakresie zwiekszenia liczby mozliwych
ustug rehabilitacyjnych, ktére mozemy swiadczy¢, w tym w szczegdlnosci ustug
zorientowanych na osoby starsze. W tym celu zostaty zainwestowane znaczne srodki w zakup
nowoczesnych urzgdzen rehabilitacji, ktore pozwalajg na czesciowo samodzielng prace
(rehabilitacje) z wykorzystaniem systemdw informatycznych i modutéw edukacyjnych
zintegrowanych ze sprzetem rehabilitacji (np. neuroforma). Najnowsze urzadzenia pozwalajg
na odcigzenie rehabilitanta, ktory czesciowo moze zajgé sie innymi pacjentami. Zwieksza to
efektywnos¢ pracy specjalistow, obnizajgc koszty ustugi dla klienta. Ostatecznie w nowym
modelu potrzebna jest praca opiekunek oséb starszych/ asystentow pielegniarki/ asystentéw
rehabilitanta/ asystentow pacjenta (nazwa do uzgodnienia) lub oséb w trakcie zdobywania
wyksztatcenia/specjalizacji (bez specjalistycznej kwalifikacji i doswiadczenia), ktérzy sg

w stanie sprawowac nadzér nad pacjentem (w celu dokonania zmian programu, szybkiej
pomocy, asystowaniu, rozmowie). Model z wykorzystaniem nowoczesnego sprzetu
rehabilitacyjnego jest rowniez zbiezny ze zmianami w DPS, Domach Opieki i innych
tematycznych, ktére wykorzystujg sprzet medyczny odcigzajgc prace pielegniarek

i rehabilitantow (podnosniki elektryczne, hydrauliczne, krzesta do przewozenia pacjentéw
itp.). Niestety w jednym i drugim przypadku wystepuje trudnosc z pozyskaniem adekwatnych
0sob.

Na rynku co prawda pojawia sie nadpodaz bezrobotnych kobiet, w szczegdlnosci oséb

w wieku 50+, i jednoczesnie brakuje personelu wspierajgcego zawody medyczne — asystentow
pielegniarki (salowa), asystentdw rehabilitanta, asystentéw pacjenta — ktére nie wymagajg
formalnego wyksztatcenia i pozwolg na szybkie wdrozenie. Nikt nie dostosowuje jednak
adekwatnego kursu, szkolenia, ktore pozwolitby wdrozy¢ osoby do pracy. Zainteresowani
sprawowaniem funkcji nie majg réwniez bazowej wiedzy, umiejetnosci oraz zdolnosci obstugi
nowoczesnych urzgdzen rehabilitacji, co zdecydowanie utrudnia ich mozliwe wdrozenie.

Problem stanowi zatem brak faktycznych umiejetnosci obstugi nowoczesnego sprzetu
rehabilitacyjnego i medycznego, ktory pozwolitby angazowaé w zawody odcigzajgce personel
medyczny (np. asystentdw pielegniarskich, asystentéw pacjenta, a w szczegdlnosci
asystentéw rehabilitacji), co mogtoby stanowic faktyczne wsparcie dla kobiet (odpowiedz na
niski wskaznik zatrudnienia kobiet) oraz bezrobotnych oséb 50+.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dotychczas zamawiajacy nie posiadat sprzetu zaawansowanego technologicznie, ktory
umozliwiatby korzystanie ze wsparcia asystenta rehabilitacji i pozwolitby na obstuge kilku
pacjentow w jednym czasie. Jako przedsiebiorstwo nie przygotowywalismy osob
programéw/kurséw, ktére pozwolityby efektywnie wdrazac asystentéw do pracy z nowymi
technologiami w rehabilitacji.

WYZWANIE:

Jak pomadc pracownikom rehabilitacji oraz instytucjom opieki nad osobami
niesamodzielnymi i starszymi odcigzy¢ personel medyczny (pielegniarki i
rehabilitantow) poprzez wyksztatcenie asystentéw obstugujgcych
zaawansowane technologicznie urzadzenia rehabilitacji i opieki, tak aby
uzupetni¢ luke personelu potrzebnego w systemie ochrony zdrowia?

WAZNE INFORMACIE:

Wyzwanie koncentruje sie na pomysle, ktéry stworzy i powigze efektywne ksztatcenie

w nowych technologiach, praktyke w pracowniach rehabilitacji czy instytucjach ochrony
zdrowia (domy seniora, DPS i inne) wraz z zagospodarowaniem potencjatu bezrobotnych
kobiet i osob w wieku 50+.

Nalezy wykonac¢ analize prawng, ktdra pozwoli opracowac zakres zadan i nazwe stanowiska,
ktéra bedzie w zgodzie z obowigzujgcym prawem i faktycznie pozwoli wdrozy¢ pomoc dla

instytucji opieki zdrowotnej.

OdpowiedZ na wyzwanie powinna wpisywac sie w temat rozwoju biatych miejsc pracy.
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6. Terapia polisensoryczna dla oséb starszych z demencjg i oséb
obtoznie chorych

ZAMAWIAJACY: Powiat Pszczynski
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Szpital Powiatowy w Pszczynie z siedzibg przy ul. dr. Witolda Antesa 11 prowadzony jest przez
Centrum Przedsiebiorczosci CP Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig. Ogdtem liczba oséb
zatrudnionych w catym Szpitalu wynosi 434 osdb. W samym Zaktadzie Pielegnacyjno-
Opiekunczym zatrudnionych jest 29 osob, w tym 25 kobiet i 4 mezczyzn. Na oddziale znajdujg
sie 32 miejsca dla oséb przewlekle chorych i z niepetnosprawnoscia. Pacjenci Zaktadu to

w duzej mierze osoby wymagajgce statej, dtugotrwatej opieki i pielegnacji, z duzymi deficytami
samoobstugi i samoopieki. Wyzwanie zaktada rozwdj i wdrozenie nowych rozwigzan
terapeutycznych w opiece nad osobami przebywajgcymi w Zaktadzie Opiekunczo-
Pielegnacyjnym Szpitala, tym samym wpisujgc sie do obszaru problemowego: rozwdj biatych
miejsc pracy.

W Zaktadzie Pielegnacyjno-Opiekuniczym przebywajg pacjenci wymagajacy catodobowych
Swiadczen pielegnacyjnych, z rozpoznaniem choroby przewlektej, ktorzy przebyli ostrg faze
leczenia szpitalnego, majg ukonczony proces diagnozowania, leczenia operacyjnego lub
intensywnego zachowawczego i nie wymagajg juz dalszej hospitalizacji. Osoby te jednak ze
wzgledu na stan zdrowia i niesamodzielnos¢ w zakresie podstawowych czynnosci dnia
codziennego wymagajg statej, profesjonalnej opieki pielegniarskiej, rehabilitacji oraz

kontynuacji leczenia farmakologicznego i dietetycznego. Dziatania personelu sg
ukierunkowane na przywrdcenie pacjentom sprawnosci fizycznej i intelektualnej oraz
samodzielnosci. Dtugotrwata choroba oraz dysfunkcyjnos¢ wptywajg negatywnie na zdolnosci
percepcyjne pacjentéw. Zanikanie tych zdolnosci utrudnia proces terapeutyczny. Stymulacja
polisensoryczna polegajgca na prowadzeniu innowacyjnej terapii wielozmystowej, obejmujgca
swym zasiegiem dotyk, wzrok, stuch, wech i smak jest niewykorzystywana w tak szerokim
zakresie w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej. Bez dostepu do metod terapeutycznych
prowadzgcych do usprawnienia i kompensacji zaburzonych funkcji organizmu pacjenta [1-4]
personel nie ma mozliwosci rozwoju i doksztatcania sie w tak waznej dziedzinie. Warto
podkredli¢, ze nie sg to kosztochtonne i inwazyjne metody, stad nalezy zadbac, aby
rozpowszechnié te dziedzine medycyny w zamian za kosztowng polifarmakoterapie. Szpitale
publiczne nie realizujg przyktadowych ustug ze wzgledu na brak sprzetu i umiejetnosci
personelu w tym zakresie.
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Zrédta: [1] Sensory Rooms for Patients with Dementia in Long-Term Care: Clinical and Cost-Effectiveness, and
Guidelines, CADTH Rapid Response Report: Summary with Critical Appraisal, Srabani Banerjee and Caitlyn Ford.
Ottawa (ON): Canadian Agency for Drugs and Technologies in Health; 2018 Jul 6. [2] Berkheimer SD, Qian C,
Malmstrom TK. Snoezelen therapy as an intervention to reduce agitation in nursing home patients with
dementia: a pilot study. ] Am Med Dir Assoc. 2017 Dec 1;18(12):1089-91 [3] Lancioni G E, Cuvo A J, O'Reilly M F.
Snoezelen: an overview of research with people with developmental disabilities and dementia. Disability and
Rehabilitation 2002; 24(4): 175-184. [4] Design of a multisensory room for elderly people with
neurodegenerative diseases, F. Duchi, E. Benalcdzar, M. Huerta, J. P. Bermeo, F. Lozada, S. Condo Universidad
Politécnica SalesianaTelecommunications and Telematics Research Group (GITEL) Development in Industrial
Technologies Group Research (GIDTEC), Research output: Contribution to conference » Paper

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Ze wzgledu na brak specjalistycznego wyposazenia w Zaktadzie Pielegnacyjno-Opiekunczym
prowadzone sg zajecia terapeutyczne jedynie z wykorzystaniem wybranych elementow
arteterapii i ergoterapii i socjoterapii.

WYZWANIE:

Jak wykorzystac w terapii 0séb starszych z demencjg i 0séb obtoznie chorych
przebywajgcych w Szpitalu Powiatowym w Pszczynie polisensoryke, aby
zwiekszy¢ skutecznosc leczenia i wypetnié istniejgcg luke w sektorze biatych
miejsc pracy?

WAZNE INFORMACIE:

Metody wykorzystywane do terapii polisensorycznej oddziatujg na zmysty za pomoca
nieinwazyjnych bodzcow sensorycznych: wizualnych, stuchowych, czuciowych, wibracyjnych,
kinestetycznych i proprioceptycznych, zapachowych i ewentualnie smakowych. Dziatajg one
rozluZniajgco oraz aktywizujgco na poszczegdlne obszary percepcyjne. Integracja sensoryczna
oddziatuje pozytywnie na pacjentéw z demencja, pacjentow z przewlektymi chorobami
somatycznymi, z niepetnosprawnoscig fizyczng, po urazach, onkologicznych oraz osoby
cierpigce na stany lekowe. Dzieki stymulacji polisensorycznej uzyskujemy: pobudzenie

zmystéw, wyciszenie emocjonalne, tagodzenie stresu, relaksacje, odprezenie i poczucie
bezpieczenstwa. Istotne jest, aby podczas terapii pobudzac kilka zmystéw, dlatego sala terapii
polisensorycznej musi by¢ wyposazona w aparature z roznych zakreséw tej metody, tak aby
prowadzone zajecia przyniosty pozadany efekt.
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7. Zarzadzanie jakoscig ustug opiekunczych swiadczonych w domu
pacjenta

ZAMAWIAJACY: Centrum Ustug Spotecznych w taziskach Gornych
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Proces starzenia sie spoteczenstwa jest duzym problemem XXI wieku. W zwigzku z powyzszym
szczegdlnie wazng kwestig spoteczng jest zapewnienie osobom starszym i przewlekle chorym
odpowiedniej opieki i udzielanie wsparcia w sposéb umozliwiajgcy jak najdtuzsze
funkcjonowanie tych osdb w srodowisku lokalnym. W ramach pomocy spotecznej osobom
samotnym, starszym, chorym, ktére wymagajg pomocy innych oséb, udzielana jest pomoc

w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej: ,ustugi opiekuricze obejmujg pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz,
w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem; specjalistyczne ustugi opiekuncze
sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym”. Centrum Ustug Spotecznych w taziskach Gérnych swiadczy ustugi opiekuncze

osobom wymagajgcym takiej formy pomocy. W 2020 roku (od stycznia do listopada)

w miescie taziska Gérne ustugami opiekuniczymi objetych zostato 61 oséb (47 kobiet i 14
mezczyzn), zdecydowana wiekszos¢ w wieku powyzej 66 lat (49 osdb, 40 kobiet i 9 mezczyzn).
W ramach osmiu etatow opiekunoéw zatrudnionych w CUS w taziskach Gérnych wykonano
7000 godzin ustug opiekunczych.

Zrédfa: dane wiasne CUS w taziskach Gérnych

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Centrum Ustug Spotecznych w taziskach Gérnych Swiadczyto specjalistyczne ustugi
opiekuricze w miejscu zamieszkania w ramach projektu ,, Rozwdj ustug spotecznych
Swiadczonych w spotecznosci lokalnej na terenie Gminy Miejskiej taziska Gérne”, poprzez
wspotprace z przychodnig zdrowia.

WYZWANIE:

Jak skutecznie zarzadzac jakoscig Swiadczenia ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania oséb chorych i niepetnosprawnych, tak aby w lepszy sposdb
zaspokoi¢ potrzeby mieszkancéw przy jednoczesnym efektywnym
wykorzystaniu zasobéw gminy?
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8. Mniej zmarnowanego jedzenia w przedszkolach i szkotach

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Miasto Rybnik jest organem prowadzgcym dla 24 przedszkoli, 13 zespotdw szkolno-
przedszkolnych oraz 17 szkoét podstawowych. Uczeszcza do nich ok. 15,5 tys. dzieci, z czego
ok. 10,5 tys. korzysta z positkdow przygotowywanych na miejscu lub dowozonych z kuchni
innych jednostek. W kazdej placéwce posiadajacej kuchnie zatrudniona jest osoba na
stanowisku intendenta/starszego intendenta. Zadna placéwka nie dysponuje etatem
dietetyka, tak jak ma to miejsce np. w Zespole Ztobkéw Miejskich w Rybniku. Takiego
stanowiska rowniez nie ma w Centrum Ustug Wspdlnych w Rybniku, ktére swiadczy ustugi
finansowo-ksiegowe oraz administracyjno-organizacyjne dla placéwek oswiatowych.

W ramach projektu StratKIT przyjrzano sie wyksztatceniu i kwalifikacjom intendentek (sg to w
100% kobiety), na wybranej probie. | tak, na 12 osdéb tylko cztery posiadajg wyksztatcenie
(Srednie), zgodne z wykonywanym zawodem (technik technologii i organizacji zywienia,
technik zywienia i gospodarstwa domowego, technik zywienia zbiorowego, technik organizacji
ustug gastronomicznych). W zadnej analizowanej placéwce nie ma mozliwosci przygotowania
diet dla dzieci (np. bezglutenowej, wegetarianskiej czy innych) — z uwagi na brak
odpowiednio wyksztatconego personelu.

Jednoczesnie przyjrzano sie kwestii marnowania zywnosci w placéwkach oswiatowych. Z
raportu Federacji Polskich Bankéw Zywnosci (2018 r.) wynika, iz w szkolnych stotéwkach w
Polsce marnuje sie nawet 40% jedzenia. Pojedyncza szkota wyrzuca nawet 5-6 ton
przetworzonego jedzenia w skali roku. Sg to koszty liczone w setkach tysiecy ztotych.

W 2021 r. Rybniku przeprowadzono pilotazowe badanie skali marnotrawstwa w szkolnych
stotéwkach w dwdch placéwkach oswiatowych (w ramach projektu StratKIT). Straty w jednej z
nich siegaty nawet 33% produkcji! Dla Rybnika w skali catego miasta to kilkaset ton
zmarnowanego jedzenia. Istnieje zatem powazny problem zwigzany z ich utylizacjg, w tym -
rosngcymi kosztami tych operacji. Wyrzucane jedzenie oznacza m.in. wiecej gazéw
cieplarnianych w atmosferze, mniej wody, straty finansowe i wysoki koszt spoteczny. Nie da
sie oczywiscie zredukowa¢ marnotrawstwa zywnosci na szkolnych stotéwkach do zera, nalezy
bra¢ pod uwage tzw. bufor bezpieczenstwa (jedzenia nie moze zabrakngc), jednak nalezy
dazy¢ do uzyskania 95% zjadalnosci. Problemem jest brak odpowiednich kwalifikacji oséb
odpowiedzialnych za zywienie dzieci w szkotach (powinni to by¢ dietetycy, specjalisci zywienia
cztowieka) oraz brak odpowiednich narzedzi pozostawionych im w dyspozycji.
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Zrédta:

- Raport o stanie Miasta Rybnika za 2020 r.

- Analizy funkcjonowania kuchni, w tym pomiar ilosciowy i jakosciowy marnowania sie (lub nie) zywnos$ci w ZSP14
oraz ZS3 w Rybniku — pomiar 1 i pomiar kontrolny, przygotowane w ramach projektu StratKIT, Inferreg Baltic
Sea Region.

- Raport z badania ,,Ocena stanu szkolnych stotéwek" przeprowadzonego przez Federacje Polskich Bankow
Zywnosci na potrzeby programu ,Extra Szkolna Stotéwka" w marcu 2018 r.

- www.stratkit.eu

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA

Problem marnowania duzej ilosci jedzenia zidentyfikowano w trakcie realizacji
miedzynarodowego projektu StratK1T (2019-2021), zbadano woéwczas, ile jedzenia sie
wyrzuca w dwdch placowkach edukacyjnych. Zaproponowano dziatania jakosciowe —
wprowadzenie nowych smakdw, polepszenie jakosci serwowanych dan, podniesienie
kwalifikacji intendentek i personelu kuchennego, edukacje zywieniowg dzieci i wigczenie
rodzicéw. Rownoczesnie dostrzezono brak jakichkolwiek narzedzi informatycznych
pozwalajgcych na chociazby orientacyjne planowanie ilosci jedzenia i struktury jadtospiséw w
taki sposdb, aby na bazie analizy zjadalnosci positkdw mozliwe byty automatyczne zmiany
gramatur poszczegdlnych dan. Brak stosownych narzedzi powoduje nieuzasadniony strach u
intendentek oraz personelu kuchennego, ze jedzenia moze zabrakng¢, a to z kolei prowadzi
do nadprodukgcji (a nadwyzka jedzenia zwykle trafia do kosza). Placéwki oswiatowe nie
dysponujg takze narzedziami stuzgcymi analizie gospodarki magazynowej — pod kgtem
wyrzucanych surowcéw ze wzgledu na ich zepsucie i/lub przeterminowanie.

W ramach projektu StratKIT przeszkolono na warsztatach praktycznych pracownikéw kuchni
dwdch placdwek pilotazowych oraz 12 intendentek zatrudnionych w rybnickich szkotach i
przedszkolach. Wszystkie osoby dostrzegty ogromng potrzebe podnoszenia swoich kwalifikacji
i wiedze z zakresu dietetyki i zywienia cztowieka. Przyznaty rowniez, iz oferowane w ramach
projektu StratKIT szkolenia z zakresu edukacji zywieniowej byty pierwszymi, w jakich
uczestniczyty w aktualnym miejscu pracy.

WYZWANIE:

Jak pomoc specjalistom ds. zywienia w placdwkach oSwiatowych zapobiegac
nadprodukcji tak aby optymalizowa¢ dostepne ograniczone zasoby: ziemi,
wody, jedzenia, energii elektrycznej, pracy i ograniczy¢ marnotrawstwo
zywnosci do minimum?

WAZNE INFORMACIE:
W dobie zmieniajgcego sie klimatu, potegujgcych sie susz, rosngcych problemow z wodg,

zwiekszajgcych sie kosztéw zwigzanych z przechowywaniem i zagospodarowaniem odpadow,
rosngcych cen surowcow - kazdy kilogram jedzenia, ktory trafia niepotrzebnie do kosza
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na $mieci, jest marnotrawstwem, na ktére nie mozna pozwoli¢. Kluczowg sprawg wydaje sie
by¢ odpowiedzialne spotecznie i Srodowiskowo dziatanie kuchni oraz cateringu w placéwkach
edukacyjnych. Oprécz kwestii srodowiskowych, etyczno-spotecznych oraz finansowych
dochodzi jeszcze niezwykle istotny aspekt edukacyjny, ktory powinien by¢ wykorzystany

w celu budowania swiadomosci i wtasciwych postaw wsrdd dzieci. Osiggniecie trwate;,
rzeczywistej i widocznej redukcji marnotrawstwa jedzenia jest mozliwe jedynie poprzez
zréwnowazenie dziatan jakosciowych z ilosciowymi.

Zaproponowane dziatania powinny zmierza¢ do wdrozenia gospodarki obiegu zamknietego
(circular economy), tj. takiej, w ktérej odpady stajg sie cennym surowcem do produkcji
nowych ddébr, a zarazem ich wykorzystanie pozwala unikngc¢ niszczenia zasobow srodowiska
naturalnego. Wprowadzenie innowacji, zgodnych z ideg zrbwnowazonego rozwoju, powinno
pozwoli¢ na stworzenie nowych miejsc pracy — wprowadzenie zawodu dietetyka do
szkot/wzmocnienie kompetencji i podniesienie kwalifikacji intendentéw. Ograniczenie strat
zywnosci uzupetnitoby system gospodarki odpadami w miescie.

W zaproponowanej innowacji istotne moga byc¢:

1. Pomiary marnotrawstwa jedzenia w placéwkach edukacyjnych, w tym okreslanie ilosci i
struktury jedzenia zrobionego i wydanego, niezjedzonego i zjedzonego, zrobionego i
niewydanego itd.

2. Zmiany gramatur dla positkdw na bazie rzeczywistego zapotrzebowania dzieci.

3. Analiza gospodarki magazynowej — zakupy, wyrzucane surowce ze wzgledu na zepsucie
i/lub przeterminowanie.

4. Zmiany w jadtospisach: czego nie powinno sie gotowac, poniewaz generuje to straty.

5. Opracowanie wskaznikéw produkcji — okreslenie doktadnie, ile i co powinna kuchnia
wyprodukowac, zeby zminimalizowac straty i ograniczy¢ ,food waste".

6. Weryfikacja i opracowanie receptur.

7. Potgczenie gospodarki magazynowej z recepturami i wskaznikami produkcji, aby wiadomo
byto ile, kiedy i jaki surowiec powinien by¢ kupiony.

8. Podniesienie kwalifikacji intendentek w zakresie dietetyki i zywienia cztowieka, a takze - z
obstugi i uzytkowania systemu do planowania produkgji.

9. Wprowadzenie systemu informatycznego do planowania produkcji w placowkach
edukacyjnych na terenie miasta i mozliwos¢ powielenia innowacji przez inne samorzady.
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9. Podwyzszenie kwalifikacji pracownikéw medycznych - edukatoréw
zywieniowych

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Sytuacje demograficzng Rybnika cechuje wzrastajgcy udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym
w stosunku do pozostatych grup wiekowych. Widoczny jest stopniowy proces
demograficznego starzenia sie ludnosci miasta. Oznacza to wzrost zapotrzebowania na ustugi
dedykowane osobom starszym, gtéwnie ustugi opiekuricze i w inne w zakresie ochrony
zdrowia.

Miasto Rybnik prowadzi Miejski Dom Pomocy Spotecznej, przeznaczony dla 150 oséb w wieku
podesztym i przewlekle somatycznie chorych.

Wazny element w opiece nad osobami starszymi stanowi zywienie. Z uwagi na schorzenia
mieszkancow w osrodku przygotowuje sie szereg diet: cukrzycowe, lekkostrawne, watrobowe
i bezmleczne. Na stotéwce positek spozywa tylko nieco ponad 25% mieszkaricéw, osobom
obtoznie chorym/ lezgcym positki podaje sie do pokoi. Bardzo czesto zdarza sie, ze
pensjonariusze nie rozumiejg znaczenia, jakie ma dla nich odpowiednie zywienie i, czesto z
pomocg rodziny, zaopatrujg sie w produkty niezdrowe, ztej jakosci, wysoko przetworzone.

Bezposrednig opieke nad pensjonariuszami prowadzi 60 pracownikéw dziatu pielegnacyjno-
opiekunczo-rehabilitacyjnego (pielegniarki, opiekunowie, fizjoterapeuci) oraz 9 pracownikéw
dziatu terapeutyczno-socjalnego (terapeuci zajeciowi — pracownicy socjalni). Osoby te nie
posiadajg specjalistycznej wiedzy na temat zasad zywienia i znaczenia diety u senioréw, u
ktorych zmniejszona jest odpornos$é, spowolniony proces przemiany materii, pogarsza sie
samopoczucie. Czesto nie sg w stanie przekonac swoich podopiecznych do przestrzegania diet
i zdrowego odzywiania. Wyzwaniem staje sie zatem podniesienie kompetencji biatego
personelu MDPS w celu promowania zdrowej diety jako waznego aspektu prewencji zdrowia
wsrod mieszkancow osrodka i ich rodzin.

Zrédta:
- Diagnoza strategiczna na potrzeby opracowania strategii rozwoju Miasta Rybnika , Rybnik 2030"

- Menebrdcker C., Smoliner C.: Zywienie w opiece nad osobami w podesztym wieku. Esteri Edra Urban & Partner
2018.

- Dorota Szostak-Wegierek:_Zywienie 0séb starszych, PZWL 2020.

- E. Gabrowska, M. Spodaryk( 2006) Zasady zywienia oséb w starszym wieku, Gerontologia Polska, tom 14, nr 2.
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- Jurczak, M. Barylski, R. Irzmanski (2011) Znaczenie diety u 0séb w podesztym wieku- wazny aspekt prewencji
zdrowia czy nieistotna codziennos¢?, Geriatria, nr 5.

- M. Wysokinski (2013) Zasady zywienia osdb starszych, Rozwoj kwalifikacji i umiejetnosci kadry pielegniarskiej w
kontekscie zmian epidemiologicznych bedacym nastepstwem starzejgcego sie spoteczenstwa. Materiaty
konferencyjne.

- Marta Dochniak, Katarzyna Ekiert: Zywienie w prewenciji i leczeniu choroby Alzheimera i choroby Parkinsona,
Pielegniarstwo i Zdrowie Publiczne, 2015.

- Elzbieta Gabrowska, Mikotaj Spodaryk; Zasady zywienia oséb w starszym wieku, Gerontologia Polska, tom 14, nr
2.

- Siuba-Strzelifiska Magdalena: Zywienie oséb w wieku starszym, Przemyst Spozywczy, 2020.

- Renata Krzyszycha, Agnieszka Marzec, Bogdan Szponar i in.; Praktyczne wskazéwki prawidtowego zywienia osob
starszych, Gerontologia Polska, 2015.

- Monika A. Zielinska, Agata Biatecka i in.; Warzywa i owoce jako zZrédta wybranych substancji bioaktywnych i ich
wptyw na funkcje poznawcze u osdb starszych, Postepy Higieny i Medycyny Doswiadczalnej, 2017, ss. 267-280.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto Rybnik, we wspdtpracy ze Szkotg Gtéwng Gospodarstwa Wiejskiego, prowadzito w
latach 2019-2021 projekt StratKIT (Interreg Baltic Sea Region), majgcy na celu zwiekszenie roli
zrownowazonego rozwoju w zakresie zywienia w jednostkach publicznych. W ramach pilotazu
w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej zidentyfikowano obszary deficytowe — w tym brak
specjalistycznej wiedzy biatego personelu oraz brak $wiadomosci wsrdd pensjonariuszy na

temat wagi prawidtowej diety w prewencji chordb oraz jej wptywu na funkcje poznawcze. Z
uwagi na pandemie COVID-19 niemozliwym stato sie bezposrednie dotarcie do mieszkancow
placéwki i ich rodzin, a z pracownikami réznych dziatéw MDPS (gtéwnie kuchni)
przeprowadzono podstawowe warsztaty kulinarno-dietetyczne. Nie zostat rozwigzany
problem braku specjalistycznej wiedzy biatego personelu z zakresu dietetyki klinicznej, tym
bardziej, ze przed dziataniami projektu StratKIT problem nie byt dostrzezony.

WYZWANIE:

Jak podnies¢ kwalifikacje pracownikow dziatu pielegnacyjno-opiekunczo-
rehabilitacyjnego (pielegniarek, opiekunow, fizjoterapeutéw) oraz
terapeutyczno-socjalnego (terapeutdw zajeciowych — pracownikow
socjalnych) Miejskiego Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku, z zakresu
prewencji choréb dietozaleznych tak, aby mogli prowadzié skuteczng edukacje
zywieniowg wsrod swoich podopiecznych iich rodzin?
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WAZNE INFORMACIE:

Aspekty, ktore powinny zostac¢ wziete pod uwage w zaproponowanej innowacji: zasady
zywienia 0sob starszych, dobdr odpowiednich witamin, znaczenie probiotykéw, najczestsze
btedy w zywieniu 0sdb starszych, ich konsekwencje zdrowotne i mozliwosci zapobiegania,
zywienie 0s6b z sarkopenig, niedozywieniem, zespotem stabosci, zasady realizacji wybranych
diet u 0sdb starszych, zywienie w chorobach neurodegeneracyjnych.

10. Lekarz geriatra dostepny dla pensjonariuszy Domu Pomocy
Spoteczne;j

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Sytuacje demograficzng Rybnika cechuje wzrastajgcy udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym
w stosunku do pozostatych grup wiekowych. Widoczny jest stopniowy proces
demograficznego starzenia sie ludnosci miasta. Oznacza to wzrost zapotrzebowania na ustugi
dedykowane osobom starszym, gtéwnie ustugi opiekuricze i w inne w zakresie ochrony
zdrowia.

Miasto Rybnik prowadzi Miejski Dom Pomocy Spotecznej, ktéry zatrudnia 99 oséb. MDPS
przeznaczony jest dla oséb w wieku podesztym i przewlekle somatycznie chorych, ktérzy z
réznych powoddw nie sg w stanie samodzielnie lub nawet z pomocg Srodowiskowa
funkcjonowac w swoim dotychczasowym miejscu zamieszkania - w catodobowej placowce
mieszka 150 osob (w tym 95 kobiet). Najwiekszg liczbe mieszkarncow stanowig osoby w wieku
80 lat i wiecej (74 osoby), a Srednia wieku to 77 lat.

Wystepowanie wielochorobowosci, tak powszechnej u seniorek i senioréw zamieszkujgcych
MDPS jest obcigzone: niepetnosprawnoscia, niesprawnoscia, zdarzeniami niepozgdanymi (w
tym urazami i upadkami); zwigzane jest réwniez z czestszym korzystaniem przez
pensjonariuszy z opieki medycznej oraz z nizszg jakoscig zycia.

Brak wyzszego personelu medycznego, poza wizytg lekarza rodzinnego jeden raz w tygodniu
(przy 150 mieszkaricach MDPS) naktada na sredni personel medyczny (pie¢ pielegniarek i
jednego ratownika medycznego) bardzo duze obcigzenie pracg, oraz uniemozliwia cze$ciowo
zindywidualizowanie procesu wsparcia mieszkanek/ mieszkancéw w procesie leczenia.

Powszechna wsrdd pensjonariuszy polipragmazja, czyli wielolekowosé (tj. przyjmowanie co
najmniej pieciu lekdw jednoczesnie) z uwagi na brak dostepu do finansowanego przez NFZ
lekarza geriatry jest jednym z zasadniczych czynnikéw wptywajgcych na przewlektosé procesu
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leczenia i utrzymywania sie obnizonej jakosci zycia seniorek i senioréw. Brak holistycznego
spojrzenia na proces leczenia lekarza rodzinnego i lekarzy specjalistdéw odbija sie rowniez na
zdrowiu psychicznym mieszkancow MDPS, ktérzy sg zmeczeni brakiem oczekiwanych efektow
leczenia.

Problemem jest brak regularnego dostepu pensjonariuszy do lekarza geriatry, ktéry
rozwigzywatby catosciowo problemy zdrowotne i opiekuricze ztozonych patologii wieku
podesztego, co w konsekwencji prowadzi do przecigzenia pracg zatrudnionego w MDPS
biatego personelu - pielegniarek, ratownika medycznego i opiekundw.

Zrodta:
- Diagnoza strategiczna na potrzeby opracowania strategii rozwoju Miasta Rybnika ,,Rybnik 2030".

- Informacja o wynikach kontroli ,,Opieka medyczna nad osobami w wieku podesztym" Departament Zdrowia
Najwyzsza Izba Kontroli (KZD-4101- 003/2014, Nr ewid.2/2015/P/14/062/KZD).
https://www.nik.gov.pl/plik/id.8319,vp,10379.pdf

- Opieka ukierunkowana na starszego pacjenta z wielochorobowosciag —podejscie zaproponowane przez Panel
Ekspertow Amerykanskiego Towarzystwa Geriatrycznegohttps://gerontologia.org.pl/wp-
contenttuploads/2016/05/2013-03-1.pdf

- Urazy wsrod osdb powyzej 60-go roku zycia' — raport, Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy
Zaktad Higieny, 2017

- https://www.pzh.qov.pl/wp-content/uploads/2018/11/Urazy-raport.pdf

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dotychczasowe rozwigzania trudnosci zwigzane z korzystaniem z ustug finansowych z NFZ
(lekarz rodzinny, lekarze specjalisci) nie rozwigzujg problemu, jakim jest polipragmazja
(wielolekowos$¢). Brak catosciowego spojrzenia na proces leczenia i wtgczanie kolejnych lekéw
bez wsparcia lekarza geriatry jest jednym z zasadniczych problemoéw w procesie leczenia
mieszkancéw MDPS i przyczyng przecigzenia biatego personelu zatrudnionego w placéwce.

WYZWANIE:

W jaki sposob odcigzyé i pomac personelowi medycznemu zatrudnionemu w
Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w zakresie opieki nad pacjentami
geriatrycznymi - mieszkancami MDPS tak, aby poprzez zapewnienie
regularnego dostepu do lekarza geriatry zagwarantowaé optymalizacje i
podniesienie jakosci tej opieki?
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WAZNE INFORMACIE:

Wazne bedzie wdrozenie wsrdd starszych pacjentdéw z wielochorobowoscig podejscia,

w centrum ktorego znajduje sie pacjent. Nalezy przy tym pamietaé, ze ich stan zdrowia moze
sie dynamicznie zmieniaé, a oni sami dotychczas korzystali z réznych srodowisk opieki
medycznej i opieki wielu lekarzy. W domach pomocy spotecznej musi sie zmieni¢ schemat
opieki, w ktorej koncentrowano sie dotychczas na pojedynczej chorobie. Istotne bedzie
wigczenie rodziny i przyjacidt w skuteczng wspotprace w zakresie opieki zdrowotnej, poniewaz
osoby starsze z wielochorobowoscig mogg wymagac wsparcia w konkretnych zadaniach

i decyzjach zwigzanych z opiekg medyczna.

11. Emocje 0sdb starszych i z niepetnosprawnoscig pod opieka

ZAMAWIAJACY: Miasto Radlin
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj biatych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Opiekunowie 0sdb z niepetnosprawnoscia i 0séb starszych, sg zobowigzani nie tylko do
zapewnienia fizycznego funkcjonowania swoich podopiecznych, ale réwniez zapewnieniem
dobrostanu psychicznego i realizacji potrzeb emocjonalnych (oraz potrzeb okoto seksualnych).
Brak zapewnienia tych potrzeb, skutkuje czesto kulminacjg emocji i wieloma negatywnymi
zachowaniami, w tym agresja, ktore dodatkowo utrudniajg sprawowanie opieki. Brakuje
programoéw wspierajgcych opiekunéw (zawodowych i niezawodowych) osdb starszych i
niepetnosprawnych jak i pracownikéow wspomagajgcych. ,Opiekunowie nie sg w stanie
zaspokajac¢ kazdej potrzeby podopiecznego a nie posiadamy zadnych programow
wspomagajacych ich w tym”.

Problemem, ktéry chcemy rozwigzac jest koniecznos¢ organizacji nowych form wsparcia dla
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz oséb starszych umozliwiajgcych realizacje potrzeb
emocjonalnych i okoto seksualnych, ktére odcigzg ich opiekunéw (zawodowych i
niezawodowych).

W tym zakresie zauwazamy istotng luke na rynku ustug, ograniczony jest dostep do wiedzy dla
zawodow takich jak asystent osobisty osoby niepetnosprawnej czy asystent rodziny, nie
istniejg zawody nakierowane na specjalistyczne wsparcie opiekundw w zakresie potrzeb
emocjonalnych i seksualnych oséb z niepetnosprawnosciami, nie ma rowniez dostepnych
innych ustug, ktére bezposrednio odcigzyty by opiekundw w koniecznosci realizacji potrzeb
emocjonalnych ich podopiecznych.
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Waznym czynnikiem jest takze zadbanie o bezpieczenstwo w kontaktach z osobami z
niepetnosprawnoscig i osobami starszymi. Brakuje fizycznej ochrony przed zachowaniami
agresywnymi podopiecznych. W wielu przypadkach wyklucza sie osoby z napadami
agresywnymi ze wzgledu na ich napada powodujgc sie bezpieczenstwem swoim i innych
uczestnikdw zajec. Brakuje umiejetnosci, ktore zabezpieczatyby bezpieczenstwo zaréwno
otoczenia jak i osoby z napadami. Brakuje ustug na rynku komercyjnym, ktére mogtyby
wykorzystane w szkoleniach w zawodach zwigzanych z opieka na osobami z
niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Osrodek Pomocy Spotecznej wspodtpracuje ze stowarzyszeniem Radlinska Przystan, ktére
zrzesza osoby niepetnosprawne i ich opiekunéw. Obecnie do stowarzyszenia nalezg 63 osoby
niepetnosprawne. Dziatania podejmowane przez stowarzyszenie w poprzednich latach
pokazujg jak wazne jest wsparcie osdb niepetnosprawnych. Stale wzrastajgca liczba cztonkéw
stowarzyszenia (w roku ubiegtym byto 57). Najczesciej sg to osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng wykazujace potrzeby bycia w grupie, ale tez podstawowej opieki osrodek
pomocy spotecznej wspiera 10 oséb niepetnosprawnych realizujgc program aktywnosci
lokalnej. Inne 10 osdb objete jest wsparciem asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej.
W ramach prac spotecznie uzytecznych pomaga opiekunowi osoby niepetnosprawnej w
codziennych domowych obowigzkach. Poza oferowanymi na rynku prywatnym formami
opieki oraz warsztatami terapii zajeciowej opiekunowie 0sdb niepetnosprawnych nie majg
innego wsparcia.

Zrédto danych: Kontakt z opiekunami, informacje od asystentdw osobistych oséb z niepetnosprawnoscia,
informacje z Osrodka Pomocy Spotecznej i Stowarzyszenia Radlinska Przystan.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Udzielanie wsparcia w postaci finansowej osobom rezygnujgcym z zatrudnienia na rzecz
opieki nad osobami zaleznymi.

e Wsparcie asystenta osobistego w wykonywaniu prac domowych/porzadkowych w ramach
programu ,Za zyciem”.

e Wsparcie i animacja 0séb z niepetnosprawnoscig do uczestnictwa w zyciu spotecznym poprzez
zaangazowanie asystentow osobistych.

e Realizacja programow aktywnosci lokalnej dla oséb starszych i z niepetnosprawnoscia
(regularne spotkania, uczestnictwo w zyciu kulturalnym i spotecznym, wycieczki itp.).

WYZWANIE:

W jaki sposdb zorganizowac wsparcie dla oséb starszych i oséb z
niepetnosprawnoscia, zapewnié przy tym bezpieczenstwo i komfort pracy w
trakcie napie¢ i napaddéw agresji podopiecznych, a takze odcigzy¢ opiekunow w
obowigzkach zwigzanych z podstawowymi potrzebami podopiecznych, ktore
nie moga by¢ realizowane wsrdd najblizszej rodziny?
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WAZNE INFORMACIE:

e Dziafanie wymaga realizacji na zasobach miejskich przy ewentualnym wsparciu organizacji
pozarzadowych.

e |Istnieje w zasobach Osrodka Pomocy Spotecznej zaplecze w postaci Centrum Ustug
Spotecznych oferujgce przestrzen do realizacji wyzwania.

e (OdpowiedZ na wyzwanie powinna wpisywac sie w temat rozwoju biatych miejsc pracy.
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Zielone miejsca pracy

Zielone miejsca pracy to miejsca zatrudnienia w branzach i zawodach zwigzanych

z energetyka, transportem, budownictwem, recyklingiem i rolnictwem. Na tych stanowiskach
wazne sg kwalifikacje i wiedza z zakresu ekologicznego budownictwa czy recyklingu. Polskie
przedsiebiorstwa sg ,zielone” w takim stopniu, w jakim determinujg to obowigzujgce przepisy
prawa. Dlatego przed podjeciem dziatart majgcych na celu zwiekszenie wiedzy pracownikéw w
zakresie kompetencji potrzebnych do pracy w zielonych miejscach pracy, najpierw nalezatoby
wygenerowac popyt na kwalifikacje tego rodzaju. Do zawoddw deficytowych zwigzanych
posrednio z ochrong Srodowiska zaklasyfikowano: montera ocieplen budynkdéw, sortowacza
surowcow wtornych oraz pomocniczego robotnika przy konserwacji terendw zieleni.

Przyktadowe problemy:

e Niski poziom selektywnej zbiérki $mieci;
e Niski poziom stosowania nowoczesnych technologii budowlanych.

WWW.UNSPLASH.COM
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12. Ekologiczna gastronomia

ZAMAWIAJACY: Gmina Miejska Zory
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj zielonych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

W miescie Zory nieustannie rozwija sie branza gastronomiczna. Aktualnie dziata ok. 60 miejsc
serwujgcych positki.

Dziatajg rowniez stotowki w podmiotach prowadzonych przez miasto — Miejski Dom Pomocy
Spotecznej czy stotdwki szkolne.

Miejsca oferujgce positki w bardzo matym stopniu nastawione sg na wykorzystywanie
ekologicznych rozwigzan, takich jak recykling odpaddéw czy wykorzystywanie
biodegradowalnych opakowan (w szczegdlnosci jezeli chodzi o podmioty prywatne). W branzy
gastronomicznej niewielkie jest réwniez zapotrzebowanie na korzystanie z ustug dietetykdw
czy ekologicznych upraw, a takze dziatania zmierzajgce do skrécenia tancucha dostaw i
zorientowanie na idee ,,od pola do stotu”.

Wedtug danych prowadzonego w Polsce w latach 2018-2021 Programu Racjonalizacji i
Ograniczenia Marnotrawstwa Zywnoéci w catym taficuchu zywnoéciowym marnujemy
niemalze 5 min ton zywnosci.

Komisja Europejska wprowadza Nowy Plan Dziatania na Rzecz Gospodarki o Obiegu
Zamknietym oraz uruchomita strategie dotyczacg kwestii zwigzanych z odzywianiem, nadwagg
i otytoscig. Wszystkie te kwestie bezposrednio dotyczg catego sektora gastronomii. Powinien
on zmierza¢ w strone odpowiedzialnosci, zréwnowazenia czy odpornosci na warunki
zewnetrzne.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

W grudniu 2021 roku udato sie uruchomié w Zorach pierwsza Jadtodzielnie, gdzie mozna pozostawi¢
nadmiarowe ilosci jedzenia i podzieli¢ sie nimi z potrzebujgcymi.

Miasto Zory moze pochwali¢ sie réwniez duzym odsetkiem $mieci segregowanych (prawie 50%
produkowanych odpaddw), a wiec nadajacych sie do recyklingu.

WYZWANIE:

Jak pomdc przedsiebiorcom z branzy gastronomicznej z Zor we wdrozeniu
ekologicznych rozwigzan tak, aby na podstawie zgromadzonych danych maoc
przygotowac odpowiednig strategie i pomoc branzy gastronomicznej w miescie
Zory w przejsciu na nowoczesne i ekologiczne rozwigzania?
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13. Zgtaszanie braku odpaddw, lepsze gospodarowanie zielonymi
miejscami pracy

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwodj zielonych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

W dniu 1 lipca 2017 r. weszto w zycie Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 29 grudnia
2016 r. w sprawie szczegdtowego sposobu selektywnego zbierania wybranych frakg;ji
odpaddw obowigzujgce na terenie catego kraju. Rozporzadzenie okresla szczegdtowy sposéb
selektywnego zbierania wybranych frakcji odpadow.

Na terenie Miasta Rybnika, podobnie jak w innych miastach w Polsce, wprowadzono zasady
odbioru odpaddéw z podziatem na frakcje. Odpady dzielg sie na: zmieszane, segregowane
(papier, plastik, szkto), popidt, bio i gabaryty. Harmonogram wywozu odpadéw uwzglednia
nastepujace obszary: 1. zamieszkate, 2. niezamieszkate, 3. wielorodzinne, 4. zamieszkate, na
ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza, 5. posesje o utrudnionym dojezdzie.

Wraz z postepujacg wymiang emisyjnych zrodet ciepta w budynkach mieszkalnych nastgpit w
ostatnim czasie znaczacy spadek zapotrzebowania na odbior kubtow z popiotem. Jest to
szczegdblnie widoczne na obszarze nieruchomosci zamieszkatych, obejmujgcym ok. 20.000
posesji. Najwiekszy spadek zapotrzebowania nastapit w dzielnicach Srédmieécie i Pétnoc,
gdzie wiele budynkow zostato przytgczonych do sieci gazowej. Co najmniej potowa
nieruchomosci w tych dzielnicach nie korzysta z wywozu popiotu (wtasciciele nie wystawiaja
odpowiednich kubtéw w dniu wywozu, zgodnie z harmonogramem). Z kolei w dzielnicach
peryferyjnych, takich jak Grabownia czy Boguszowice Stare kubty z popiotem nie sg
wystawiane w ok. 70% przypadkach.

Odbiér popiotu odbywa sie od paZdziernika do kwietnia. W tym okresie pracownicy firm
zajmujgcych sie wywozem odpadéw pokonujg niepotrzebnie setki kilometréw i tracg tysigce
godzin na docieraniu do posesji, do ktorych, zgodnie z harmonogramem wywozu odpaddéw,
muszg dotrzed, a ktorych wtasciciele nie wystawiajg kubtéw z popiotem. Problemem jest brak
— w istniejgcym systemie odbioru odpadéw komunalnych — mozliwosci modyfikacji
zapotrzebowania na odbior tej frakcji. Wyzwaniem staje sie okreslenie i wdrozenie sposobu
wspotpracy mieszkaricéw z Miastem czy tez firmg odbierajgcg odpady w zakresie okreslania
na biezaco (lub na state) zapotrzebowania na odbioér popiotu.

Zgodnie z Uchwatg nr 755/XLV/2021 Rady Miasta Rybnika z dnia 18 listopada 2021 r. stawka
optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla wtascicieli nieruchomosci, na ktérych
zamieszkujg mieszkancy, jezeli odpady komunalne sg zbierane i odbierane w sposéb
selektywny, zostata ustalona w wysokosci 31,00 zt miesiecznie za osobe. Niewystawienie
kubta z popiotem (ani innego) nie wptywa na wysokosc¢ tej optaty.
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Zrédfa:

- Analiza Stanu Gospodarki Odpadami Komunalnymi za Terenie Miasta Rybnika za 2020 rok dane Wydziatu
Gospodarki Komunalnej

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto Rybnik wdrozyto w 2021 r. miejskg aplikacje Halo Rybnik, ktdra, oprocz wielu nowych
funkcjonalnosci, przejeta funkcje poprzedniej aplikacji Wywozik. Mieszkaricy moga w niej
sprawdzi¢ harmonogram wywozu odpaddw, a po wybraniu swojego obszaru, dostajg
powiadomienia/przypomnienia o koniecznosci wystawienia kubtowdzien przed planowanym
wywozem. W razie jakichkolwiek problemdw, np. z wywozem smieci, mogg zgtosi¢ kwestie

w module Zgto$ problem. Nie ma jednak $ciezki, ani w aplikacji, ani poza nig, zgtoszenia braku
potrzeby przyjazdu firmy odbierajgcej odpady, a to pozwolitoby zaoszczedzi¢ zasoby ludzkie i
finansowe w obszarze zielonych miejsc pracy.

WYZWANIE:

W jaki sposdb umozliwi¢ mieszkaricom Miasta Rybnik i zacheci¢ ich do
zgtaszania braku koniecznosci wywozu popiotu tak, aby zaoszczedzi¢ czas i
srodki zwigzane z odbiorem odpadodw, a poprzez to zoptymalizowac dziatania w
obszarze zielonych miejsc pracy w Rybniku?

WAZNE INFORMACJE:

Zamawiajgcy oczekuje innowacyjnych pomystéw w zakresie stworzenia sciezki informowania
firmy wywozacej odpady/Wydziatu Gospodarki Komunalnej o braku koniecznosci odbioru
popiotu przez mieszkancéw przy jednoczesnym opracowaniu (w Scistej wspotpracy z Miastem)

systemu zachet dla mieszkancow (typu znizki na wstep na basen, do teatru itp.), ktérzy z tej
Sciezki bedg korzystac.

14. Dyscyplina w segregac;ji, szybsze sortowanie

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik

OBSZAR PROBLEMOWY: rozwoj zielonych miejsc pracy

OPIS PROBLEMU:

W dniu 1 lipca 2017 r. weszto w zycie Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 29 grudnia

2016 r. w sprawie szczegdtowego sposobu selektywnego zbierania wybranych frakgji
odpaddéw, obowigzujgce na terenie catego kraju. Rozporzadzenie okresla szczegdtowy sposdb
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selektywnego zbierania wybranych frakcji odpaddw. Selektywnej zbidrce podlegajg papier,
szkto, metale, tworzywa sztuczne i odpady biodegradowalne, ze szczegdInym uwzglednieniem
bioodpaddw.

Na terenie Miasta Rybnika, podobnie jak w innych miastach w Polsce, wprowadzono zasady
odbioru odpaddw z podziatem na frakcje, co powinno umozliwi¢ mieszkaricom prawidtowg
segregacje odpaddéw. W 2020 r. 99% wtascicieli nieruchomosci zadeklarowata prowadzenie
selektywnej zbiérki odpaddéw. Poziom recyklingu i przygotowania do ponownego uzycia i
odzysku odpaddédw komunalnych w 2020 r. co do zasady osiggnat wymagane poziomy (papieru,
metali, tworzyw sztucznych i szkta — 51 %, przy wymaganym minimalnym poziomie 50%,
odpadow budowlanych i rozbiérkowych innych niz niebezpieczne — 75% przy wymaganym
minimalnym poziomie 70%, ograniczenia masy odpaddw komunalnych ulegajacych
biodegradacji przekazywanych do sktadowania — 14 %, przy dopuszczalnym maksymalnym
poziomie 35%). Jednakze, jak wskazuje Hossa — spdtka odpowiedzialna za gospodarke
odpadami w miescie, ogromnym problemem jest w Rybniku niski poziom segregacji odpadow
w zabudowie wielorodzinnej, ktére stanowig 50% wszystkich odpaddw w Rybniku. Zabudowa
wielorodzinna wystepuje w 21 na 27 dzielnic Rybnika (najwieksze skupisko to dzielnica
Maroko-Nowiny, zamieszkata przez ok. 20 tys. 0sdb), a jej mieszkanicy w niewystarczajgcym
stopniu segreguja odpady, czesto nie robig tego w ogdle. Dodatkowo, nawet jesli odpady
zostaty posegregowane, wiele do zyczenia pozostawia jakos$¢ tej segregacji.

Problemem jest zatem niewystarczajgcy stopien i jakos¢ segregacji odpaddéw w zabudowie
wielorodzinnej Rybnika, co skutkuje utraconym strumieniem frakcji opakowaniowych. Rodzi
sie koniecznos¢ podejmowania nowych dziatan. Wyzwaniem staje sie zwiekszenie tego
poziomu, np. poprzez stworzenie szczelniejszego systemu segregacji czy tez intensyfikacje
dziatan edukacyjno-informacyjnych w odniesieniu do prawidtowego postepowania z
wytwarzanymi odpadami i zasad ich selektywnej zbidrki.

Zrédta:

- Analiza Stanu Gospodarki Odpadami Komunalnymi za Terenie Miasta Rybnika za 2020 rok - Strategia Rozwoju
Miasta Rybnika RYBNIK 2030. Pierwszy krok transformacji.

- Raport o stanie Miasta Rybnika za 2020 r.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Do kluczowych uwarunkowan wewnetrznych rozwoju miasta Rybnika nalezy m.in. realizacja
dziatan w zakresie edukacji ekologicznej (edukacji nieformalnej) i podnoszenia swiadomosci
ekologicznej w odniesieniu do dziatat w obszarze gospodarki odpadami oraz rozwd;
zintegrowanego systemu gospodarki odpadami.

Miasto prowadzito dotychczas dziatania dotyczace informowania o zasadach odbioru
odpadodw oraz z zakresu edukacji ekologicznej. Informacje zamieszczane sgna stronie Rybnika
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(www.segreguj.rybnik.eu) oraz w aplikacji Halo Rybnik. Zakupione pojemniki w ksztatcie serc
na nakretki, wydrukowano tez plakaty i ulotki nt. prawidtowej segregacji odpadow.

Niestety, w zwigzku z bardzo niskim stopniem segregacji odpadéw w zabudowie
wielorodzinnej na terenie Rybnika konieczne jest wprowadzenie nowych, innowacyjnych
dziatan, ktore usprawnia system i podniosg Swiadomos¢ mieszkancow w zakresie
prawidtowego gospodarowania odpadami komunalnymi, w tym zasad selektywnej zbidrki
odpadow.

WYZWANIE:

W jaki sposdb zwiekszyé stopien segregacji odpadéw w zabudowie
wielorodzinnej Miasta Rybnik tak, aby umozliwi¢ osobom pracujgcym w
obszarze zielonych miejsc pracy optymalne sortowanie odpadéw w celu
zwiekszenia poziom odzysku i jakosSci odzyskanego surowca?

WAZNE INFORMACIE:

Zamawiajgcy oczekuje innowacyjnych pomystéw w zakresie stworzenia systemu/modelu
pozwalajgcego na wyzszg segregacje odpaddw przy jednoczesnym zaproponowaniu nowych
sposobow edukacji ekologicznej mieszkancow.

15. Wspodtpraca mieszkancéw i samorzadu dla lepszego
gospodarowania odpadami komunalnymi

ZAMAWIAJACY: Miasto Jastrzebie-Zdroj
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwoj zielonych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Ok. 75% mieszkancow Jastrzebia-Zdroju to mieszkancy zabudowy wielolokalowej (blokéw).
Zgodnie z ustawg o utrzymaniu czystosci i porzagdku w gminach, jezeli nieruchomos¢
zabudowana jest budynkiem wielolokalowym, w ktérym ustanowiono odrebng wtasnosé
lokalu, obowigzki wtasciciela nieruchomosci wspdélnej oraz wtasciciela lokalu obcigzajg
wspolnote mieszkaniowg albo spdétdzielnie mieszkaniowa. Oznacza to, ze wspdlnota
mieszkaniowa lub spétdzielnia mieszkaniowa m.in. sktada deklaracje o wysokosci optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, uiszcza optaty za odpady, wyposaza nieruchomosc
w pojemniki lub worki przeznaczone do zbierania odpaddéw, a takze jest adresatem decyzji
administracyjnych w przypadku braku segregacji na nieruchomosci.
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Mieszkancy blokdw uczestniczg w gminnym systemie gospodarowania odpadami
komunalnymi (dalej zwanym SGO) m.in. poprzez informowanie wtasciciela nieruchomosci o
liczbie oséb zamieszkujgcych w lokalach celem przedtozenia do urzedu stosownych deklaracji,
uiszczanie optat do spotdzielni lub na konto wspadlnoty, zbieranie odpadéw komunalnych
powstatych w gospodarstwach domowych, korzystanie z punktu GPZON, PSZOK.

Pomimo, ze mieszkancy blokéw sg zobowigzani do okreslonych dziatarh w ramach SGO, to
czesto pozostajg anonimowi i funkcjonujg jako grupa, co generuje wiele niepozgdanych
efektéw. Mowa tutaj o braku segregacji na nieruchomosci — wrzucaniu surowcoéw wtérnych
do pojemnikdéw na odpady zmieszane, porzucaniu odpaddéw w sgsiedztwie placykow
gospodarczych zamiast dostarczania ich do punktow selektywnego zbierania, czy zanizaniu
liczby mieszkancdw. Narzedzia, jakimi dysponuje wtasciciel nieruchomosci czy gmina, czesto
sg niewystarczajgce do podjecia skutecznych dziatan w celu poprawy tej sytuacji.

Brak zdyscyplinowania mieszkanncéw moze mie¢ wptyw na nieosiggniecie poziomow
przygotowania do ponownego uzycia i recyklingu odpaddéw komunalnych, co wigze sie z
karami dla gminy czy ze wzrostem wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami dla catej
nieruchomosci. W dalszej perspektywie ma to wptyw na zwiekszenie stawki za
gospodarowanie odpadami komunalnymi dla wszystkich uczestnikdw systemu, czyli dla
wszystkich mieszkancéw miasta. Istotny jest tutaj réwniez aspekt spoteczny — zaangazowani
do tej pory w dziatania ekologiczne mieszkancy, widzgc bierng postawe innych, mogg zwatpic¢
w zasadnosc tych dziatan. Wyzwanie obejmuje dziatania w zakresie zielonych miejsc pracy
personelu zobowigzanego do zagospodarowania i utylizacji odpaddw, personelu
zarzgdzajgcego systemem SGO po stronie miasta, a takze witascicieli nieruchomosci (w tym
spotdzielnie, zarzady wspdlnot).

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto Jastrzebie-Zdréj prowadzi liczne dziatania edukacyjno-informacyjne. Staramy sie
dotrzec do tej grupy mieszkancéw bezposrednio poprzez tematyczne ulotki, plakaty, banery,
strone internetowsy, aplikacje na telefon, prelekcje i przedstawienia teatralne dla dzieciiich
rodzicow, ekopikniki, a takze gazetki wydawane przez poszczegdlne spotdzielnie
mieszkaniowe.

Obecny system SGO funkcjonuje od lipca 2013 r. i posiada szereg wad, o czym $wiadczg
chociazby ciggte zmiany przepiséw prawa i wzrost kosztow funkcjonowania systemu dla
gminy, a dla mieszkaficéw wzrost optaty miesiecznej za odpady.

Zdajemy sobie sprawe, ze potrzebny jest czas na zmiane mentalnosci i sposobu dziatania
mieszkancéw — zwtaszcza tych starszych pokolen. Z drugiej jednak strony musimy zadbac o
mtodziez i dzieci — grupy ksztattujgce swojg $wiadomosé, w tym ekologiczna.

Dzisiaj czesto spotykamy sie ze stwierdzeniem — ptace, wiec zgdam. Oczekiwania mieszkancow
sg duze przy minimalnym ich zaangazowaniu w system SGO i minimalnej $wiadomosci
ekologicznej u wielu z nich. Nie mozemy tez zapominac o solidarnej odpowiedzialnosci
mieszkancéw zabudowy wielolokalowej.
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WYZWANIE:

Jak pomadc gminie rozwigzaé problem z bierng postawg mieszkancéw zabudowy
wielolokalowej wobec obowigzkéw wynikajacych z systemu gospodarowania
odpadami komunalnymi tak, aby system przynosit wymierne korzysci?

WAZNE INFORMACIE:

Rozwigzanie powinno zawierac¢ szereg innowacyjnych dziatan, ktére zmobilizujg mieszkancow
zabudowy wielolokalowej do wywigzywania sie z obowigzkow, jakie naktada na nich SGO.
Dziatania powinny zaktada¢ dtugofalowe cele, ktére przyczynig sie w przysztosci do zmiany
mentalnosci mieszkancdéw miasta, wptyng na osigganie przez gmine wymaganych ustawowo
poziomow przygotowania do ponownego uzycia i recyklingu odpadéw komunalnych.

Rozwigzaniem moze byc¢ zaangazowanie mieszkarnicéw w aktywnosci na rzecz promowania
selektywnej zbiérki odpaddw, stwarzajgc mozliwosc dziatan spotecznosci na rzecz wspdlnego
dobra. Nalezy wiec opracowac projekt, ktéry zacheci mieszkancéw do aktywnego
uczestnictwa w akcjach edukacyjno-informacyjnych jako waznych uczestnikdéw catego
systemu. Wzrost swiadomosci ekologicznej i che¢ zapoznania sie z zasadami funkcjonowania
SGO w naszym miescie przyniesie wymierne korzysci w przysztosci.

Jednoczesnie, projektowane rozwigzanie powinno sie wpisywac w obszar zielonych miejsc
pracy.

16. Energetyka obywatelska w trosce o kieszenie mieszkaricow

ZAMAWIAJACY: BOMIASTO
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwdj zielonych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Goldman Sachs (GS) opublikowat raport, w ktérym analitycy przestawili droge do osiggniecia
zerowej emisji dwutlenku wegla netto, poréwnujac scenariusze dla dwéch modeli globalnej
dekarbonizacji. Pierwszy scenariusz jest zgodny z celem Porozumienia Paryskiego, bo zaktada
ograniczenie sredniego wzrostu temperatury na Ziemi znacznie ponizej 2°C oraz osiggniecie
globalnie zerowego poziomu emisji netto okoto 2060 roku. Drugi scenariusz, z kolei,
przedstawia bardziej ambitny plan, bo globalny zerowy poziom emisji netto ma by¢ w nim
osiggniety juz w 2050 roku, przy czym wzrost temperatury wynidstby tu tylko 1,5°C.
Minimalny koszt, ktory poniesie globalna gospodarka, ma wynie$é 56 biliony dolardw.

Kazdy z nas na co dzien korzysta z energii — w postaci pradu albo ogrzewajgc swoj dom.
Obecnie wiekszos¢ osdb pozostaje jednak wytgcznie biernymi konsumentami energii
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wyprodukowanej przez koncerny energetyczne i przestanej do ich domu lub miejsca pracy.
Dzieki rozwojowi energetyki obywatelskiej moze sie to zmieni¢. My — obywatele, samorzady,
firmy czy organizacje spoteczne, stowem — wszyscy uzytkownicy energii, dzieki odpowiednim
regulacjom i systemom wsparcia, moglibysmy bra¢ udziat w produkcji energii odnawialnej, jej
przesyle, efektywnie zarzadzaé wykorzystywang przez siebie energig oraz czerpac z tego zyski.
Taki udziat oséb prywatnych, organizacji, instytucji i przedsiebiorstw spoza sektora
energetycznego wytwarzaniu i zarzadzaniu energig to wtasnie energetyka obywatelska.

Na jej rozwoju skorzystajg wszyscy — mieszkancy miast i wsi, samorzady, przedsiebiorcy,
wspolnoty i spétdzielnie mieszkaniowe, czy organizacje pozytku publicznego. Producentami
energii bedg mogty stac sie m.in. szpitale, przychodnie, szkoty, przedszkola oraz schroniska dla
zwierzat. Energetyka obywatelska moze rozwijac sie w catym kraju, w kazdym regionie i kazdej
gminie.

Energetyka obywatelska to wielka szansa dla polskiej gospodarki — jej rozwdj przyczyni sie do
stworzenia setek tysiecy statych miejsc pracy, pobudzi przedsiebiorczos¢ i innowacje. To takze
zwiekszenie bezpieczeristwa energetycznego kraju dzieki ograniczeniu zaleznosci od dostaw
surowcow energetycznych zza granicy. Inwestycje w energetyke odnawialng i efektywnosé
energetyczng mogg zosta¢ rowniez wykorzystane w walce z ubdstwem energetycznym, ktére
w Polsce pozostaje powaznym problemem spotecznym.

Obecnie — mimo ogromnego potencjatu — energetyka obywatelska jest w naszym kraju w
powijakach. Warunki techniczne do zainstalowania mikroinstalacji OZE w Polsce ma co
najmniej 4 miliony budynkéw. Pomimo tego w ciggu ostatnich 10 lat powstato jedynie ok. 230
tysiecy mikroinstalacji, z ktérych 98% to instalacje do produkcji ciepta. Problemem sg bariery
administracyjne i prawne, ktére blokujg rozwoj energetyki obywatelskiej.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Wspotpracujgc regularnie z aktywistami od 2019 roku Stowarzyszenie BoMiasto, we
wspdtpracy z wieloma organizacjami pozarzadowymi, zbudowato Slaski Ruch Klimatyczny,
Znaczaco przyczyniajac sie do rozwoju debaty na temat polityki klimatycznej w regionie. Ruch
sktada sie ze 170 osdb, ktére regularnie pracujg w 4 grupach roboczych.

W 2020 roku, w drugiej fazie rozwoju Slaskiego Ruchu Klimatycznego, dziatalno$¢ BoMiasto
zostata przeniesiona poza Katowice. Katowice jako stolica regionu pomyslinie zakoriczyty
proces transformacji: prawie nie ma bezrobocia, a tylko 2 z 16 kopaln dziatajg. Zdecydowana
wiekszos¢ wyzwan zwigzanych z transformacja stoi przed spotecznosciami lokalnymi poza
Katowicami. Cierpig na brak ekspertéw i wsparcia. Rozpoczeto organizacje 4 grup lokalnych:
Rybnik, Gliwice, Mystowice i Bytom.

W 2021 roku stowarzyszenie BoMiasto prowadzito kampanie obywatelska Slaskie bez wegla.
Kampania obywatelska ,Slaskie bez wegla” to inicjatywa oparta na narzedziach i
rozwigzaniach wypracowanych przez Stowarzyszenie BoMiasto. Jej celem jest rekrutacja i
zaangazowanie do wspotpracy mieszkanek i mieszkaricow Gérnego Slaska, a takze
przedsiebiorcéw i przedstawicieli wtadz lokalnych. Za pomocg metody organizowania
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spotecznosciowego tworzymy trzy grupy lokalne w $laskich miastach: Mystowicach, Bytomiu i
Katowicach.

W 2022 roku Planujemy przeprowadzi¢ kampanie obywatelskg ,Wiecej sprawiedliwosci
klimatycznej i wspdlnot energetycznych w programie sprawiedliwej transformacji dla Gérnego
Slaska”.

WYZWANIE:

Jak poméc mieszkaricom Wojewddztwa Slaskiego rozwigzaé problem dostepu
do energetyki obywatelskiej tak, aby obnizy¢ wydatki za energie elektryczng i
poziom emisji gazéw cieplarnianych?

WAZNE INFORMACIE:

Poszukiwane rozwigzania powinny koncentrowac sie na aktywizacji mieszkancow w zakresie
stosowania energetyki obywatelskiej. Dla powodzenia rozwoju nowych zielonych miejsc pracy
i energetyki obywatelskiej, konieczne jest podejscie ,,bottom -up”, czyli chodzi o angazowanie/
aktywizacje/wsparcie mieszkancow, a nie, np. Urzedu Miasta).

17. Wysypisko miejskie wolne od jednorazowych naczyn

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik
OBSZAR PROBLEMOWY: rozwoj zielonych miejsc pracy
OPIS PROBLEMU:

Problemem jest bardzo duza ilos¢ odpaddw na terenie miasta Rybnika w postaci
jednorazowych naczyn z tworzyw sztucznych (w zwigzku z dziatalnoscig firm
gastronomicznych). Istnieje powazny problem zwigzany z ich sprzataniem i sktadowaniem, w
tym - rosngcymi kosztami tych operacji. Dodatkowo ros$nie skala marnowania zywnosci przez
branze hotelarsko-gastronomiczng — z badan Polskiej Federacji Bankéw Zywnosci wynika, iz
rocznie w Polsce sektor ten wyrzuca ponad miliard kilograméw jedzenia.

Zrédto: Wydziat Gospodarki Komunalnej UM Rybnik, MOSiR Rybnik venturishoreca.com, Raport Polskiej Federacji

Bankéw Zywnosci Nie marnuj jedzenia 2020, Raport z badan w zaktadach gastronomicznych. Szkota Gtéwna
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, 2020

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Problem dotychczas nie byt rozwigzywany w sposdb systemowy. Plastikowe kubki do napojéw
zimnych, papierowe — do cieptych i opakowania z tworzyw sztucznych przeznaczone do
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positkdw na wynos trafiajg w duzej czesci do odpaddw zmieszanych, co uniemozliwia recycling
zawartego w nich surowca. W 2019 r. Miasto Rybnik wprowadzito do uzytku wielorazowy
kaucjonowany ekokubek (na napoje zimne) podczas kilku imprez miejskich. Niestety z uwagi
na pandemie COVID-19, ktdra wybuchta w kilka miesiecy po premierze rybnickiego ekokubka,
zawieszono organizacje imprez miejskich i — tym samym — stosowanie ekologicznego kubka
wielorazowego uzytku. Po wznowieniu imprez miejskich i koncertow szybko okazafo sie, ze
ekokubek nie wystarcza — odpady powstajg w duzej ilosci réwniez po napojach cieptych oraz
positkach, a wiekszos¢ z nich generowana jest w zwigzku z codzienng dziatalnoscig firm
gastronomicznych (do ktérych nie zdgzono wprowadzi¢ miejskiego ekokubka).

W latach 2019-2021 Miasto Rybnik realizowato projektu StratKIT, majgcy na celu zwiekszenie
roli zrdbwnowazonego rozwoju w obszarze ustug gastronomicznych. Przyjrzano sie zaréwno
kwestii jednorazowych opakowan, jak i marnowania zywnosci. Z badan partnera projektu,
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego, nt. marnowania jedzenia przez restauracje wynika,
iz znaczaca czes$¢ wyrzucanego jedzenia to resztki zostawiane przez klientéw na talerzach,
ktére mogtyby by¢ zabierane przez konsumentéw do domu.

Gtéwnym rezultatem projektu StratKIT jest Zestaw Narzedzi Zrownowazonego Positku
Publicznego https://wvvw.sustainable-public-meal.eu/pli, gdzie zaprezentowano m.in.
niemiecki system kaucjonowania naczyn na wynos. Moze on stanowi¢ inspiracje do
wprowadzenia innowacji w Rybniku.

WYZWANIE:

Jak zredukowac liczbe niebiodegradowalnych naczyn jednorazowych
trafiajgcych na miejskie wysypisko tak, aby je docelowo wyeliminowaé (w
kilkuletniej perspektywie czasowej)?

WAZNE INFORMACJE:

Narzedziem stuzgcym rozwigzaniu problemu moze by¢ innowacyjny system kaucjonowania
naczyn wielorazowego uzytku na wynos. Nalezy zapoczatkowac w pilotazowych restauracjach
system zastepowania opakowan jednorazowych pojemnikami wielokrotnego uzytku, co
pomoze rozwigzac jednoczesnie problem marnowania zywnosci i rosngcej ilosci odpadéw —
jednorazowych, niebiodegrowalnych naczyn.

Rozwigzaniem moze by¢ kaucjonowanie naczyn wielorazowego uzytku, wykonanych z
polipropylenu i pozbawionych niebezpiecznych substancji, w tym -rakotwdrczego bisfenolu A.
Dzieki systemowi kaucjonowania naczyn wielorazowych nie powstawatyby smieci w postaci
zuzytych opakowan jednorazowych, a to z kolei znacznie obnizytoby koszty sprzatania i
gospodarki odpadami w miescie. Zasada kaucjonowania naczyn wielorazowego uzytku

powinna wykracza¢ poza imprezy organizowane przez Miasto. Niezwykle istotng kwestig jest
zatem, oprocz zaprojektowania i wykonania naczyn wielorazowego uzytku oraz opracowania
systemu ich odbierania, mycia i suszenia, takze stworzenie systemu zachet dla
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przedsiebiorcow i konsumentdw. Stworzone naczynia powinny w 100% nadawac sie do
recyklingu (po kilkuset myciach).

Klientom zamawiajgcym positki na wynos, ale takze w celu zapakowania niezjedzonej w
restauracji porcji powinny by¢ oferowane wielorazowe kaucjonowane naczynia, zamiast
materiatéw jednorazowego uzytku, takich jak folia aluminiowa, styropianowe pudetka czy
plastikowe torby.

Powyzsze dziatania sg zgodne z politykg ochrony klimatu i zmierzajg do wdrozenia gospodarki
o obiegu zamknietym (circular economy), tj. takiej, w ktérej odpady stajg sie cennym
surowcem do produkcji nowych ddébr, a zarazem ich wykorzystanie pozwata unikngc
niszczenia zasobdéw Srodowiska naturalnego. Innowacja wyjdzie naprzeciw Dyrektywie UE o
odpadach.

Wprowadzenie zaproponowanej innowacji, zgodnej z ideg zrdwnowazonego rozwoju,
pozwolitoby na stworzenie nowych zielonych miejsc pracy oraz uzupetnitoby system
gospodarki odpadami w miescie.
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Spoteczne skutki ubdstwa energetycznego

Ubdstwo energetyczne to problem w zaspokojeniu potrzeb gospodarstwa domowego

w zakresie ogrzewania i energii elektrycznej. Wiekszos¢ definicji tego zjawiska skupia sie na
powigzaniu niskich dochodéw gospodarstwa i wysokich kosztow energii, ktore zwykle sg
wynikiem niskiego standardu energetycznego budynku.

W Polsce zjawisko to zwykle omawia sie w kontekscie fatalnej jakosci powietrza w sezonie
grzewczym, za co odpowiada niska emisja. Jej zrédtem jest masowe stosowanie
pozaklasowych kottéw i piecdéw spalajgcych paliwa ztej jakosci, czasem takze odpady.
Czesciowo jest to wywoftane wtasnie ubdstwem energetycznym, ktore uniemozliwia
dotknietym nim osobom termomodernizacje budynku oraz wymiane Zzrédta ciepta

i korzystanie z paliw dobrej jakosci. Szacuje sie, ze ubdstwo energetyczne dotyka

w wojewddztwie $lgskim okoto 10% gospodarstw domowych. Dominujg wsrdd nich osoby
utrzymujace sie ze swiadczen spotecznych (zwtaszcza z renty), mieszkajgce samotnie na wsi,
w stosunkowo duzych budynkach wybudowanych w latach 1946—-1980.

Przyktadowe problemy:

Brak powszechnie obowigzujgcej definicji ubdstwa energetycznego.

Brak rzetelnej wiedzy w gminach o skali ubdstwa energetycznego na danym terenie.
Ubdstwo energetyczne jest bezposrednim determinantem stosowania gorszej jakosci paliw
lub spalania odpaddw.

Ogromne koszty termomodernizacji, biorgc pod uwage przecietny koszt jednostkowy

i szacowang skale problemu

.COM

str. 40
Fundusze Rzeczpospolita Unia Eu ropejska
Europejskie posp
A - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



Slaska slaska.przestrzeninnowacji.pl
Przestrzen

innowacji

18. Koniec z kredytami na nowe kotty

ZAMAWIAJACY: Gmina i Miasto Czerwionka-Leszczyny

OBSZAR PROBLEMOWY: depopulacja, niwelowanie skutkow spotecznych ubdstwa
energetycznego

OPIS PROBLEMU:

Jednym ze skutkow starzejgcego sie spoteczenstwa i opuszczaniem domoéw rodzinnych przez
mtodsze pokolenia staje sie pozostawienie samotnych, starszych oséb jako jedynych
lokatoréw domdéw jednorodzinnych (w 2020 roku w Czerwionce-Leszczynach zamieszkiwato 8
440 osob w wieku poprodukcyjnym wobec 7 364 w roku 2015, w szczegdlnosci kobiet, ktére
w danej populacji stanowig 68% - wynika to z krotszej przecietnej dtugosci zycia kobiet).
Osoby samotne, starsze nie radzg sobie ekonomicznie z utrzymaniem sporych nieruchomosci.
W kazdym roku obserwujemy, ze na terenie gminy przybywa nieruchomosci, ktére
zamieszkuje jedna osoba znajdujgca sie w podesztym wieku.

Osoby takie nie modernizujg swoich nieruchomosci ze wzgledu na brak informacji, brak
srodkow finansowych, brak wiedzy i zdolnosci do podjecia sie takiej inwestycji. Ogdlne dane
Czystego Powietrza wskazujg, ze osoby najmniej zaradne i zamozne rzadko korzystaty z oferty
programu (najwyzszego dofinansowania). Nieruchomosci te nie sg termo modernizowane, nie
majg wymienionych Zzrdodet ciepta i ostatecznie popadajg w zaniedbanie, ktére prowadzi do
zdecydowanego obnizenia wartosci tej nieruchomosci.

Dodatkowo rosngcym powigzanym problemem staje sie zadtuzenie. Starsze osoby ze wzgledu
na niskie dochody, chcgc utrzymacé dom, biorg kredyt i czesto wpadajg w spirale zadfuzenia
(kredyty na zakup opatu, niezbedne naprawy, ktére zagrazajg mieszkaniu w danej
nieruchomosci). Ostatecznie po kilku, kilkunastu latach wartos¢ zadtuzenia bilansuje wartosc¢
nieruchomosci. W przypadku $mierci wtasciciela i odrzuceniu spadku (a dzieje sie tak w
wyniku koniecznosci przejecia nieruchomosci wraz z zadtuzeniem — w przypadku kilku
spadkobiorcow przejecie takie nie jest atrakcyjne) przez spadkobiercéw konsekwencje
zadtuzen spadajg na gmine. Gmina w wyniku procedur zostaje spadkobiercg zadtuzonych
nieruchomosci, co generuje koszty dla jest wynikajgce z prowadzonych przez Sad postepowan
spadkowych oraz dziatan komorniczych.

Mdéwimy wiec o dwdch problemach zaréwno dziedziczeniu przez gmine dtugow, jak i
problemie spotecznym zwigzanym z trudnosciami ekonomicznymi starszych oséb. Ubdstwo
energetyczne generuje spirale zadtuzenia, skutki spoteczne dla zobowigzanego, ekologiczne
skutki braku termomodernizacji obiektu i wymiany Zrodta ciepta, a w konsekwencji koszt pod
stronie budzetu miasta, ktéry jest zbudowany ze srodkdw publicznych.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Wczesniej nie podejmowano dziatan na rzecz rozwigzania tego problemu. Problem rosnie w
ostatnich czasach w zwigzku ze zmianami liczby oséb starszych, samotnych, a takze tematem
rosngcych zrédet energii. Spodziewamy sie wiekszej skali zjawiska w zwigzku z uchwata
antysmogowa.

WYZWANIE:

Jak pomdc osobom starszym rozwigzaé problem zadtuzania sie (w zwigzku z
ubdstwem energetycznym), aby w przysztosci unikngé problemoéw spotecznych
osoby starszej, rodziny oraz dziedziczenia przez JST nieruchomosci obcigzonych
zadtuzeniem?

WAZNE INFORMACIE:

Rozwigzanie powinno obejmowac sposdb identyfikacji oséb w trudnym potozeniu oraz
mozliwosci w zakresie podnoszenia ich Swiadomosci. Przyktadem mogg by¢ dziatania na UTW.
W naszej opinii temat zadtuzenia jest wstydliwy i nie jest dyskutowany. Problemy te sg skryte,
jednak narastajg i pojawiajg sie dopiero w momencie, gdy pojawia brak mozliwosci
rozwigzania.

19. Dostep mieszkaricdw gminy do programow wspierajagcych wymiane
kottow

ZAMAWIAJACY: Gmina Godow
OBSZAR PROBLEMOWY: niwelowanie skutkow spotecznych ubdstwa energetycznego
OPIS PROBLEMU:

Gmina Goddéw od lat boryka sie z problemem ograniczania niskiej emisji, stanowigc czotowe
miejsce w rankingach ogdlnopolskich i europejskich. Raport dostepny na stronie:
https://www.gios.gov.pl/images/dokumenty/pms/raporty/stan srodowiska 2020 slaskie.pdf

Na podstawie ankietyzacji przeprowadzonej wsrdd mieszkarncdw mozna stwierdzic, ze
dominujgcy udziat w ogrzewaniu budynkow w Gminie Goddow zajmujg kotty na paliwo state, a
zdecydowana ich wiekszos¢ to jednostki starego typu (zasypowe). Potwierdzajg to réowniez
dane dotyczgce wieku uzywanych kottéw, gdzie ponad 60% kottow to kotty powyzej 5 lat, w
tym potowa z nich to kotty starsze niz 10 lat. Na terenie Gminy Godéw zlokalizowanych jest
ok. 3,7 tys. budynkdéw mieszkalnych jednorodzinnych. Sukcesywnie w ramach realizacji
programoéw Ograniczenia niskiej emisji na poszczegdlne lata mieszkancy wymieniali kotty
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korzystajac z dotacji. taczna ilo$¢ kottdw ekologicznych zabudowanych w latach 2006-2018
wynosi 499 szt., w roku 2019, zlikwidowano 70 przestarzatych jednostek, w 2020r. 96 kottéw
zastgpiono jednostkami zasilanymi gazem ziemnym. W tym roku w ramach realizacji
programu PONE planuje sie do listopada zrealizowa¢ 519 inwestycji zwigzanych z wymiang
istniejgcego zrédta ciepta (276 kottow gazowych, 222 kottéw ekologicznych na paliwo state z
automatycznym zatadunkiem paliwa, 21 pomp ciepta) czesciowo finansowanych ze srodkéw
WFOSIGW w Katowicach (pozyczka), czeéciowo z budzetu Gminy. Informacje na temat
realizacji dostepne na stronie: https://www.godow.pl/odpadv-ekoloaia-planowanie/plan-

ograniczenia-niskiej-emisji-emisii, https://archiwumgodow?2.bip.net.pl/?a=20548

Gmina Godow jest takze uczestnikiem dwodch projektdow realizowanych przez Subregion
Zachodni Wojewddztwa Slaskiego "Gminy z dobra energia” oraz "tgczymy z energia", w ramach
ktérych nasi mieszkaricy montujg instalacje OZE w budynkach mieszkalnych oraz wymieniajg
kotty. Do projektu zgtosito sie 81 mieszkancow, ktérzy zadeklarowali tgcznie montaz: 77
instalacji fotowoltaicznych, 12 kottéw na pellet, 5 pomp ciepta do ogrzewania cieptej wody
uzytkowej. Projekt jest w trakcie realizacji, informacje na temat projektéw na stronach:
https://oze.subreaion.ol/ //dobraenergia.subregion.pl/

Jakos¢ powietrza atmosferycznego na terenie Gminy Godow jest warunkowana w duzym
stopniu przez charakter urbanistyczny gminy. Dominuje zabudowa jednorodzinna, zrodta
ciepta w zdecydowanej wiekszosci stanowig indywidualne kottownie weglowe.

Jakos¢ powietrza jest ksztattowana przez kilka czynnikow:

- emisje z kottowni indywidualnych (w tym kottowni w budynkach uzytecznosci publicznej),
- emisje z pobliskiej elektrowni weglowej Detmarovice),

- emisje z ruchu pojazddéw silnikowych w ruchu lokalnym i tranzytowym.

Kotty i piece na wegiel i miat weglowy stanowig gtéwne Zrddta energii cieplnej w budynkach
mieszkalnych. Pomimo, ze cata gmina jest w zasiegu dystrybucyjnej sieci gazowej, gaz ziemny
uzywany jest do ogrzewania w mniejszosci. W Gminie nie ma kottowni centralnych ani
systemu centralnej dystrybucji ciepta wiec takze szkoty oraz inne budynki uzytecznosci
publicznej ogrzewane sg gtdéwnie za pomocg instalacji wykorzystujgcych wegiel.

Na terenie gminy dziata stacja monitorowania powietrza, ktéra potwierdza wysokie poziomy
zanieczyszczenia powietrza. Srednie roczne stezenie pytu zawieszonego PM10 wyniosto 31
ug/m2, w miesigcach zimowych 45-50pg/m2 (norma 40 pg/m2) — dane z 2020r. Ustawicznie
byty tez przekraczane wartosci dopuszczalne stezenia benzo(a)pirenu — $rednia wartos¢ w
2020r. wyniosta 7,78 pug/m3 (wartos¢ 1 ug/m3).

Pomimo faktu, ze Gmina propaguje dziatania skutkujgce poprawag jakosci powietrza poprzez
podjecie dziatan edukacyjnych, uruchamianie programoéw dotacyjnych to jednak sg one
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niewystarczajace, szczegdlnie w niektdrych grupach spotecznych. W dalszym ciggu postrzega
sie brak wiedzy w zakresie skali problemu oraz skutkdw niskiej emisji, jej wptywu na jakos¢
zycia, a przede wszystkim na zdrowie zaréwno oséb starszych jak i dzieci. lgnorowanie badz
bagatelizowanie problemu niskiej emisji odzwierciedla brak wyraznego spadku emitowanego
smogu na terenie Gminy Goddw pomimo podejmowanych przez Gmine dziatan zaréwno tych
zwigzanych z dotacjami do wymiany zrédet ciepta jak i dziatan edukacyjnych. Zdiagnozowano
takze niski poziom swiadomosci wsrod mieszkaricoéw dotyczgcy mozliwosci w zakresie dziatan
ekologicznych, zwigzanych z pozyskiwaniem srodkow zewnetrznych na dziatania z zakresu
termomodernizacji, oszczedzania wody, energii, itp. Wiedza mieszkancow w tym zakresie jest
niepetna, a w niektorych grupach spotecznych znikoma. Mieszkancy nie angazujg sie w
kampanie spoteczne, nie biorg takze udziatu w ankietyzacjach. Ponadto do konca nie sg
Swiadomi jakie obowigzki naktada na nich wprowadzona ustawa antysmogowa. Zauwazono
takze, ze mieszkancy szczegdlnie osoby starsze czy samotne nie bardzo orientujg sie, gdzie
mozna znalez¢ kompleksowe informacje dotyczace mozliwosci pozyskania dofinansowania, a
tym samym nie znajg zasad realizacji dofinansowan z programdéw rzgdowych, czy gminnych
oraz wymagan z nimi zwigzanych.

Gmina na ten moment nie posiada inwentaryzacji budynkow w zakresie potrzeb zwigzanych z
dziataniami termomodernizacyjnymi, co uniemozliwia doprecyzowania strategii dziatania w
zakresie wsparcia finansowego, jak i edukacyjnego mieszkancow oraz ich angazowania w
mozliwe, dostepne dla konkretnego przypadku formy wsparcia m.in. poprzez uczestnictwo w
projektach z zakresu ograniczania niskiej emisji dostepnych dla mieszkancéw Gminy Goddw.

Zwraca rowniez uwage problem ubdstwa energetycznego wérdd mieszkancow gminy —
dotyczy on w duzej mierze mieszkancow starszych, a takze niezaradnych zyciowo. Skala tego
zjawiska jest trudna do oszacowania, gdyz wytgcznie czesciowo ubdstwo energetyczne
pokrywa sie z ubéstwem materialnym i podlega dziataniom Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczne;.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Gmina Godoéw w latach 2015 — 2020 prowadzita kampanie edukacyjne dla mieszkancow z
zakresu ekologii i zdrowia oraz organizowata spotkania informacyjne dla mieszkancéw w
zakresie ekologicznych metod palenia.

W przeciggu ostatnich dwdch lat w przedszkolach na ternie gminy zainstalowano urzgdzenia
do pomiaru jakosSci powietrza, tak aby najmtodsi mieszkaricy mogli przebywaé na powietrzu,
ktore nie bedzie dla nich szkodliwe.

Od 1 wrzesnia 2020 w Gminie Goddw otwarto punkt konsultacyjny programu Czyste dla
mieszkancéw Gminy, w ramach ktdorego mieszkaricy mogg uzyskac informacje oraz pomoc w
zakresie wypetnienia i sktadania wniosku o dofinansowanie.

Gmina Godéw angazowata sie i uczestniczyta w akcjach ,,Mobilne biuro Czystego Powietrza";
prowadzita kampanie ,Nie truj sgsiada" w ramach dziatan catego Subregionu Zachodniego na
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rzecz walki z niskg emisjg. Ponadto pracownicy Urzedu Gminy uczestniczyli w szkoleniach

dotyczgcych problemu niskiej emisji.

Wsrod mieszkancow przeprowadzona zostata ankietyzacja, ktora miata stanowic baze wiedzy
w zakresie potrzeb i oczekiwan opracowana przed przystgpieniem do opracowania Planu
Gospodarki Niskoemisyjnej 2021-2025 (https://www.godow.ol/odpady-ekologia-
planowanie/ankieta-informacyjna-plan-gospodarki-niskoemisyjnei-dla-ominy-godow )
spotkata sie z bardzo niskim odzewem wsréd mieszkancow.

Gtownym sposobem rozwigzywania problemu byta realizacja przez poszczegdlne lata Program
Ograniczenia Niskiej Emisji, ktory zaktadat udzielanie dotacji mieszkaricom do wymiany kottow
na urzadzenia ekologiczne. Zakres ilosciowy dziatan w danym roku oraz wysokos$¢ udzielanych
dotacji dyktowaty mozliwosci budzetowe Gminy.

W 2019 r. dokonano rozeznania dotyczgce checi uczestnictwa w programie STOP SMOG
dedykowanym do oséb objetych ubdstwem energetycznym. Wptynety tylko 4 ankiety.

Niewiele mieszkancow zainteresowato sie rowniez proponowanym projektem Zapora
antysmogowa walka ze smogiem w Gminie Godow (ztozono 7 ankiet).

Zrédto: https://www.godow.pl/odpady-ekologia-planowanie/projekt-zapora-antysmogowa-walka-ze-smogiem-
w-gminie-godow

WYZWANIE:

Jak pomoc ubogim energetycznie mieszkancom gminy w realizowaniu
inwestycji termomodernizacyjnej tak, aby faktycznie mogty skorzystac z
programow wsparcia i ograniczy¢ negatywny wplyw zanieczyszczenia powietrza
na zdrowie?

WAZNE INFORMACJE:

Najtrudniej dotrze¢ do informacji w zakresie Swiadomosci proekologicznej, uwarunkowan
prawnych oraz mozliwych form wsparcia planowanych dziatart do ludzi najubozszych, co
odzwierciedla opisany powyzej znikomy odzew na prowadzone ankietyzacje czy nowe formy
wsparcia. O ile program PONE realizowany od kilku lat stat sie przystepny do mieszkaricéw to
,howe" propozycje czy mozliwos¢ tgczenia kilku projektow dotacyjnych budza niepokdj wsrod
mieszkancéw szczegdlnie starszych. Wymogi formalne, obszerne regulaminy, nawet zebranie
danych niezbednych do wypetnienia wniosku to bariera nie do przejscia, a korzystanie z jednej
formy wsparcia jest niewystarczajgce przy czesto niskich dochodach. Mieszkancy, czesto nie
posiadajg wiedzy, na jakich etapach, w jakich terminach jakie formalnosci trzeba bedzie
zatatwi¢, ponadto nie posiadajg podstawowej wiedzy z zakresu dziatar poprawiajgcych
energooszczednos¢ budynkdw, ograniczajgcych straty ciepta. Bojg sie wyzwan i konsekwencji
finansowych jakie bedg one generowaty w przysztosci. Brakuje im wsparcia technicznego

i merytorycznego na wstepie przed planowaniem inwestycji termomodernizacyjnych.
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Niewystarczajgce okazaty sie formy dotarcia do mieszkancow praktykowane przez
rozprowadzanie ulotek, broszur informacyjnych. Konieczne bytoby stworzenie innowacyjnej,
kompleksowej formy dotarcia do mieszkancow. Wazne bytoby réwniez zapewnienie dostepu
do rozwigzan lub narzedzi gwarantujgcych optymalng wspétprace i dostep do informacji dla
0s6b zaangazowanych w neutralizacje problemu ubdstwa energetycznego (pracownicy
Urzedu Gminy, Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej itp.). Oczekiwanym celem bytoby
wyszukanie instrumentow inwestycyjnych, komponentéw doradczych i edukacyjnych
charakteryzujgcych sie podejsciem indywidualnym do osdb ubogich energetycznie
skutkujgcych podjeciem dziatan i docelowo spadkiem niskiej emisji na terenie Gminy.

20. Wsparcie dla mieszkaricbw miasta inwestujacych w
termomodernizacje budynkéw

ZAMAWIAJACY: Miasto Raciborz
OBSZAR PROBLEMOWY: niwelowanie skutkow spotecznych ubdstwa energetycznego
OPIS PROBLEMU:

Skala problemu zanieczyszczenia powietrza w Raciborzu jest znaczna. Dowodzg tego wyniki
pomiaréw Gtéwnego Inspektoratu schrony Srodowiska prowadzone poprzez mobilng stacje
badajgcg jakosci powietrza, zlokalizowang na ul. Wojska Polskiego 8 w Raciborzu. W sezonie
grzewczym regularnie przekraczane sg dopuszczalne poziomy stezen pytéw PM10 i PM2,5.
Zjawisko wptywa na wystepowanie problemow zdrowotnych mieszkancow, wywotuje
spoteczne niezadowolenie, obniza komfort zycia w miescie oraz jego atrakcyjnosé.

Gtowng przyczyng zanieczyszczenia powietrza w Raciborzu jest tzn. niska emisja, czyli emisja
zanieczyszczen powietrza majgca swoje zrodto w gospodarstwach domowych
wykorzystujgcych przestarzate, nieefektywne i wysokoemisyjne systemy indywidualnego
ogrzewania. Niemata cze$¢ mieszkaricéw miasta skarzy sie na trudng sytuacje finansowg i brak
mozliwosci finansowych potrzebnych do samodzielnej wymiany instalacji grzewczych na
nisko- lub bezemisyjne oraz wyzsze koszty eksploatacji nowych instalacji. Ponadto istnieje
grupa mieszkancow spalajgcych w domowych piecach zakazane materiaty: odpady, niskiej
jakosci paliwa weglowe (jak np. flotokoncentraty, muty, wegiel brunatny, itp.), co dodatkowo
wzmaga poziom zanieczyszczenia powietrza, a czesto takze wynika bezposrednio z ubdstwa
energetycznego (cho¢ nie zawsze).

Istniejgce gminne oraz ogdlnopolskie programy wsparcia finansowego na modernizacje
systemow grzewczych oraz wspieranie efektywnosci energetycznej budynkow sg obarczone
koniecznoscig wypetniania szeregu obowigzkdéw administracyjnych, ktore dla wielu
mieszkancow sg bardzo niejasne i zbyt skomplikowane, wobec czego nierzadko rezygnuja z
modernizacji systemow grzewczych. Samo Miasto Raciborz dysponuje ograniczonymi
Srodkami finansowymi na modernizacje systemow grzewczych oraz termomodernizacje
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budynkdéw, wobec czego koniecznym jest, aby mieszkarncy ubiegali sie takze o wsparcie
finansowe z zewnetrznych programéw. Powoduje to niezrozumienie, dezinformacje wsrod
mieszkancow i w efekcie zniecheca ich do podejmowania modernizacji systemow grzewczych.
Ponadto przepisy dostepnych programow sg czesto przedstawione w sposdb niejasny, ich
zasady sg trudne i skomplikowane i brakuje w tym zakresie edukacji. Dane wtasne Urzedu
Miasta Racibdrz oraz raporty badan jakosci powietrza GIOS.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto Raciborz od kilku lat stopniowo realizuje przedsiewziecia ekologiczne w zakresie
poprawy gospodarki energetycznej poprzez m.in. inwestycje termomodernizacyjne w
obiektach publicznych i komunalnych zasobach mieszkaniowych, dotacje dla mieszkaricow na
wymiane nieekologicznych Zrddet ciepta, termomodernizacje budynkéw mieszkalnych oraz
usuwanie azbestu.

Przeprowadzone zostaty rowniez kampanie informacyjne zwiekszajgce swiadomosé
mieszkancéw w zakresie ograniczania niskiej emisji.

Doprowadzono rowniez do uruchomienia nowoczesnej stacji monitorujgcej jakos¢ powietrza
w Raciborzu wyposazonej w specjalistyczny sprzet badajgcy poziomy stezert PM10 i PM2,5,
dwutlenku siarki i tlenkdw azotu. Stacja jest podtgczona do panstwowego systemu
monitoringu jakosci powietrza, ktérej operatorem jest GIOS (Gtéwny Inspektor Ochrony
Srodowiska).

WYZWANIE:

Jak pomoc mieszkaricom Raciborza w pozyskiwaniu wsparcia w zakresie
poprawy efektywnosci energetycznej budynkéw i przygotowania sie do
inwestycji termomodernizacyjnej?

WAZNE INFORMACJE:

Miasto Racibdrz realizuje wtasny program dofinansowan dla mieszkancéw chcgcych wykonad
modernizacje zrédet ciepta. Program ten finansuje jedynie cze$¢ kosztow. Dodatkowo
mieszkancy mogg starac sie o wsparcie finansowe z ogdélnopolskiego programu Czyste
Powietrze.

W rozwigzywaniu problemu wystepujg takze inne bariery, na ktére wtadze samorzgdowe nie
majg wptywu, sg one zwigzane np. ograniczong liczbg lokalnych firm zajmujgcych sie
termomodernizacja (przecietny czas oczekiwania na termomodernizacje kamienicy wynosi 2
lata), co powoduje wzrost kosztéw ustug termomodernizaciji.

Ponadto problem ubdstwa energetycznego nie jest w Raciborzu do korica zbadany — a nawet
nie jest do konca zdefiniowany — brakuje wiarygodnych informacji na temat skali zjawiska.
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Niski wskaznik zatrudnienia
0sOb 50+

Slask wyrdznia sie na tle pozostatych wojewddztw
jako region z najnizszym wskaznikiem
zatrudnienia oséb w wieku 50+. W 2019 roku
wynosit on 26,8% wobec 32,6% w skali catego
kraju. Na terenie Slaska mieszka ponad 1,7 min
0s6b w wieku 50+. W grupie tej jest 459 tys. 0sob
pracujgcych, 5 tys. oséb bezrobotnych oraz
ponad 1,2 min oséb biernych zawodowo. Stopa
bezrobocia w grupie 50+ w wojewddztwie slgskim
wynosita 1,1% i byfa znacznie nizsza niz w skali
kraju (2,2%). Niski wskaznik zatrudnienia oséb
powyzej 50 roku zycia jest wiec w mniejszym
stopniu zwigzany z bezrobociem rejestrowanym,
a w wiekszym z bezrobociem ukrytym (np.
kobiety pozostajgce na utrzymaniu mezow) i duza
grupg 0sob biernych zawodowo (m.in. emeryci, rencisci). Zainteresowanie pozostawaniem
aktywnym zawodowo pomimo przejscia na emeryture wydaje sie by¢ w niektorych grupach
niewielkie, np. wéréd emerytéw goérniczych, dla ktérych aspekt ekonomiczny bardzo czesto
nie jest czynnikiem motywujgcym do podjecia dodatkowego zatrudnienia. Znaczenie dla
aktywnosci zawodowej osob w wieku 50+ ma takze ocena ich pracy. Z jednej strony
pracodawcy pozytywnie opiniujg kompetencje i cechy pracownikow z tej grupy. Postrzegajg
ich m.in. jako osoby z wysokimi umiejetnosciami interpersonalnymi, posiadajgce wiedze i
doswiadczenie zawodowe czy potrafigce podejmowac decyzje. Z drugiej strony osoby w wieku
50+ sg postrzegane przez pracodawcow jako majgce pewne trudnosci w dopasowaniu sie do
zmian technologicznych, niewystarczajgco kreatywne i innowacyjne, a takze w niewielkim
stopniu zainteresowane wtasnym rozwojem zawodowym.

7
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Przyktadowe problemy:

Duza grupa oséb przechodzacych na emeryture w mtodym wieku.

Niski poziom motywacji do podejmowania aktywnosci zawodowej wsréd emerytéw w wieku
50+.

Brak kompetencji adekwatnych do potrzeb rynku pracy.

Oczekiwania spoteczne wobec oséb w wieku 50+ zwigzane z opiekg nad osobami zaleznymi.
Stan zdrowia jako bariera w podejmowaniu aktywnosci zawodowej przez osoby w wieku 50+.
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21. Osoby starsze idealnie pasujace do rynku pracy

ZAMAWIAJACY: Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia
OBSZAR PROBLEMOWY: niski wskaznik zatrudnienia oséb 50+
OPIS PROBLEMU:

Niski wskaznik zatrudnienia osodb, ktére ukonczyty 50 rok zycia jest znacznym problemem w
regionie,

a sytuacja ta jest obserwowana juz od dtuzszego czasu. Dane statystyczne wskazujg, ze na
przestrzeni lat wtasnie osoby 50 plus stanowig w regionie grupe, ktérej dotyczy druga co do
wielkosci stopa bezrobocia, ktdra wynosi ponad 30%. Z drugiej strony jedynie niecate 30%
0s6b w wieku 50 plus jest aktywnych zawodowo. Istotne w tym przypadku jest rowniez to, ze
dane te znacznie odbiegajg od danych ogdlnopolskich.

Zaznaczy¢ nalezy réwniez, ze na koniec grudnia 2021 r. w regionie zarejestrowane byty 21 583
osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia. W poréwnaniu do listopada ubiegtego roku ich
liczba wzrosta o 23 osoby. Ponadto najstarsi bezrobotni to druga kategoria, w ktérej notujemy
nadreprezentacje mezczyzn, w koricu grudnia stanowili oni 61,2% wszystkich
zarejestrowanych oséb 50 plus. Barierg utrudniajgcg sukces na rynku pracy jest
dtugookresowe bezrobocie. Wsrdd bezrobotnych z grupy 50 plus 39,7% pozostaje bez
zatrudnienia nieprzerwanie przez ponad 12 miesiecy (rok wczesniej odpowiedni wskaznik
wynosit 40,3%).

Z analizy najblizszych Zamawiajacemu, w kontekscie obszarow wsparcia, powiatowych rynkéw
pracy wynika, ze w powiecie sosnowieckim bezrobocie w grupie osob 50 plus stanowi 20,5%
0g6tu 0séb bezrobotnych,

z czego 34% to osoby dfugotrwale bezrobotne.

W powiecie bedzinskim bezrobocie w tej grupie osob wynosi 17,7%, w tym 33% to osoby
dtugotrwale bezrobotne.

Z badan wtasnych wynika, ze jednym z gtéwnych problemdw powodujgcych taki stan rzeczy
jest niedopasowanie kwalifikacji, umiejetnosci, ale réwniez oczekiwan osdb w wieku 50 plus
do tego, co aktualnie preferuje rynek pracy (w zakresie charakterystyki ofert pracy oraz
oczekiwan potencjalnych pracodawcow). Dodatkowo badania wtasne wskazujg réwniez na to,
ze do realizowanych projektéw tworzgcych nowe miejsca pracy (w tym w szczegdlnosci OWES
Subregionu Centralno-Wschodniego) przystepujg w znacznej mierze osoby w wieku 50 plus.

Wychodzgc naprzeciw Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, w szczegdlnosci celu dotyczgcego
wydtuzenia aktywnosci zawodowej i zapewnienia lepszej jakosci funkcjonowania oséb
starszych, rysuje sie potrzeba wytworzenie innowacyjnego narzedzia w postaci indywidualne;j
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Sciezki rozwoju, ktdra w pozytywny sposdb wptynie na zmiane trenddéw aktywnosci
zawodowej 0séb 50 plus.

Zrédta:

- Sytuacja osob w wieku 50+ na Slgskim rynku pracy. Analiza wynikdw badan i danych statystycznych, Instytut
badawczy IPC sp. z 0.0. Listopad 2017,

- Informacja o sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie $lagskim wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r.,
- Rynek pracy w wojewddztwie Slgskim w 2018 r.,

- Osoby w wieku 50+ na regionalnym rynku pracy. Wojewoddzki Urzagd Pracy w Katowicach Zespdt Ds. Statystyki,
Badan | Analiz,

- Pracownicy w wieku 50+ na $lgskim rynku pracy — raport z badania empirycznego. Wojewddzki Urzad Pracy W
Katowicach Zespdt ds. Statystyki, Badan i Analiz

- Sprawozdanie o rynku pracy. Powiat Sosnowiecki, grudzien 2021,
- Sprawozdanie o rynku pracy. Powiat Bedzinski, listopad 2021,
- https://wupkatowice.praca.gov.pl/-/887900-struktura-bezrobotnych#wiek,

- https://wupkatowice.praca.gov.pl/documents/162604/14231273/Gtéwne%20tendencje%202019-
2020.pdf/59606bda-4022-42e5-8d88-7f0aeab74681.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Juz od pierwszych miesiecy swojej dziatalnosci Fundacja RAPZ realizuje projekty finansowane
ze $rodkéw funduszy unijnych, a takze szkolenia zawodowe, komputerowe i biznesowe dla
0sob indywidualnych oraz skierowanych przez instytucje publiczne, takie jak powiatowe
urzedy pracy i urzedy miasta, w tym oséb w wieku 50+.

Dotychczas zrealizowane przedsiewziecia/projekty:

- WES- Wsparcie ekonomii spotecznej na terenie wojewddztwa slgskiego,

- Postaw na lepsze jutro - czas na przedsiebiorczosc,

- Doradztwo dla 0séb dorostych w zakresie diagnozy potrzeb oraz wyboru kierunkéw i formy
podnoszenia swoich kompetencji i podwyzszania kwalifikacji na terenie powiatu
myszkowskiego,

- Projekt "Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregionu Centralnego",

- Nowe Kwalifikacje Nowe Dziatalnosci,

- Druga Szansa - przekwalifikowanie i samozatrudnienie szansg dla kazdego,
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- Zacznijmy od nowa,

- Wspieramy 0OSl,

- Dobra Praca? To Mozliwe!,

- Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej subregionu Centralno-Wschodniego.

Powyzsze projekty stanowity/stanowig dziatania dorazne skutkujgce zatrudnieniem w/w oséb
natomiast nie wszystkie prowadzg do wypracowania spojnej Sciezki kariery dla osdb w wieku

50 plus — brak jest obecnie na rynku takiego rozwigzania.

WYZWANIE:

Jak pomdc osobom z obszaru subregionu centralno-wschodniego (w
szczegoblnosci powiat sosnowiecki i bedzinski), ktore ukonczyty 50. rok zycia,
rozwigzac problem niedopasowania do potrzeb rynku pracy tak, aby znalazty
zatrudnienie?

WAZNE INFORMACIE:

Wszelkie zasoby Zamawiajgcego takie jak dane, statystyki, know-how, itp., ktore okazg sie
niezbedne do realizacji wyzwania i bedg mogty by¢ zgodnie z prawem przekazane
Innowatorowi, zostang udostepnione.

Zamawiajgcy zaktada, ze Innowacja (w formie pewnego rodzaju indywidualnej $ciezki rozwoju)
pozwoli na lepsze dopasowanie oséb w wieku 50 plus do aktualnego rynku pracy, cow
konsekwencji doprowadzi do wzrostu zatrudnienia tych oséb w regionie.
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Niski wskaznik zatrudnienia kobiet

W wojewddztwie $lgskim pracuje okoto 46% kobiet w wieku produkcyjnym. Dla poréwnania —
aktywnych zawodowo meiczyzn jest 61%. Kobiety wykonujg zawody o innym charakterze niz
mezczyzni. Dodatkowo znacznie czesciej zatrudniane sg na niepetny etat. Poza praca
zawodowg w wiekszosci przypadkow to one zajmujg sie dzie¢mi i opiekujg osobami

z niepetnosprawnoscig czy starszymi cztonkami rodziny. Mniej zarabiajg i otrzymujg nizsze
Swiadczenia emerytalne. Wiele kobiet z wojewddztwa $lgskiego — bo az 53% wobec 64%

w skali catego kraju — wskazato, ze na utrzymanie domu powinni zarabiac¢ zaréwno mezczyzni,
jak i kobiety. Jednak prorodzinne ulgi i Swiadczenia pafnstwowe zachecajg do pozostania

w domu i niepodejmowania zatrudnienia. W wyniku tego pojawiajg sie problemy, takie jak
psychiczna stagnacja czy trudnosci w powrocie na rynek pracy po urlopie macierzyriskim.
Ztobki oraz opiekunki dzieciece wcigz pozostajg czesto poza finansowym zasiegiem kobiet
samotnie wychowujgcych potomstwo. Nierzadko pojawia sie rowniez kwestia
niedopasowania ustug do potrzeb. Ponadto po powrocie do pracy, gdy zachodzi koniecznosg,
kobiety muszg godzi¢ obowigzki zawodowe z opiekg nad chorymi dzie¢mi.

Przyktadowe problemy:

e Niski wskaznik zatrudnienia kobiet w wieku 50-60 lat z uwagi na sprawowanie opieki nad
starszymi cztonkami rodziny.

e Nizszy — niz u bezdzietnych kobiet — wskaznik zatrudnienia matek dzieci ponizej 6. roku zycia.

e Nizszy —w stosunku do mezczyzn — odsetek kobiet pracujgcych na petny etat w okresie po
narodzinach dziecka.

e Wysokie poparcie dla tradycyjnego podziatu rél.

e Niski wskaznik zatrudnienia kobiet z grup wrazliwych (seniorki, samotne matki, kobiety z
niepetnosprawnosciami, emigrantki).
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22. Kompleksowe wsparcie aktywizacyjne dla pieczy zastepczej

ZAMAWIAJACY: Miasto Jastrzebie-Zdroj
OBSZAR PROBLEMOWY: niski wskaznik zatrudnienia kobiet
OPIS PROBLEMU:

Miasto Jastrzebie — Zdrdj jest miastem specyficznym, poniewaz definiuje je odmienna
struktura zatrudnienia zwigzana z:

a) sporg grupa emerytéw gorniczych, ktorzy stosunkowo mtodzi (w wieku produkcyjnym)
cechujg sie stabilng sytuacja finansowa;

b) utrzymywaniem tradycyjnego modelu $lgskiej rodziny, gdzie kobiety znacznie rzadziej
podejmujg zatrudnienie (w tym jednym z powoddw jest: nizsza motywacja do podjecia
zatrudnienia ze wzgledu na stabilng sytuacje ekonomiczng, model rodziny nie wymusza takiej
aktywnosci, osoby zarejestrowane sg dla uzyskania zasitku, ubezpieczenia, czy tez
podejmowane sg jedynie bardziej atrakcyjne zajecia).

WSrdd pracujgcych mieszkancoéw miasta kobiety stanowig ok. 40 % (2018 — 10903, 2019 —
11111, 2020 — 10725 — dane z PUP). Ostatnie trzy lata wskazujg na malejgcg liczbe kobiet
pracujgcych. Natomiast liczba kobiet zarejestrowanych w PUP w latach 2018 — 2020 waha sie
od 60 do 64% (2018 — 964 (64%), 2019 — 891(61%), 2020 — 1224 (62%)) . Kobiety stanowig
47% ludnosci miasta w wieku produkcyjnym, jednak wsréd pracujgcych stanowig tylko 40%.
S3 natomiast nadreprezentowane w kategorii bezrobotnych — aktualnie 63%. Bezrobocie w
Jastrzebiu — Zdroju dotyka gtéwnie kobiet. W analizowanych latach 2018 — 2021 kobiety
zawsze stanowity wiekszos$¢ w grupie bezrobotnych (ponad 60%). Mimo odmiennego trybu
zycia oraz wiekszego potencjatu czasu kobiet w Jastrzebiu-Zdroju borykamy sie z znaczng
iloScig dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Piecza zastepcza nad dzieckiem jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia
dziecku opieki i wychowania przez rodzicéw. Piecza zastepcza zapewnia: 1) prace z rodzing
umozliwiajgcg powrdt dziecka do rodziny lub gdy jest to niemozliwe — dazenie do
przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci przysposobienia dziecka — opieke i
wychowanie w $rodowisku zastepczym; 2) przygotowanie dziecka do: a) godnego,
samodzielnego i odpowiedzialnego zycia, b) pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z
zasadami etyki, c) nawigzywania i podtrzymywania bliskich, osobistych i spotecznie
akceptowanych kontaktéw z rodzing i rowiesnikami, w celu tagodzenia skutkéw
doswiadczania straty i separacji oraz zdobywania umiejetnosci spotecznych; 3) zaspokojenie
potrzeb emocjonalnych dzieci, ze szczegdInym uwzglednieniem potrzeb bytowych,
zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-rekreacyjnych.

Rodziny zastepcze dzielimy na:
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- Rodziny zastepcze spokrewnione (zgodnie z ustawg za rodzine zastepczg spokrewniong
uznaje sie babcie, dziadka i rodzenstwo dziecka), Rodziny zastepcze niezawodowe (zgodnie z
ustawq za rodzine zastepcza niezawodowag uznaje sie rodzine z dalszym pokrewienstwem niz
wskazane przy rodzinach zastepczych spokrewnionych oraz rodzine zastepczg bez
pokrewienstwa z dzieckiem),

- Rodziny zastepcze zawodowe, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i
zawodowa specjalistyczna; rodzinny dom dziecka. O umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej
(rodzinie zastepczej badz instytucji) decyduje Sad Rodzinny wydajgc w tym zakresie stosowne
postanowienia. Rodzin zastepczych dziatajgcych w Jastrzebiu, pod opiekg ktérych znajduje sie
blisko dwiescie dzieci to wcigz zbyt mato, a te funkcjonujgce w miescie rodziny czesto s3

przepetnione.

Niestety, pomimo wzglednie duzej ilosci rodzin, w dalszym ciggu wiele dzieci znajduje sie w
kryzysie. Okoto czterdziestu z nich przebywa w placéwkach opiekunczo-wychowawczych. A
chodzi o docelowg deinstytucjonalizacje pieczy zastepczej. Rodzina zastepcza to pomoc
tymczasowa. Dziecko, ktdre zostato zabezpieczone, docelowo powinno wrdci¢ do rodzicow
biologicznych (jesli uporajg sie z kryzysem) lub otrzymac szanse na adopcje. Zanim to jednak
nastgpi lepiej, by dziecinstwo spedzaty w domowej atmosferze, wsrdd ludzi, ktérym na nich
zalezy. Dlatego potrzeba wiecej rodzin zastepczych. Nasz Osrodek caty czas poszukuje
kandydatéw na rodziny zastepcze. Pomimo wielu akcji promujgcych rodzicielstwo zastepcze
nadal jest bardzo mato kandydatéw.

Dziatania podjete w opisywanych modelach rodziny, ze szczegélnym nastawieniem na kobiety,
mogtyby sie przyczyni¢ do powstania nowych rodzin zastepczych. Osoby w opisywanych
modelach rodziny majg juz stabilng sytuacje finansowo-bytowsa i rownie czesto odchowane juz
swoje dzieci biologiczne. Warunki te sprawiajg, ze ta grupa osob jest najbardziej trafna.
Ponadto to, najczesciej kobieta jest inicjatorkg kluczowych decyzji zwigzanych z
funkcjonowaniem rodziny (a za takowg nalezy uznac przyjecie dziecka do rodziny zastepczej).
Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej mozliwe jest tworzenie
rodzin zastepczych zawodowych, tj. zatrudnianie rodzicéw zastepczych, aby petnili swoje role
zawodowo otrzymujac za to wynagrodzenie. Patrzac na niski wskaznik zatrudnienia tej grupy
byta by to dla nich szansa na powrdt do aktywnosci zawodowe;.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:
1. Dystrybucja plakatow, ulotek promujgce rodzicielstwo zastepcze

2. Akcje promujace rodzicielstwo zastepcze na prawie kazdej imprezie masowej
organizowanej przez miasto

3. Umieszczanie artykutow promujgce rodzicielstwo zastepcze w prasie oraz Internecie

WYZWANIE:
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Jak efektywnie podnies¢ zatrudnienie niepracujgcych i bezrobotnych osob i
jednoczesnie podniesc liczbe rodzin prowadzgcych rodzinng piecze zastepcza
tak, aby ograniczy¢ ilo$¢ dzieci w pieczy instytucjonalnej i podnies¢ wskaznik
zatrudnienia kobiet na terenie Jastrzebia-Zdrgj?

23. Optymalizacja czasu pracy edukatorek domowych

ZAMAWIAJACY: Fundacja Pracownia Wolnej Edukacji
OBSZAR PROBLEMOWY: niski wskaznik zatrudnienia kobiet
OPIS PROBLEMU:

Edukacja domowa w Polsce przechodzi od kilku lat proces dynamicznego rozwoju. Coraz
wiecej rodzicéw dzieci w wieku szkoty podstawowej decyduje sie edukowac dziecko na wtasna
odpowiedzialnos¢ (poza szkotg systemowg), co wymaga od nich poswiecania znacznie
wiekszej ilosci czasu niz gdyby ich dzieci pozostawaty w tradycyjnym systemie. Zarazem wiele
mam decydujgcych sie na to rozwigzanie jest zmuszonych do ograniczenia swojej aktywnosci
zawodowej, cho¢ znajdujg sie one w okresie zycia, gdy ich aktywno$¢ w tym aspekcie mogtaby
by¢ najwieksza. To wiasnie mamy dzieci bedgcych w edukacji domowej w gtdéwnej mierze
zajmujg sie edukacjg i wychowaniem, co znaczgco wptywa na obnizenie wskaznika ich
aktywnosci zawodowe] w okresie edukacji dzieci, a takze ogranicza mozliwosci ich powrotu na
rynek pracy w kolejnych latach.

Od wrzesdnia 2021 roku, czyli od rozpoczecia dziatalnosci ,,Escueli — Pracowni Wolnej
Edukacji" (opieka nad dzie¢mi z edukacji domowej poprzez codzienne zajecia i zatrudniang do
tego celu kadre edukatoréw) obserwujemy narastajgce zainteresowanie rodzicow sposobem
edukacji domowej, bgd?Z innej formy edukacji alternatywnej. Szczegdlne nasilenie tego typu
pytan obserwujemy na poczatku roku, kiedy to rodzice dzieci mtodszych muszg wybraé szkote,
w ktérej 7-latek rozpocznie edukacje. Obecnie s3 to srednio 2 telefony w tygodniu.

Wedtug danych statystycznych Ministerstwa Edukacji Narodowej z wrzesnia 2017 liczba dzieci
w edukacji domowej w Polsce w tymze roku wynosita 13 955, co stanowi 26% wzrost w
stosunku do roku poprzedniego. Z tego 86% (12 025) to uczniowie szkét podstawowych, 6,5%
uczniowie gimnazjum (907), a 4% uczniowie liceum (566). Dzieci objete edukacjg domowg
stanowity 0,3% wszystkich uczacych sie w szkotach. (Zrédto: ,Kondycja Edukacji Domowej w
Polsce", www.edukacjadomowa.pl).

Wedtug Gazety Prawnej ,,w roku szkolnym 2021/2022 (...) z edukacji domowej korzystato w
sumie prawie 19 tysiecy" ucznidow/uczennic. W ciggu 4 lat liczba ucznidow bedacych w edukac;ji
domowej, ze dynamika ta stale przybiera na sile i w kolejnych latach mozemy spodziewac sie,
ze jeszcze wiekszy odsetek dzieci bedzie ksztatconych w tym systemie.
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Edukowaniem w domu zajmujg sie gtéwnie kobiety. Sytuacja ta powoduje, ze w kolejnych
latach coraz wiecej kobiet bedzie rezygnowac z aktywnosci zawodowej, aby poswiecic¢ swaoj
czas na edukacje wtasnych dzieci. Spowoduje to, ze przynamniej na kilka lat wyjdg one z rynku

pracy.
DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Jako Fundacja staramy sie wspierac¢ rodzicéw majacych dzieci w edukacji domowej w taki
sposob, ze prowadzimy zajecia edukacyjne dla ich dzieci. Dzieki temu rodzice (gtdwnie mamy)

moga w wolnym czasie wykonywac w réznym np. prace zawodowa. Z naszych obserwacji
wynika jednak, ze jest to niewystarczajgce i potrzebne jest modelowe rozwigzanie, ktére
pozwalatoby godzi¢ mamom edukacje i wychowanie swoich dzieci z aktywnoscig zawodowa.

WYZWANIE:

W jaki sposdb poméc mamom, ktérych dzieci znajdujg sie w edukacji domowej,
by¢ aktywnymi zawodowo tak, aby mogty one poswiecac odpowiednig ilos¢
czasu niezbedng na samodzielng edukacje i wychowanie swoich dzieci?

WAZNE INFORMACJE:

Zgtoszony pomyst powinien uwzgledniac fakt, ze aktywizacja zawodowa rodzicéw majgcych
dzieci w edukacji domowej bedzie zawsze ograniczona przez koniecznos¢ poswiecenia sporej
ilosci czasu na nauke i wychowanie dziecka. Dlatego tez optymalne formy zatrudnienia
aktywizowanych rodzicéw powinny mie¢ charakter mozliwie jak najbardziej elastyczny w
zakresie czasu i wymiaru pracy, ale tez jego formy (np. formy pracy zdalnej czy hybrydowe;j
taczacej prace zdalng z praca w siedzibie firmy).

24. Aktywne i przedsiebiorcze kobiety w rewitalizowanym centrum
miasta

ZAMAWIAJACY: Miasto Mikotéw
OBSZAR PROBLEMOWY: niski wskaznik zatrudnienia kobiet
OPIS PROBLEMU:

W populacji bezrobotnych wojewddztwa $lgskiego przewazajg kobiety. Wedtug stanu na 31
grudnia 2021 r. bezrobotne panie w liczbie 41 782 stanowity blisko 55% ogdtu
zarejestrowanych. W powiecie mikotowskim udziat bezrobotnych kobiet w ogdlnej liczbie
bezrobotnych znacznie przekracza $rednig dla regionu. W grudniu 2021 roku byto to blisko
59%.
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Sytuacja w duzej mierze wynika z funkcjonujgcego w spotecznosci modelu rodziny, w ktorym
mezczyzna odpowiada za utrzymanie catej rodziny, a kobieta za prowadzenie domu. Model
ten sprawdzat sie w sytuacji funkcjonowania w regionie duzych zaktadéw pracy. Dzi$ jednak w
wielu przypadkach powoduje ograniczenia w funkcjonowaniu spotecznym poszczegdlnych

0so6b. Miasto Mikotdow od 2016 realizuje zatozenia Lokalnego Programu Rewitalizacji na lata
2016-2020 z perspektywa do 2022 roku, w ramach ktorego powstato Centrum Aktywnosci
Spotecznej. Bazg infrastrukturalng dla CAS s3 trzy wyremontowane kamienice w centrum
miasta. W jednej z kamienic funkcjonuje Mikotowskie Centrum Organizacji Pozarzgdowych
oraz centrum aktywnosci biznesowej i centrum aktywnosci senioralnej, po zakoriczonym
remoncie obiektéw i ich wyposazeniu w kamienicach, swoje miejsce znajdzie takze punkt

informacji o miescie, centrum aktywnosci rodzinnej oraz siedziba Mtodziezowej Rady Miasta.

Miasto od lat realizuje szereg projektéw ukierunkowanych na aktywizacje osdb bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo. W miescie funkcjonuje Centrum Integracji Spotecznej, ktérego
dziatania ukierunkowane sg na prace z osobami najdalej oddalonymi od rynku pracy w celu ich
systemowej aktywizacji. Dziatania wtgczeniowe prowadzi takze Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, Fundacja Ulica i stowarzyszenie Centrum Spotecznego Rozwoju. W ramach dziatan
prowadzonych przez organizacje i instytucje z terenu miasta prowadzone sg programy
zwigzane z aktywizacjg zawodowa i wzmacnianiem roznych grup spotecznych. Szczegdlny
nacisk ktadziony jest na prace z matkami majgcymi trudnosci w sytuacjach opiekunczo-
wychowawczych.

Majgc na uwadze znaczny odsetek kobiet wsréd oséb bezrobotnych szukamy rozwigzan, ktére
pozwolg miastu wykorzystac istniejgce zasoby w celu aktywizacji kobiet.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto realizuje szereg dziatan zwigzanych z aktywizacjg spoteczng i zawodowag réznych grup
spotecznych. Dziatania z zakresu wtgczenia spotecznego dedykowane sg przede wszystkim
osobom i rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Realizatorami tych dziatan sg
instytucje pomocy i integracji spotecznej oraz organizacje pozarzgdowe. Mamy swiadomos¢,
Ze podejmowane dziatania nie obejmujg znacznej czesci nieaktywnych zawodowo kobiet,
ktore nie znajdujg sie w sytuacji pozwalajgcej na objecie wsparciem przez instytucje
pomocowe. Dlatego tez wazne staje sie podjecie dziatat adresowanych do szerszego grona
kobiet pozostajgcych bez zatrudnienia, ale tez do ogdtu spotecznosci, majacych na celu
promocje aktywnosci zawodowej wsrdd kobiet.

Miasto organizuje regularne spotkania z przedsiebiorcami oraz promujgce przedsiebiorczosc.
Wsrod osdb uczestniczacych w spotkaniach doskonale wida¢ proporcje w aktywnosci
zawodowej poszczegodlnych grup (60% mezczyzn i 40% kobiet). Chcac pobudzad aktywnosé
zawodowg kobiet warto podjg¢ dziatania zwigzane nie tylko z podejmowanie zatrudnienia
przez panie, ale takze zwigzane z promocja kobiecej przedsiebiorczosci. Takie dziatania
realizowane sg w roznej formie w duzych miastach regionu, jednak w miescie do tej pory
pojawita sie tylko jedna prywatna inicjatywa w tym zakresie, ktora ostatecznie zaistniata tylko
jednorazowo.
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WYZWANIE:

Jak podnies¢ aktywnos¢ zawodowg i budowaé postawy przedsiebiorcze wsréd
mieszkanek Miasta Mikotowa z wykorzystaniem zasobow Centrum Aktywnosci
Spotecznej?

WAZNE INFORMACIE:

Inicjatywa moze by¢ realizowana w oparciu o zasoby lokalowe Centrum Aktywnosci
Spotecznej, a dziatania mogg by¢ realizowane w kamienicach przy Rynku 2, Wojciecha 14 i
Jana Pawta Il 4 w Mikotowie. Miasto posiada 9 sal, w ktérych mogg by¢ organizowane
spotkania.

Dane dotyczace potrzeb grup lokalnych pochodzg z danych wtasnych Centrum Aktywnosci
Spotecznej w Mikotowie oraz danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach.

25. Wsparcie w wejsciu na rynek pracy dla mieszkanek gminy

ZAMAWIAJACY: Gmina Godow
OBSZAR PROBLEMOWY: niski wskaznik zatrudnienia kobiet
OPIS PROBLEMU:

Na terenie Gminy Godow brakuje kompleksowego wsparcia dla kobiet nieaktywnych
zawodowo.

Gmina Gododw jest gming o charakterze rolniczym, na jej terenie nie ma wiekszych zaktadow
przemystowych i osrodkéw ustugowo-handlowych, co bezposrednio przektada sie na lokalny
rynek pracy. Zdanych PUP wynika, ze w latach 2019-2020 liczba 0séb bezrobotnych ulegta
zwiekszeniu. (Stopa bezrobocia: rok 2019: 1,05 %, rok 2020: 2,63 % w tym w 2019r. 60,56%
kobiet, 39,44% mezczyzn, w 2020r. 53,91% kobiet, 46,09% mezczyzn. Bezrobocie wsréd
mieszkancéw gminy jest jedng z gtdwnych przyczyn korzystania z pomocy spotecznej, co z
jednej strony moze by¢ duzym wsparciem dla rodziny i oséb samotnych, borykajgcych sie z
problemem zatrudnienia, a z drugiej moze prowadzi¢ do braku podejmowania inicjatywy w
celu rozwigzania wiasnych trudnosci. Sytuacja pozostawania bez pracy moze wzmacniaé¢ w
kobiecie obraz niezaradnosci, degradowac jej poczucie wartosci czy pewnosci siebie w
stosunku do pracujgcych kolezanek, co z kolei moze prowadzi¢ do checi izolacji i
doswiadczania poczucia wstydu, dziatajgcych niszczgco na psychike i wypracowane dotad
mechanizmy radzenia sobie w zyciowych trudnosciach. Dodatkowo sytuacje pozostawania bez
pracy wsréd kobiet wzmacniajg stereotypy na temat rél spotecznych i podziatu obowigzkdw
domowych.
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W gminie Goddéw dziata gminna Komisja rozwigzywania problemow alkoholowych oraz Zespoét
Interdyscyplinarny realizujgcy zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy przy udziale
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej. Grupy robocze podczas posiedzen podejmujg
dziatania wobec 0sdb dotknietych przemocg, proponujg doradztwo w zakresie réznych form
wsparcia. Wspotpraca gminy ze Stowarzyszeniem Lokalna Grupa Dziatania ,, Wspdlny Rozwaj"
z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju pomogta wypracowac lokalne rozwigzania.

Jednak co innego pomoc instytucjonalna, ktéra nierzadko jest bezradna wobec przyczyn
réznego rodzaju problemdw spotecznych, a co innego bezposrednie wsparcie ptyngce ze
srodowiska. Mentalnos¢ ludzi zamieszkujgcych obszary wiejskie, obawa przed stygmatyzacja
oraz mniejsza anonimowos¢ (obszar wiejski - spotecznosc¢ lokalna - mata grupa - znajomosé
srodowiska) dodatkowo wzmacniajg nieche¢ do korzystania ze specjalistycznej pomocy. Poza
tym podczas pandemii pomoc specjalistyczna realizowana byta w wiekszosci w sposéb
niestacjonarny, co niejednokrotnie byto niewystarczajgce i nie pozwalato (dalej nie pozwala)
na wiasciwe rozwigzanie problemu. Dlatego widac¢ koniecznos$¢ wprowadzenia narzedzi do
prowadzenia szczegétowego rozeznania problemu bezrobocia wsrdod mieszkanek gminy i
zapewnienie im nalezytego wsparcia. Zrédto: Urzad Gminy Godéw, Gminny Oérodek Pomocy
Spotecznej w Godowie.

Zrédto: https://gops.godow.pl/bip/sprawozdania-z-dzialalnosci-gops
DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Objecie wsparciem rodzin przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, pracownicy terenowi,
asystent rodziny.

Inicjowanie dziatan zwigzanych z szeroko rozumiang aktywizacjg zawodowa na terenie Gminy
Godow, a takze podejmowania dziatat w stosunku do 0séb naduzywajgcych napojow
alkoholowych przez Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i
Przeciwdziatania Narkomanii. Podejmowanie dziatan w zakresie pomocy rodzinom
borykajgcym sie z problemami przemocy przez Zespét Interdyscyplinarny.

Wspdtpraca ze Stowarzyszeniem Lokalna Grupa Dziatania ,, Wspdélny Rozwdj" z siedzibg w
Jastrzebiu-Zdroju, poprzez kierowanie zagrozonych ubdstwem oséb do uczestnictwa w

zajeciach Centrum Integracji Spotecznej w Godowie i zapewnienie zatrudnienia socjalnego.

WYZWANIE:

Jak pomac niepracujgcym mieszkankom Gminy Goddw w podjeciu i utrzymaniu
zatrudnienia na otwartym rynku pracy?

WAZNE INFORMACIJE:

Obserwujgc funkcjonowanie mieszkanicow uwiktanych w réznego typu problemy spoteczne, w
szczegodlnosci zjawisko bezrobocia, co szczegdlnie zintensyfikowato sie w czasie pandemii

str. 59

Fundusze R . Unia E isk wy
iy zeczpospolita nia Europejska [
i Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny o

Wiedza Edukacja Rozwéj



Slaska slaska.przestrzeninnowacji.pl
Przestrzen

innowacji

uwidacznia sie problem zwigzany z brakiem pomocy bezposredniej ,face to face". Nie ma
kompleksowego systemu wsparcia w zakresie problemow ze znalezieniem i utrzymaniem
zatrudnienia, co czesto jest powodem kolejnych problemdw spotecznych, takich jak
zaburzenia nastroju, zachowania czy przemoc. Uwidacznia sie potrzeba zastosowania
konkretnych rozwigzan, obejmujgcych wsparcie catej grupy kobiet nieaktywnych zawodowo,
zwtaszcza funkcjonujgcej w srodowisku wiejskim. Brakuje dziatart edukacyjnych wsrod lokalne;j
spotecznosci, majgcych na celu poszerzenie wiedzy na temat korzystania z mozliwych form
aktywizacji zawodowej oraz w zakresie zapobiegania barierom psychologicznym, ktére
pojawiajg sie u 0sob doswiadczajgcych dtugotrwatego bezrobocia. Wazne bytoby
wypracowanie wspoélnych rozwigzan (lokalnie i instytucjonalnie) w celu zorganizowania
kompleksowego wsparcia dla kobiet nieaktywnych zawodowo z terenu gminy Godow.

str. 60

i Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska [IESiES

; js I I Europejski Fundusz §
poteczn: .
Wiedza Edukacja Rozwdj - olska pej ¥ .



Slaska slaska.przestrzeninnowacji.pl
Przestrzen

innowacji

Depopulacja

Problem depopulacji w wojewddztwie $lgskim wynika z réznych czynnikéw. Po pierwsze,
region ten charakteryzuje sie jednym z najnizszych wskaznikow przyrostu naturalnego na
1000 mieszkancow w Polsce. Najgorzej pod tym wzgledem jest na pétnocno-wschodnim
obszarze Slaska. Po drugie, przecietna dtugo$¢ zycia kobiet i mezczyzn jest nizsza niz $rednia
dla catego kraju. Trudng sytuacje poteguje rowniez migracja osdb w wieku produkcyjnym do
innych regionéw Polski lub za granice.

Przyktadowe problemy:

e Jeden z najnizszych wskaznikéw przyrostu naturalnego w kraju na 1000 mieszkancéw.

e Jeden z najwyzszych w kraju poziomow odptywu ludnosci w wieku produkcyjnym za granice
oraz do innych regiondw.

e Spadek liczby dostepnych wykwalifikowanych pracownikéw.

e Spowodowana wyludnieniem utrata funkcji miejskich przez liczne o$rodki.

WWW.UNSPLASH.COM

& -
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26. Meldunki dla nieformalnych mieszkaricow miasta

ZAMAWIAJACY: Miasto taziska Gorne
OBSZAR PROBLEMOWY: depopulacja
OPIS PROBLEMU:

Miasto taziska Gorne potozone jest w centralnej czesci wojewddztwa slaskiego i wraz z
Mikotowem, Orzeszem, Ornontowicami oraz Wyrami wchodzi w sktad Powiatu
Mikotowskiego. Miasto zajmuje powierzchnie 2014 ha i jest pod wzgledem powierzchni
najmniejszg gming powiatu.

Pod wzgledem liczby ludnosci jeszcze do roku 2018 miasto plasowato sie na drugim miejscu w
powiecie za Mikotowem, w roku 2019 spadto na trzecie miejsce za Mikotowem i Orzeszem
(dane: Raport o stanie powiatu mikotowskiego 2020). Statystyki na przestrzeni lat pokazujg, ze
taziska Gérne wpisujg sie w notowane w wojewddztwie slgskim zjawisko depopulacji. Jak
czytamy w Raporcie o stanie wojewoddztwa $lgskiego 2020 roku — ,, W wojewddztwie slgskim
zjawisko depopulacji, czyli spadku liczby ludnosci, widoczne jest od dtuzszego czasu. Z roku na
rok liczba mieszkarnicow wojewddztwa maleje, w okresie od 2000 do2019 roku spadek wynidst
5,1%”. Podobne wnioski wytaniajg sie z ,Raportu o sytuacji spoteczno-gospodarczej
wojewoddztwa Slgskiego 2021”7, w ktérym czytamy, ze liczba ludnosci wojewddztwa zmniejszyta
sie 0 0,56% (w kraju byta mniejsza 0 0,31%), a w odniesieniu do 2010 r. spadta o 3,08%. Raport
wskazuje ponadto, ze systematycznie obniza sie liczba mieszkaricow miast, a wzrasta liczba
mieszkancdow wsi. W porédwnaniu z 2010 r. liczba ludnosci w miastach zmniejszyta sie o 4,79%,
natomiast na wsi wzrosta o 2,96%.

Ten negatywny trend nie omija tazisk Gérnych. Wedtug danych Wydziatu Spraw
Obywatelskich Urzedu Miejskiego w taziskach Gérnych w 2016 roku (stan na dzien 31.12)
miasto zamieszkiwato 20 946 mieszkarncéw, w roku 2017 byto to odpowiednio 20 833, w roku
2018 — 20 768, 1 roku 2019 — 20 567, w roku 2020 — 20 425, a w roku 2021 — 20 149
mieszkancow.

Taka tendencja wpisuje sie w prognozy Gtownego Urzedu Statystycznego, zgodnie z ktérymi
do 2050 roku liczba ludnosci w wojewddztwie $lgskim wzgledem roku 2019 zmniejszy sie o
18,5%, czyli 0 837 tys. 0sdb.

Oczywiste jest, iz kwestie demograficzne majg swoje odzwierciedlenie we wszystkich
zjawiskach spoteczno-gospodarczych przebiegajgcych w miescie taziska Gérne. Mniejsza
liczba mieszkancow ma przetozenie na finanse miasta - to mniej wptywoéw z podatku od oséb
fizycznych i mniejsze subwencje z budzetu panstwa. To takze w konsekwencji mniej
inwestycji, a wiec nizsza jakos$¢ zycia.
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Dodac¢ nalezy, ze na ogdlna tendencje depopulacyjng naktada sie obserwowana tendencja
duzego wzrostu liczby oséb w wieku poprodukcyjnym przy utrzymujacej sie na podobnym
poziomie liczbie oséb w wieku przedprodukcyjnym.

Na przestrzeni lat prezentuje sie to w sposob nastepujacy:

Liczba 0sdb w wieku poprodukcyjnym kobiety 60+, mezczyzni 65 +: dane Wydziat Spraw
Obywatelskich Urzedu Miejskiego w taziskach Gérnych)

2016 — 3662
2017 -3780
2018 — 3924
2019 - 4057
2020 -4154
2021 -4215

Liczba osdb w wieku przedprodukcyjnym — do 18 roku zycia: dane Wydziat Spraw
Obywatelskich Urzedu Miejskiego w taziskach Gérnych)

2016 — 3996
2017 -4024
2018 - 4044
2019 -3972
2020-3798
2021 -3999

Niepokojgce tendencje depopulacyjne, kwestie starzenia sie spoteczenstwa zderzajg sie ze
specyfikg miasta taziska Gérne, jego spuscizng industrialng i funkcjonowaniem na jego terenie
duzych zaktadéw pracy, bedgcych pracodawcami dla wielu taziszczan, a ktore w perspektywie
10 lat maja ulec likwidacji (Elektrownia ,taziska”, KWK , Bolestaw Smiaty”). Problem
depopulacji bedzie miat w konsekwencji w przysztosci coraz wieksze znaczenie i powazne
implikacje gospodarcze i spoteczne nie tylko dla miasta taziska Gdrne, ale tez powiatu i
regionu.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto konsekwentnie realizuje polityke zmierzajgca do stworzenia atrakcyjnych warunkéw
do realizacji aspiracji zyciowych i zawodowych swoich mieszkaricow, poprzez liczne inwestycje
w infrastrukture czasu wolnego (modernizacje i rewitalizacje parkéw, skwerdw, terenow
rekreacyjnych), tworzenie przyjaznej i bezpiecznej przestrzeni zycia, oferowanie wysokiej
jakosci ustug proponowanych przez podmioty publiczne, w tym szczegdlng dbatosc o
wszystkie grupy spoteczne, a takze reagowanie na obserwowane tendencje spoteczne (np.
inwestycje w infrastrukture i oferte dla senioréw — Dzienny Dom Senior +, Klub Seniora,
Uniwersytet Il Wieku — jako reakcja na tendencje wzrostu ilosci mieszkaricéw w wieku
poprodukcyjnym). Miasto z powodzeniem wykorzystuje swoje potozenie w centralnej czesci
wojewoddztwa $lgskiego i subregionu centralnego, a takze korzystne i sprawne
skomunikowanie z centrum wojewddztwa jako bazg naukowa, techniczng, zawodowa, aby
przycigga¢ nowe inwestycje, ktore stanowig i mogg stanowi¢ w przysztosci nowe miejsca
pracy dla taziszczan. Mozliwos¢ podjecia aktywnosci zarobkowe]j w najblizszej okolicy,
poliwalencja ustug i infrastruktury sprawiajg, ze miasto oferuje mozliwos¢ osiggniecia
relatywnie wysokiego standardu zycia.

WYZWANIE:

Jak pomoc miastu taziska Gorne w zacheceniu oséb mieszkajgcych, ale
niezameldowanych w miescie, do uregulowania stanu faktycznego?

27. Skuteczna polityka senioralna

ZAMAWIAJACY: Gmina Miejska Zory
OBSZAR PROBLEMOWY: depopulacja
OPIS PROBLEMU:

Rosngcy udziat oséb w wieku poprodukcyjnym jest zjawiskiem, ktdre stanowi niemate
wyzwanie, m.in. ze wzgledu na konieczno$¢ dostosowania do potrzeb tej grupy mieszkancow
catego szeregu ustug (spotecznych, zdrowotnych) oraz infrastruktury (tzw. srebrna
gospodarka).

W Zorach liczba 0sdb starszych (w wielu poprodukcyjnym) rosnie bardzo dynamicznie i
wzrosta w 2019 roku w poréwnaniu do 2016 roku o 30,64 os w przeliczeniu na 1.000
mieszkancow. W 2020 roku byty to 14144 osoby.
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Najwieksza koncentracja oséb w wieku poprodukcyjnym ma miejsce na osiedlach
mieszkaniowych wielorodzinnych, tzw. ,osiedlach z wielkiej ptyty”, gdzie udziat senioréw
wynosi nawet 30% mieszkancow dzielnicy.

W 2020 r. mezczyzni zyli w Polsce srednio 72,6 roku, natomiast kobiety 80,7 roku, jednak
trwanie zycia w zdrowiu wyniosto 59,2 roku dla mezczyzn i 63,1 roku dla kobiet. Oznacza to,
ze przez pozostaty czas konieczne jest wprowadzenie nie tylko narzedzi zmierzajgcych np. do
zapobiegania izolacji 0sob starszych, ale rowniez odpowiednich rozwigzan dla osob ze
szczegblnymi potrzebami. Jednoczesnie wojewddztwo slgskie nalezy niestety do rejondw,
gdzie dtugos¢ zycia jest jedng z najkrotszych w Polsce.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:
W miescie podejmowane sg pojedyncze dziatania skierowane do senioréw: Karta Seniora
oferujgca znizki z niektérych punktach ustugowych, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Dzienny

Dom Pobytu ,Senior-Wigor” czy mozliwosc skorzystania z opieki wytchnieniowej.

Aktualnie podejmowane dziatania nie posiadajg wspdlnych celéw, brak jest spdjnej polityki
senioralnej i petnej diagnozy problemu.

WYZWANIE:

Jak pomdc spotecznosci, samorzadowi i organizacjom w miescie Zory w
wypracowaniu efektywnej polityki senioralnej tak, aby podejmowane dziatania
byty skuteczne i zmierzaty do podniesienia jakosSci zycia oséb starszych?

28. Przyjazny system dla repatriantéw w miescie

ZAMAWIAJACY: Miasto Rybnik

OBSZAR PROBLEMOWY: depopulacja

OPIS PROBLEMU:

Jednym z gtéwnych wyzwan rozwojowych, a jednoczesnie problemem Miasta Rybnika, sg
niekorzystne zmiany w strukturze demograficznej miasta, pociggajgce za sobg konsekwencje
dla oceny warunkéw zycia w miescie oraz dla rozwoju ustug spotecznych.

Liczba ludnosci Rybnika w ostatnich latach maleje, z reguty o kilkaset oséb rocznie. Na koniec

2020 r. w Rybniku zameldowanych (na pobyt staty i czasowy) byto 129 415 osdb, natomiast na
koniec 2021r. byto juz 0 1940 mieszkaricow mniej (127 475 osdb).
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Niekorzystne kierunki proceséw demograficznych Rybnika, oprécz depopulacji, ksztattowanej
przez malejgcy przyrost naturalny i ujemne saldo migracji, cechuje réwniez wzrastajgcy udziat
ludnosci w wieku poprodukcyjnym w stosunku do pozostatych grup wiekowych (starzenie sie
spoteczenstwa). Zgodnie z dostepnymi prognozami demograficznymi Gtéwnego Urzedu
Statystycznego nalezy spodziewac sie dalszego stopniowego spadku liczby mieszkarncéw
miasta, a zmiany spowodowane starzeniem sie spoteczenstwa bedg miaty coraz wiekszy
wptyw na lokalng gospodarke, zakres oferowanych ustug publicznych, jakos$¢ przestrzeni
publicznych, jak i inne sfery.

Jednoczes$nie od 2012 r. Prezydent Miasta zaprasza Polakdow z obszaru bytych Socjalistycznych
Republik Radzieckich do osiedlenia sie w Rybniku. Wiele z oséb wnioskujgcych wykonuje
zawody deficytowe na lokalnym rynku pracy (sg to np. lekarze, pielegniarze, budowlanicy,
dentysci), a rodziny czesto posiadajg wiecej niz dwoje dzieci, co jest nie bez znaczenia w
obliczu problemu depopulacji. W 2022 r., wg stanu na dzien 26 stycznia, do Wydziatu Polityki
Spotecznej juz wptynety prosby o pomoc w osiedleniu sie w Rybniku od 21 repatriantéw i ich
rodzin. Liczba ta pokazuje skale potrzeb i wyzwanie, przed jakim staje nasze miasto.
Osiedlenie sie na state umozliwia osobom polskiego pochodzenia Ustawa o repatriacji z 9
listopada 2000 r. Jednym z gtéwnych problemoéw przy osiedlaniu sie sg kwestie mieszkaniowe.
Lokal moze zapewnic¢ gmina, np. po wyremontowaniu pustostandw mieszkaniowych (a w
Rybniku wystepowanie pustostandéw mieszkaniowych zwigzane jest ze zmniejszaniem sie
liczby mieszkancdw na obszarze centralnym miasta). Niestety, na 101 wnioskdéw ztozonych w
latach 2020-2021 przez repatriantéw, tylko trzy rodziny osiedlity sie w Rybniku (czwarta
rodzina zostata juz zaproszona, planowane jest jej osiedlenie sie w lutym 2022 r.). Repatrianci
moga przybywac do kraju takze bez zaproszenia gminy. Urzad posiada informacje o 2 innych
rodzinach repatriantow i 1 repatriantce, ktorzy osiedlili sie na terenie Rybnika w ostatnich
latach, ponadto 1 z osiedlonych przez Miasto rodzin zaprosita do Polski cztonka rodziny (nie
posiadamy informacji o wszystkich repatriantach, ktorzy przebywajg na terenie gminy, jedynie
o tych, ktérzy zwracali sie do urzedu w zwigzku z realizacjg zadan z zakresu ustawy o
repatriacji).

Oprocz problemdéw mieszkaniowych istotng barierg jest niska znajomosc¢ lub wrecz
nieznajomosc jezyka, kwestie spotecznej akceptacji i asymilacji w spotecznosci, a takie bariery
finansowe (repatrianci czesto spieniezajg caty swoj dobytek, zeby przyjechac do Polski i na
start trzeba im zapewni¢ praktycznie wszystko, od ubran, po kosmetyki itd.). Repatrianci to
najczesciej osoby nie znajgce polskich realidéw.

Wyzwaniem staje sie zatem proces przeprowadzenia danej rodziny przez catg procedure
osiedlenia w ramach repatriacji. Brakuje modelu/systemu cato$ciowego wsparcia w tym
obszarze, od kwestii mieszkaniowej poczynajac, poprzez wyrabianie niezbednych
dokumentéw (dowodow osobistych), nostryfikacje dyplomdw, kwestie edukacji dla dzieci,
pracy dla dorostych (procedury w Powiatowym Urzedzie Pracy), przystugujgce Swiadczenia i
zasitki, wsparcie ttumacza. Procedury wymagajg usystematyzowania i wprowadzenia
rozwigzan, ktére pomogg usprawnic caty proces.
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Zrodfa:

- Strategia Rozwoju Miasta Rybnika RYBNIK 2030. Pierwszy krok transformacji.

- Raport o stanie Miasta Rybnika za 2020 .

- Dane z Wydziatu Spraw Obywatelskich oraz Wydziatu Polityki Spotecznej UM Rybnik
DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto Rybnik do tej pory pomogto w osiedleniu sie trzem rodzinom: w 2013, 2018 i 2019 r.
Obecnie matzenstwo pielegniarzy (zawdd deficytowy na rynku pracy) z tréjkg dzieci, ktére juz
otrzymato zaproszenie od Miasta Rybnik, oczekuje na pomoc w osiedleniu sie. Problemy
rozwigzywane sg doraznie, z duzym zaangazowaniem pracownikéw Wydziatu Polityki
Spotecznej, ale brak usystematyzowania tych dziatan.

WYZWANIE:

W jaki sposdb zorganizowac system wsparcia dla repatriantéw chcacych
osiedli¢ sie w Rybniku, tak aby (system ten) byt kompleksowy, przyjazny i
odbiurokratyzowany oraz pozwalat na petniejsze wykorzystanie potencjatu
osiedlajgcych sie repatriantow?

WAZNE INFORMACIE:

Ustawao repatriacji z 9 listopada 2000 r. umozliwia prezydentowi miasta przydzielenie
repatriantowi osoby wspierajgcej, ktére przeprowadzi go przez caty proces osiedlenia.

Rozwigzaniem problemu mogtoby by¢ stworzenie kompleksowego modelu wsparcia z

uwzglednieniem roli takiej osoby. Innowator mégtby réwniez zaproponowac stworzenie ram
dla centrum wsparcia dla repatriantéw.

29. Modelowe rozwigzania mieszkaniowe dla mtodych ludzi

ZAMAWIAJACY: Fabryka Petna Zycia Sp. z.0.0. (Dgbrowa Gdrnicza)

OBSZAR PROBLEMOWY: depopulacja

OPIS PROBLEMU:

Dabrowa Gornicza powstata w wyniku tgczenia sie w wiekszy organizm miejski wielu

miejscowosci gérniczych. Przez lata miasto byto jedynie ,,dodatkiem” do funkcjonujgcych tu
kopalni wegla kamiennego, hut (stali, cynku), a zwtaszcza do jednej z najwiekszej inwestycji
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przemystowych, tzw. Polski Ludowej, jakg byt kombinat metalurgiczny — Huta Katowice
(otwarcie w koncu lat 70. XX wieku) — jego powstanie spowodowato gwattowny wzrost liczby
mieszkancéw. Wystarczy wspomnieé, ze w roku 1970 miasto liczyto 62 tysigce mieszkancow,
a po uruchomieniu kombinatu liczba ludnosci siegneta 152 tysiecy (w roku 1982). Obecnie

w Dabrowie Gérniczej zamieszkuje ok. 116 tys. oséb. Zauwazalny jest zwtaszcza odptyw ludzi
mtodych i — zwigzany z tym — proces spadku liczby ludnosci w wieku produkcyjnym.

Podobne procesy mozna zauwazy¢ w wielu miastach w Polsce, gtdwnie tych sredniej
wielkosci, bedgcych kiedys waznymi osrodkami miejskimi (np. byte miasta wojewddzkie),

a dzisiaj cierpigcymi na zjawisko depopulacji, zwigzane z upadkiem przemystu, zmianami
administracyjnymi, suburbanizacjg czy centralistyczng polityka lokalizujgcg ustugi publiczne
tylko w najwiekszych miastach.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Zmagajac sie z powyzszymi problemami, miasta tworzg rdozne lokalne strategie rozwoju
majgce na celu przeciwdziatanie tym negatywnym trendom, jak réwniez apelujg o zmiane
polityki miejskiej na szczeblu centralnym na taka, ktéra zabezpiecza bardziej ich interesy
(opartg na koncepcji i zatozeniach deglomeracji). Jednym z czesto poruszanych watkow jest
temat mieszkalnictwa, ktére oddane deweloperom, wymaga dzisiaj gruntownego
przemyslenia. Widoczny jest brak modeli alternatywnych, atrakcyjnych i dostepnych dla
wszystkich, ktére zachecityby ludzi do mieszkania w miescie. Nieuwzglednianie tematu polityki
mieszkaniowej w programach rewitalizacyjnych i zaufanie w tej kwestii inwestorom
komercyjnym pogtebia zjawisko depopulacji. W skali kraju niewiele jest préb wyjscia z tej
dosy¢ patowej sytuacji. Samorzady bardzo rzadko same decydujg sie na budowanie mieszkan
czy czerpanie z wiasnych zasobéw komunalnych. Niewiele jest rowniez préb dziatania
opartego na partnerstwie publiczno-prywatnym, oddolnej spétdzielczosci czy innych
innowacyjnych rozwigzaniach.

Do wyjatkéw nalezy kilka krajowych realizacji, ktére wytyczajg nowe sciezki rozwoju. Mowa tu
o Warszawskiej Dzielnicy Spotecznej czy Nowych Zernikach we Wroctawiu. W obu
przypadkach to samorzady sg animatorami catego procesu. To jednak przyktady z duzych
miast, ktére mierzg sie z nieco innymi problemami niz np. Dgbrowa Gérnicza, w ktorej
realizowany jest projekt rewitalizacyjny ,Fabryka Petna Zycia”. Potrzebujemy dzisiaj nowych,
modelowych rozwigzan mieszkaniowych wtasnie dla takich miast jak Dgbrowa, miast sredniej
wielkosci i z przemystowgq przesztoscia, ktére pozwolg tym miastom wejs¢ ponownie na
Sciezke rozwoju.

WYZWANIE:

W jaki sposdb wtgczy¢ mtodych mieszkaricéw miasta w proces projektowania
przestrzeni mieszkalnej w Fabryce Petnej Zycia w Dabrowie Gdrniczej, aby w
przysztosci byto to wymarzone miejsce do zycia i zatozenia rodziny?

str. 68

Fundusze R . Unia E isk wy
iy zeczpospolita nia Europejska [
i Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny o

Wiedza Edukacja Rozwéj



Slaska slaska.przestrzeninnowacji.pl
Przestrzen

innowacji
WAZNE INFORMACJE:

Definiujgc w poprzednich punktach problem, z jakim sie mierzymy, oraz kreslac kontekst
sytuacji i potencjalne rozwigzania, wiemy, ze tym, czego dzisiaj potrzebujemy przy realizacji
inwestycji ,Fabryka Petna Zycia”, jest dobry pomyst na kwestie mieszkaniowe. Na terenie
Fabryki na pewno powstanie budynek mieszkalny, i to nie jeden. Na poczatek zaplanowano
budowe bloku mieszkalnego B4 (powierzchnia catkowita 680 m?, powierzchnia uzytkowa
477 m?, przewidywana liczba mieszkan: 12 o powierzchni ok. 30 m?).

Wspdlnie z wybranym innowatorem chcieliby$my sie zastanowi¢ nad tym: Jak powinien
wspotczesnie funkcjonowad i wyglagdac taki obiekt? Jaki model funkcjonowania i organizacji
przestrzennej powinien przyjgc¢? lle powinno w nim byc¢ przestrzeni wspolnej, a ile prywatnej?
Czy powinien na siebie zarabia¢? Dla jakich grup spotecznych powinien powstac i jak mogtby
budowac relacje spoteczne? To tylko kilka z wielu pytan, ktére chcemy postawic,
przygotowujgc sie do inwestycji. Ich przepracowanie pozwoli nam na zbudowanie
innowacyjnego rozwigzania mieszkaniowego, ktore bedzie mozliwe do implementowania
réwniez w innych miejscach.

30. Badania nad emigracjg absolwentow miejskich szkét i uczelni

ZAMAWIAJACY: Miasto Raciborz
OBSZAR PROBLEMOWY: depopulacja
OPIS PROBLEMU:

Na koniec lipca 2021 r., w Raciborzu, na pobyt staty zameldowanych byto 48 695 mieszkancow
(spadek w poréwnaniu z koricem roku 2019 o 1508 osdb) oraz 1063 osoby - na pobyt czasowy
(spadek analogicznie o 62 osoby). taczna liczba zameldowanych mieszkancow wyniosta 49
758 (dane UM Raciborz). Dla poréwnania — w roku 2010 liczba mieszkancéw wynosita 54
481, a wg prognoz demograficznych, w 2030 r, wyniesie nieco ponad 41 tys. (prognoza
demograficzna GUS).

Spadek liczby mieszkancow wigze sie gtdwnie z ujemnym przyrostem naturalnym (przewaga
zgondw nad urodzeniami) oraz ujemnym saldem migracji (zaréwno do innych osrodkow
miejskich, jak i poza granice kraju). 63,66% mieszkancéw stanowig osoby w wieku
produkcyjnym, 12,91% mieszkancow to osoby w wieku przedprodukcyjnym, a 23,43% w
wieku poprodukcyjnym (GUS). W Raciborzu widoczny jest silny trend starzenia sie
spoteczenstwa i wystepuje niekorzystna proporcja liczby oséb mtodych (w wieku
przedprodukcyjnym), ktérzy mieliby zasili¢ w kolejnych latach kadry lokalnej gospodarki,
wzgledem oséb aktywnych zawodowo oraz osdb starszych.
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Powyzszy problem poteguje migracja osob mtodych — absolwentéw szkot i uczelni — poza
Racibérz — do innych osrodkow miejskich oraz za granice. Temat ten pozostaje niezbadany —
nie sg prowadzone badania loséw absolwentdw, brakuje rzetelnych informacji i jakichkolwiek
danych na temat rzeczywistych destynacji i motywacji oséb opuszczajgcych rodzinne miasto, a
wszelkie dotychczasowe stwierdzenia w tym zakresie bazujg na indywidualnych obserwacjach
i powszechnych opiniach. Nie wiadomo doktadnie ile 0s6b mtodych zostaje po ukoriczeniu
szkoty $redniej lub raciborskiej uczelni, ile 0séb wyjezdza tymczasowo, a ile na state. Trudno w
tej sytuacji tworzy¢ prognozy np. dla rozwoju rynku pracy badz rynku mieszkaniowego.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Skala i przyczyny przedmiotowego problemu sg w fazie rozpoznawania. Miasto dotychczas nie
przeprowadzato szczegdétowego badania w zakresie badania loséw absolwentéw szkot
$rednich i uczelni wyzszej.

WYZWANIE:

W jaki sposdb badac losy absolwentdw raciborskich szkét i uczelni oraz ich
motywacje do emigracji z Raciborza, aby na podstawie gromadzonych danych
maoc tworzyc strategie przeciwdziatania temu zjawisku?

WAZNE INFORMACJE:

Miasto Racibdrz od 2015 realizuje Program Wspierania Przedsiebiorczosci na lata 2015-2020.
Jednym z podejmowanych zadan jest m.in. utworzenie Inkubatora Przedsiebiorczosci, ktory
bezptatnie udziela kompleksowego wsparcia raciborskim przedsiebiorcom, a takze
mieszkarnicom zainteresowanym uruchomieniem dziatalnosci gospodarczej na terenie
Raciborza. W ramach dziatalnosci prowadzone sg réwniez szkolenia, warsztaty, spotkania
biznesowe, konferencje i seminaria. Inicjowana jest wspotpraca z lokalnymi podmiotami
gospodarczymi, szkotami Srednimi, uczelnig oraz instytucjami otoczenia biznesu (m.in.
Raciborska Izba Gospodarcza, Cech Rzemiost Réznych w Raciborzu).
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Rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym

Pojecie ,rewitalizacji” dotyczy ztozonego procesu nakierowanego na wyprowadzenie
obszaréw zdegradowanych ze stanu kryzysu. Obejmuje kompleksowe oddziatywanie na
lokalng spotecznos¢, przestrzen i gospodarke. Zdegradowana przestrzen nie jest atrakcyjnym
miejscem do mieszkania nie tylko ze wzgleddw estetycznych, ale takze moze negatywnie
oddziatywac na jakos¢ zycia i zdrowie mieszkancow. To z kolei sprawia, ze osoby, ktore majg
takg mozliwo$é, opuszczajg dany teren. Na obszarze zdegradowanym zostajg wiec czesto
osoby starsze, a takze w gorszej sytuacji ekonomicznej (czesto bezrobotni, stabo wyksztatceni,
mato przedsiebiorczy). Narastajg problemy spoteczne mieszkancéw — nasila sie bezrobocie,
utrwalajg sie postawy bierne, pogarsza sie sytuacja ekonomiczna ludnosci, obniza sie jakos¢
zycia, pogtebiajg uzaleznienia. Wojewddztwo slagskie cechuje sie najwyzszym w kraju
odsetkiem terendw zdegradowanych i zdewastowanych (ok. 18%). Nasilone w wojewddztwie
jest zjawisko tracenia przez miasta funkcji spoteczno-gospodarczych. Do grupy tej zalicza sie
osrodki, ktére w ostatnich latach przestajg petni¢ istotng role dla mieszkancow wojewddztwa
jako miejsce pracy, zamieszkania i realizacji réznorodnych potrzeb spotecznosci.

Przyktadowe problemy:

Niska jakos¢ zycia mieszkaricow na terenach poprzemystowych.

Utrata funkcji spoteczno-gospodarczych przez miasta Srednie.

Niska atrakcyjnos¢ gospodarcza obszarow poprzemystowych.

Narastanie problemoéw spotecznych wsréd mieszkancow terendw zdegradowanych.

WWW.UNSPLASH.COM

|
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31. Tetnigca zyciem ulica Warszawska

ZAMAWIAJACY: Fundacja Napraw Sobie Miasto
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Ulica Warszawska to jedna z najwazniejszych ulic w Katowicach, w dzielnicy Srédmiescie. W
XIX wieku byt to wazny trakt, prowadzacy do Mystowic. Obecnie spina ona obszar Rynku ze
strefami kultury (Muzeum Slaskie) i edukacji (Uniwersytet Slaski, Uniwersytet Ekonomiczny,
Wydziat Radia i Telewizji). Stanowi gtdwny szlak pieszo-komunikacyjny Scistej strefy centrum
miasta o dfugosci ok. 1100 m i szerokosci ponad 20 m. W 2009 r. za okoto 30 min ztotych
zmodernizowano torowisko. Wykonano takze kilkanascie przystankow tramwajowych z
peronami o szerokosci jednego pasa ruchu. Ulica w wiekszosci pozbawiona jest zieleni.
Przejscie przez jezdnie mozliwe jest tylko w wyznaczonych miejscach z sygnalizacjg Swietlng o
dtugim czasie oczekiwania dla pieszych. Przeciggajacy sie remont na poczatku XXI wieku
spowodowat zmniejszenie ruchu pieszego a przez to zamykanie lokalnych sklepéw i punktéw
ustugowych, zwtaszcza na pétnocnej pierzei ulicy. Obecnie na catej jej dtugosci jest
kilkadziesigt pustostanow. Ulica ma charakter “Scieku komunikacyjnego”, przeznaczonego
gtéwnie do ruchu samochodowego. Od 2016 r. fragment ulicy do skrzyzowania z ul. Damrota
zmienia powoli swoj charakter, dzieki nowo powstatym restauracjom (np. Mad Mick, Drzwi
Zwane Koniem, Baklawa) czy sklepom i instytucjom (np. Miejscownik, Fundacja Napraw Sobie
Miasto). Na wiosne 2023 r. Urzad Miasta Katowice zaplanowat zakoniczenie kolejne;j
modernizacji ul. Warszawskiej na odcinku od skrzyzowania z ul. Dyrekcyjng po skrzyzowanie z
ul. Francuska. Priorytetem przebudowy jest zazielenienie ulicy Warszawskiej - drzewa zastgpia
miejsca parkingowe. Odcinek ul. Warszawskiej do skrzyzowania z ul. Szkolng zostanie
zamkniety dla ruchu i zamieniony w nowy deptak miejski po obu stronach torowiska,
natomiast odcinek od ul. Szkolnej do ul. Francuskiej stanie sie przestrzenig przyjazng dla
pieszych i rowerzystow, poprzez wprowadzenie strefy tempo 30. Szacowana wartosé
inwestycji to ok. 12 min zt., z czego $rodki wtasne miasta to okoto 4 min zt, a pozostata kwota
zostanie pokryta z Rzgdowego Funduszu Inicjatyw Lokalnych. Wizja ulicy to “nowa, zielona
Warszawska stanie sie ulicg o prestizowym znaczeniu dla miasta, przyciggajgcg swoimi
funkcjami zaréwno samych mieszkancow, jak i turystéw”. Niestety miasto nie planuje zadnych
dziatan aktywizacyjnych, skierowanych do uzytkownikéw tej ulicy. Przyktady modernizacji
przestrzeni miejskich z Katowic (np. ulice Mariacka-Staromiejska) czy ze Swiata (np. Bilbao,
Kurytyba, Londyn) pokazujg, ze zmiany architektoniczne nie sg wystarczajgce do zmiany
sposobu korzystania z przestrzeni publicznej i jej ozywienia (inicjatywy Project for Public
Spaces, prace Jana Gehla).

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Fundacja Napraw Sobie Miasto w 2015 r. uruchomita projekt “Ruszamy pustostany”. Jego cele
byto zmapowanie istniejgcych w Katowicach pustostandw (ponad 600 w catym miescie) i
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nastepnie opracowanie modelu ich udostepnienia. Prototypowym rozwigzaniem miat by¢
lokal przy ul. Warszawskiej 56. Niestety model spotkat sie z oporami magistratu a takze
pokazat bardzo wysokie koszty remontu i przystosowania lokalu (tacznie ok. 30 tys. zt.), co
tworzyto bardzo wysokg bariere wejscia do programu. Lokal przy ul. Warszawskiej 56 stat sie
wiec siedzibg fundacji oraz otwartg przestrzenig warsztatowg (np. warsztaty w trakcie COP24).
W 2019 r. w ramach projektu W56 CityLab Fundacja podjeta sie ponownie organizacji
spotecznosci ul. Warszawskiej. Celem byto stworzenie grupy osoéb, ktére sg uzytkownikami ul.
Warszawskiej (przedsiebiorcéw, gastronomow, animatoréw, mieszkancéw), aby wspdlnie
zastanawiac sie i wdraza¢ zmiany. Niestety z powodu pandemii COVID-19 nie udato sie
kontynuowac zaplanowanych dziatan.

WYZWANIE:

Jak pomadc uzytkownikom ul. Warszawskiej w Katowicach rozwigzac problem
braku spotecznosci zwigzanej z tg przestrzenig publiczng tak, aby zmienié jg
w tetnigcg zyciem i atrakcyjng dla wszystkich?

32. Osrodek Kultury peten mtodziezy

ZAMAWIAJACY: Gmina Ogrodzieniec
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Miasto Ogrodzieniec cechuje dos¢ trudna sytuacja ekonomiczna zwigzana z upadkiem
wiekszych zaktaddw przemystowych oraz starzeniem sie spoteczeistwa. Coraz wiecej mtodych
mieszkancéw opuszcza Gmine w celach edukacyjnych i zarobkowych, i czesto przez to zmienia
state miejsce zamieszkania. Mtodziez w wolnym czasie wyjezdza do wiekszych miast powotujgc
sie na tutejszg nude. Na omawianym terenie brakuje centrum spotfecznego skupiajgcego
mtodziez, gdzie niniejsza grupa mogtaby sie spotkac i realizowac swoje zainteresowania. Brak
ciekawych ofert zajeciowych dla mtodziezy potgczony z widokiem zaniedbanych budynkow
publicznych nie napawa optymizmem. Infrastruktura centrum spoteczno- edukacyjno-
kulturalnego Ogrodzienca obecnie znajduje sie w fazie zaawansowanych prac
modernizacyjnych, ktére wkrétce dobiegng konca. Tak samo jest w przypadku gtéwnej
, Wizytdwki centrum” — budynku Miejsko-Gminnego Osrodka Kultury i Sportu w Ogrodziencu,
ktory rowniez przechodzi gruntowny remont, a finalnym efektem bedzie wyremontowanie sali
widowiskowej nieuzytkowanej przez ponad 30 lat. Wieloletnie zaniedbania skutkujg
opustoszatym centrum. Brakuje centrum z prawdziwego zdarzenia. Zakonczenie prac
modernizacyjnych nie niweluje problemu. Nalezy zrobi¢ wszystko, by centrum byto otwarte na
mtodziez, ich potrzeby i problemy. Stad powstat pomyst utworzenia Jurajskiego Centrum
Aktywnosci Lokalnej. W ramach zadania planujemy uaktywni¢ naszg mtodziez, pokazac
wskazanej grupie ludzi, ze determinantem pobudzenia naszego centrum do zycia sg oni sami.
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Chcemy zaproponowa¢ im pozyteczng dawke wiedzy, a takze zaoferowac dziatania
wspomagajace ich zdrowie. Jestesmy swiadomi dzisiejszych problemdéw mtodych ludzi jak
niezdrowe odzywianie, brak aktywnosci fizycznej, brak wiedzy o ekologii, stad pomyst na zajecia
dotyczgce zdrowego gotowania, zaje¢ ruchowych jak joga, nordic walking. Chcemy réwniez, aby
nasza miodziez sama zaangazowata sie w dbanie o zielen otaczajgcg centrum. W tym celu
stworzymy zajecia, podczas ktérych mtodziez bedzie projektowac ogrédki, sadzic¢ i pielegnowac
rosliny. Stworzenie pieknej infrastruktury to jedno, ale najwazniejsze sg dziatania angazujace
mtodych ludzi, ktére mogg faktycznie pobudzié spotecznie centrum Ogrodzienca do zycia.

Zachetg do korzystania z oferty centrum bedzie film promocyjny pn. , JURA TO MY”. Ponadto
tutejsza instytucja kultury, jak i rowniez sama Gmina zaangazujg sie w biezace dziatania
promocyjne. W tym celu zostang wykorzystane strony www oraz portale spotecznosciowe.

Potrzeba aktywizacji spotecznej wynika z "Diagnozy zasobdw i potencjatéw kulturotworczych"
opracowane] przez Miejsko-Gminny Osrodek Kultury i Sportu w Ogrodziencu w ramach
projektu Lokalne Inicjatywy Kulturalne w Ogrodziencu - Program "Dom Kultury+ Inicjatywy
Lokalne 2020" ze srodkéw Narodowego Centrum Kultury. Prowadzone w trakcie diagnozy
badania pozwolity na wskazanie potrzeb kulturalnych i spotecznych mieszkancéw (w tym
mtodziezy), ktére mogg by¢ istotne przy realizacji jakichkolwiek dziatan na terenie Gminy
Ogrodzieniec. Planujac dziatanie powofano sie rowniez na STRATEGIE ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH GMINY OGRODZIENIEC NA LATA 2021-2027.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Aktualnie najpopularniejszymi aktywnymi formami angazowania mtodziezy w zycie spoteczne
na terenie Gminy Ogrodzieniec jest cztonkostwo w Zespole Mazoretek ,,Fantazja” oraz
Mtodziezowej Orkiestry Detej. Dziatania te skupiajg sie jednak na rozwijaniu pasji
i nie kazdy chce z nich skorzystac. Brakuje oferty powstatej w oparciu o biezgce problemy
mtodziezy, ktére swojg atrakcyjnoscig przyciggnetyby ich do centrum. Gmina w ostatnich
miesigcach podjeta szereg dziatan, aby zaradzi¢ problemowi i przyciggng¢ mtodziez jak np.
utworzenie strefy chilloutu czy tez uruchomienie kina plenerowego w samym centrum.
Rozwigzania przyniosty efekt tylko na moment.

WYZWANIE:

Jak pomadc gminie Ogrodzieniec zaplanowacé dziatania w nowo
wyremontowanych pomieszczeniach MGOKIS tak, aby staty sie one miejscem
przyciggajacym miodziez do aktywnosci spotecznej, artystycznej

i przedsiebiorczej?
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WAZNE INFORMACJE:

W wyniku modernizacji budynku Miejsko-Gminnego Osrodka Kultury i Sportu w Ogrodziencu,
systematycznie uruchamiane sg kolejne pomieszczenia. Instytucja udostepni sale warsztatowe
jak i teren otaczajgcy budynek w celu realizacji zaje¢ projektowych.

33. Mieszkancy dbajacy o dzielnicowy rynek

ZAMAWIAJACY: Miasto Ruda Slaska
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Miasto Ruda Slgska sktada sie z 11 dzielnic, jest miastem mocno policentrycznym.
Kazda z dzielnic do dzi$ w zasadzie zachowata swojg odrebnos¢ przestrzenng, historyczng,
mieszkancy czesto bardzo podkreslajg swoje przywigzanie do dzielnicy. Kochtowice sg
jedna z potudniowych dzielnic miasta Rudy Slaskiej, lokowana na miejscu starszej
osady, stad jej charakterystyczny uktad przestrzenny (okolnica przechodzgca w
wielodroznice). Obecnie, w centralnej czesci Kochtowic funkcjonuje uktad komunikacyjny
o duzym natezeniu ruchu, wraz z trzema przystankami autobusowymi. Cata ta
przestrzen jest od wielu lat potocznie nazywana rynkiem, jednak faktycznie w
rzeczywistosci funkcjonuje tam jedynie niewielki skwer przed Sanktuarium Matki Bozej
z Lourdes. Ponadto, w sercu tej przestrzeni, zlokalizowano kilka sklepdw, lokali
ustugowych oraz obiekty mieszkalne, gtownie jedno- lub kilkurodzinne. Pomimo to,
brakuje przestrzeni publicznych w kochtowickim centrum, czyli de facto brakuje
rynku na ,rynku", z ktérego mogliby korzysta¢ rézni uzytkownicy: piesi, mieszkancy,
turysci, wierni, pielgrzymi oraz osoby korzystajgce z komunikacji miejskiej. Brakuje dla
nich wielofunkcyjnej przestrzeni publicznej, miejsca do spedzania czasu — wolnego lub
niezbednego do pobytu tu — np. wypicia kawy, oczekiwania na autobus, itp.
Rownoczesnie przemieszczajg sie tedy przy roznych okazjach strumienie pieszych —
mieszkancow, uzytkownikéw komunikacji publicznej poruszajgcych sie pomiedzy
przystankami, rozmieszczonymi po przeciwlegtych kraicach rynku. A wierni,
pielgrzymi, goscie, turysci korzystajg w zasadzie z drogi publicznej, poniewaz brakuje w
tej czesci przestrzeni wytgczonej z ruchu. Aby stworzy¢ takg przestrzen rownoczesnie
niezbedne jest uspokojeniu ruchu drogowego — zwtaszcza w godzinach szczytu
wokoét rynku tworzg sie samochodowe zatory.

Problemem na tym etapie nie jest jednak tylko kwestia zaplanowania wielofunkcyjnej
przestrzeni. Zanim bowiem rozpoczng sie jakiekolwiek prace koncepcyjne i projektowe
po stronie miasta, trzeba skutecznie zaangazowac w ten proces mieszkancéw centrum,
bez ktdrych realizacja jakichkolwiek zmian w tej przestrzeni nie jest mozliwa.
Mieszkancy ci to bowiem takze wtasciciele przestrzeni znajdujgcej sie w opisanym
powyzej centrum. Dlatego tak wazny, a wtasciwie kluczowy bedzie ich udziat nie
tylko od strony koncepcyjnej, ale takze zaangazowanie ich prywatnej przestrzeni.
Dla skutecznej realizacji projektu niezbedne jest bowiem podzielenie sie tg przestrzenia
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jednak bez skomplikowanych procedur zakupu nieruchomosci i przy jednoczesnym
czerpaniu korzysci z tego. Na ich terenie mogtyby by¢ ulokowane np. drobne ustugi,
handel i gastronomia, ale tez przestrzen publiczna, fawki, zielen, mata architektura.

Miasto Ruda Slaska sktada sie z 11 dzielnic, jest miastem mocno policentrycznym.
Kazda z dzielnic do dzis w zasadzie zachowata swojg odrebnos¢ przestrzenng, historyczng,
mieszkancy czesto bardzo podkreslajg swoje przywigzanie do dzielnicy. Kochtowice sg
jedna z potudniowych dzielnic miasta Rudy Slaskiej, lokowana na miejscu starszej
osady, stad jej charakterystyczny uktad przestrzenny (okolnica przechodzgca w
wielodroznice). Obecnie, w centralnej czesci Kochtowic funkcjonuje uktad komunikacyjny
o duzym natezeniu ruchu, wraz z trzema przystankami autobusowymi. Cata ta
przestrzen jest od wielu lat potocznie nazywana rynkiem, jednak faktycznie w
rzeczywistosci funkcjonuje tam jedynie niewielki skwer przed Sanktuarium Matki Bozej
z Lourdes. Ponadto, w sercu tej przestrzeni zlokalizowano kila sklepdw, lokali
ustugowych oraz obiekty mieszkalne, gtownie jedno- lub kilkurodzinne. Pomimo to,
brakuje przestrzeni publicznych w kochtowickim centrum, czyli de facto brakuje
rynku na ,rynku", z ktérego mogliby korzystac rézni uzytkownicy: piesi, mieszkancy,
turysci, wierni, pielgrzymi oraz osoby korzystajgce z komunikacji miejskiej. Brakuje dla
nich wielofunkcyjnej przestrzeni publicznej, miejsca do spedzania czasu — wolnego lub
niezbednego do pobytu tu — np. wypicia kawy, oczekiwania na autobus, itp.
Rownoczesnie przemieszczajg sie tedy przy roznych okazjach strumienie pieszych —
mieszkancéw, uzytkownikdow komunikacji publicznej poruszajgcych sie pomiedzy
przystankami, rozmieszczonymi po przeciwlegtych kraicach rynku. A wierni,
pielgrzymi, goscie, turysci korzystajg w zasadzie z drogi publicznej, poniewaz brakuje w
tej czesci przestrzeni wytgczonej z ruchu. Aby stworzy¢ takg przestrzen rownoczesnie
niezbedne jest uspokojeniu ruchu drogowego — zwtaszcza w godzinach szczytu
wokoét rynku tworzg sie samochodowe zatory.

Problemem na tym etapie nie jest jednak tylko kwestia zaplanowania wielofunkcyjnej
przestrzeni. Zanim bowiem rozpoczng sie jakiekolwiek prace koncepcyjne i projektowe
po stronie miasta, trzeba skutecznie zaangazowac w ten proces mieszkancéw centrum,
bez ktorych realizacja jakichkolwiek zmian w tej przestrzeni nie jest mozliwa.
Mieszkancy ci to bowiem takze wtasciciele przestrzeni znajdujgcej sie w opisanym
powyzej centrum. Dlatego tak wazny, a wtasciwie kluczowy bedzie ich udziat nie
tylko od strony koncepcyjnej, ale takze zaangazowanie ich prywatnej przestrzeni.
Dla skutecznej realizacji projektu niezbedne jest bowiem podzielenie sie tg przestrzenia
jednak bez skomplikowanych procedur zakupu nieruchomosci i przy jednoczesnym
czerpaniu korzysci z tego. Na ich terenie mogtyby by¢ ulokowane np. drobne ustugi,
handel i gastronomia, ale tez przestrzen publiczna, fawki, zielen, mata architektura.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Kilka lat temu zrealizowano inwestycje polegajgcg na urzadzeniu niewielkiego
skwerku przy Sanktuarium, czyli Skweru im. biskupa Wilhelma Pluty, na ktérym
posadzono dwa drzewa, tawke oraz umieszczono tablice pamigtkowg. Jest to miejsce
urzgdzone przy samej ulicy, pomiedzy miejscami parkingowymi, wiec w zaden
sposdb nie zacheca do przebywania w tej przestrzeni.
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Aby przeprowadzi¢ jakiekolwiek dziatania przestrzenne oraz te, majgce na celu
ograniczenie ruchu samochodowego w centrum, miasto musiatoby posiadac tytut
prawny do nieruchomosci. Obecnie, zdecydowana wiekszosé nieruchomosci nalezy do
0s0b fizycznych. Istniejg réwniez ograniczenia przestrzenne.

Zorganizowane zostaty miejsca postojowe na drogach dojazdowych do rynku, ktére
umozliwity korzystanie z jego zasobow.

Optymalizacja ruchu na jednym ze skrzyzowan nie przyniosta zamierzonego efektu i
powrdcono do poprzedniej wersji uktadu.

WYZWANIE:

Jak wtgczy¢ mieszkancow-wtascicieli prywatnych przestrzeni w okolicy
kochtowickiego centrum w planowanie zmiany na ,rynku" tak, aby
mozliwe byto stworzenie z ich udziatem wielofunkcyjnej przestrzeni,
odpowiadajace na réznorodne potrzeby jej uzytkownikéw?

WAZNE INFORMACJE:

W ramach inicjatywy oddolnej, ze strony mieszkaricéw i lokalnych przedsiebiorcow
powstaty koncepcje urbanistyczne, ktérych realizacja stwarza realne mozliwosci
urzadzenia rynku/skweru wraz z drobnymi ustugami handlu i gastronomii, ponadto
zaproponowano rozwigzania problemu korkowania sie centrum poprzez uspokojenie
ruchu, utworzenie stref pieszych w miejsce drdg, a takze przebudowe uktadu
komunikacyjnego, wariantowo. istnieje mozliwos$¢ pozyskania materiatéw
historycznych i archiwalnych. Od samego poczatku w idee wykreowania przestrzeni
publicznej zaangazowane byto Stowarzyszenie ,Lepsze Kochtowice. Lepsza Ruda
Slaska" oraz przedsiebiorca lokalny, dziatajacy w regionie Hemlecki Group.

34. Nowa, industrialna wizytdwka miasta

ZAMAWIAJACY: Miasto Ruda Slaska
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Wielki Piec Hutniczy wchodzit w sktad zabudowan nowobytomskiej Huty ,Pokdj". Zostat on
wzniesiony w 1968 r. Pracowat w cyklu ciggtym z niewielkimi przerwami do lutego 2005 roku,
kiedy to nastgpito jego ostateczne wygaszenie. Jest to 68 metrowa konstrukcja wraz z

budynkami towarzyszacymi. Pod koniec 2012 r. decyzja Slaskiego Wojewddzkiego Konserwatora
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Zabytkow w Katowicach obiekt zastat wpisany do rejestru zabytkow, a po wielu latach staran
18 grudnia 2018 roku stat sie wtasnoscig miasta. W 2019 roku przeprowadzony zostat konkurs
architektoniczny na projekt rewitalizacji i adaptacji Wielkiego Pieca Huty Pokéj w Rudzie Slgskiej
na cele turystyczno-kulturalne. Na podstawie zwycieskiej koncepcji zostat przygotowany projekt
budowlany i uzyskano pozwolenie na budowe. Obiekt zostat wpisany na Europejski Szlak Dziedzictwa
Przemystowego ERIH (European Route of Industrial Heritage). Obecnie Miasto poszukuje
dofinansowania do realizacji inwestycji ze $rodkdw zewnetrznych. W ostatnich latach na Slasku
zaadaptowano w roznej formie liczne obiekty industrialne np.: Kopalnia Guido, Sztolnia
Krélowa Wiza, Szyb Maciej, Szyb Wilson, Dwie Wieze KWK Swietochtowice, Szyb Prezydent-
Kompleks Sztygarka. Ponadto 26 listopada 2021 r. w Chorzowie powstato Muzeum Hutnictwa.

Instytucja, ktdra powstanie w celu zarzadzania i udostepniania turystycznego Wielkiego Pieca
powinna z jednej strony wspodtpracowac z innymi tego typu instytucjami funkcjonujgcymi w
regionie, a z drugiej strony musi posiada¢ wtasng unikatowa oferte. Ponadto Wielki Piec bedzie
generowac znaczace koszty zwigzane z jego utrzymaniem.

Potrzebujemy wiec, opracowania najbardziej efektywnej i oszczednej formuty funkcjonowania
instytucji zarzadzajacej i udostepniajgcej turystycznie Wielki Piec. Obecnej nie jest
rozstrzygniete, czy do zarzadzania tym obiektem nalezy powofac odrebng jednostke kultury,
czy moze obiekt powinien zosta¢ wtgczony w jedng z juz istniejgcych instytucji. By¢ moze
formuta dziatalnosci powinna by¢ oparta bardziej na formule biznesowej niz kulturalnej i do
zarzgdzania obiektem nalezy powotaé spotke prawa handlowego, fundacje lub stowarzyszenie.
Podobne obiekty z obszaru Europy dziatajg we wszystkich w/w formutach prawnych. Nalezy
zatem odpowiedzie¢ na pytanie, jaka formuta prawna funkcjonowania bytaby najkorzystniejsza
w obecnym stanie prawnym dla obiektu bedacego wtasnoscig miasta Ruda Slaska, czyli jednostki
samorzadu terytorialnego.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Wielki Piec jest unikatowym obiektem na skale catego kraju i bedzie stanowi¢
doskonata wizytdwke miasta Ruda Slaska. Projekt architektoniczny zawiera m.in.
utworzenie galerii wystawowej, wielofunkcyjnej sali konferencyjno-wyktadowej oraz
kawiarni i powierzchni biurowej, ktéra mogtaby zosta¢ wynajeta podmiotom
zewnetrznym. Uruchomienie nowej instytucji kultury finansowanej w catosci z
budzetu miasta bedzie jednak bardzo duzym obcigzeniem dla budzetu miasta.

WYZWANIE:

W jaki sposdb zaplanowac funkcjonowanie — w aspekcie prawnym,
organizacyjnym i finansowym — Wielkiego Pieca tak, aby stat sie on atrakcja
turystyczna i wizytdwka miasta Ruda Slaska.
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WAZNE INFORMACJE:

Istotnym ograniczeniem mogg by¢: niewielka dziatka, na ktérej usytuowany jest obiekt,
sztywny wynikajgcy z historii obiektu i uwarunkowan konserwatorskich rozktad
pomieszczen i ich powierzchnia. Informacje dotyczace Wielkiego Pieca mozna znalez¢ na
stronie internetowej: https://www.wirtualnaruda.pl/os-wielki-piec.htm

W przygotowaniu innowacji istotne bytoby dla nas opracowanie koncepcji produktu
turystycznego opartego zarowno o Wielki Piec, jak i o inne zabytki industrialne np.
wpisang na szklak zabytkéw techniki Kolonie Ficinus, Stacje Biblioteke, Koksownie
Orzegodw czy Szyb Mikotaj.

Ponadto Wielki Piec posiada cechy predestynujgce go do tego, by stat sie osrodkiem
skupienia lokalnej spotecznosci zarobwno w wymiarze symbolicznym, jak i realnym.

Uzyskanie takiego statusu przez ten obiekt bedzie istotnym aspektem rewitalizacji
spotecznej.

W oparciu o gotowy projekt architektoniczny oczekujemy propozycji okreslajacych
kompleksowo forme funkcjonowania Wielkiego Pieca: prawne, organizacyjne,
finansowe tj. chcielibysmy, aby opracowany zostat biznesplan zawierajgcy ocene
optacalnosci tego przedsiewziecia gospodarczego uwzgledniajgcy istniejace
uwarunkowania rynkowe, finansowe, marketingowe, technologiczne, organizacyjne i
kadrowe wraz z analizg finansowg, analiza rynku i analizg SWOT.

35. Przyroda ocalona przed aktami wandalizmu

ZAMAWIAJACY: Miasto Ruda Slaska
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Ruda Slaska jest miastem o bardzo negatywnym wizerunku w aspekcie jakosci srodowiska
przyrodniczego. Pozostatosci wielowiekowej dziatalnosci przemystu wydobywczego,
hutniczego, koksowniczego sg widoczne w rozlegtych terenach poprzemystowych, hatdach,
zanieczyszczonych ciekach wodnych. Réwnoczesnie, tereny i obiekty postindustrialne
stanowig swego rodzaju rezerwe przestrzeni, ktorg staramy sie wykorzystywaé na rzecz
wzbogacania i kreowania nowych funkcji waznych dla mieszkaricéw miasta. Wsrdd tych
funkcji wskazac¢ nalezy funkcje spedzania czasu wolnego, w szczegdlnosci funkcje rekreacyjne.
Atutem miasta jest pewna ilo$¢ przestrzeni o niskim poziomie zantropomorfizowania oraz
duza liczba parkdw miejskich, skwerdw i zielencow rozmieszczonych w roznych dzielnicach
Rudy Slaskiej.
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Pomimo udanych dziatan Miasta zwigzanych z rozwojem btekitno-zielonej infrastruktury,
obserwujemy problemy na etapie utrzymania (w tym zagospodarowanie biomasy) oraz
uzytkowania tych obszarow i zachowania trwatosci prowadzonych przez Miasto dziatan
rewitalizacyjnych. Odnotowujemy bowiem liczne akty dewastacji i wandalizmu na nowo
zagospodarowanych terenach, w tym na terenach zielonych, co utrudnia osiggniecie
zatozonych i dtugoterminowych rezultatow, m.in. w odniesieniu do korzysci spotecznych
ptynacych z korzystania z infrastruktury przez mieszkaricow oraz powoduje zwiekszenie
kosztéw utrzymania tych terenéw. Dlatego miasto szuka sposobu na skuteczne dziatania,
ktére pomogg zminimalizowac akty wandalizmu i nieposzanowania nowo zagospodarowanych
i zrewitalizowanych terenéw. Dewastacje te dokonywane sg gtownie przez osoby mtode,
korzystajace z tych przestrzeni. Dlatego kluczowe znaczenie miatyby réznorodne dziatania
edukacyjno-informacyjne, podnoszgce $wiadomos¢ wsrdd miodziezy na poziomie szkot
podstawowych i $rednich.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto realizuje badz zrealizowato szereg projektow, zwigzanych z rozwojem btekitno-zielonej
infrastruktury. Wnioskodawca stara sie rowniez wdrazac szerokie partycypacyjne podejscie do
realizacji projektow rewitalizacyjnych. Do tych przedsiewzie¢ zaliczy¢ nalezy przede wszystkim
Program Renowacji Podworek, ktdrego celem byta rewitalizacja wybranych, najbardziej
zdegradowanych przestrzeni podworkowych, poprzez dziatania zwigzane z podniesieniem
estetyki przestrzeni, nasadzeniami, matg architekturg. Rewitalizacja oraz rekultywacja
zdegradowanych przestrzeni w miescie, ktorych udziat w ogdlnej powierzchni miasta to
niemal kilkanascie procent.

Tutaj wymieni¢ nalezy Trakt Rudzki, Gére Antonia oraz Koksownie brzegéw. Zwatowiskom
cynku, hatdom poweglowym czy terenom po koksowni nadano drugie zycie, poprzez
utworzenie nowych, bezpiecznych, atrakcyjnych przestrzeni publicznych, stosujac
jednoczesnie innowacyjne rozwigzania w zakresie oczyszczania gleb z zanieczyszczen
naturalnymi metodami m.in. za pomocg bakterii czy stosujgc metody fitostabilizacji oraz
fitoremecliacji. Na opisanych przestrzeniach zostat zainstalowany monitoring, ponadto na
tych terenach zwiekszono czestotliwos¢ patroli strazy miejskiej. Sprawcami wandalizmu jest
najczesciej mtodziez oraz osoby bedgce pod wptywem alkoholu.

WYZWANIE:

Jakie dziatania powinny zosta¢ podjete, by zminimalizowa¢ akty wandalizmu
dokonywane na nowo zrewitalizowanych terenach miasta Ruda Slaska, tak aby
miejsca te byty wykorzystywane zgodnie ze swoim przeznaczeniem?

WAZNE INFORMACIE:
Podstawowy wniosek nasuwajgcy sie z dotychczas zrealizowanych przedsiewziec ta szeroka

kontynuacja dziatan dotyczacych rozwoju btekitno-zielonej infrastruktury oraz renaturyzacja
dolin rzecznych. W ramach tych dziatan przewiduje sie kompleksowg rekultywacje zmierzajacg
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do zmniejszenia ponad-normatywnych stezen substancji szkodliwych w glebie, zarowno w
bezposrednim sgsiedztwie rzek, jak i terenami w dolinie — antropogenicznie
przeksztatconych, po hutnictwie i gérnictwie oraz innym przemysle ciezkim, m.in. poprzez
nasadzenia, a takze przywrdcenia naturalnego krajobrazu i przeznaczenia terenu pod tereny
zielone.

Trakt Rudzki jest wtasnie odpowiedzig na te deficyty. Miasto w kolejnych latach chce
kontynuowac projekt oraz inne przedsiewziecia z zakresu rozwoju btekitno-zielonej
infrastruktury. Gtéwnym celem naszych dziatan jest kompleksowa rewitalizacja i rekultywacja
zdegradowanych terenéw miasta w kierunku srodowiskowym, tj. oczyszczenia i readaptacji
przylegtych terenéw poprzemystowych, a takze zwiekszenie udziatu mikromobilnosci w
przemieszczaniu sie w regionie pomiedzy dzielnicami, ale tez miastami. Jednym z celow
strategicznych rewitalizacji, wynikajgcym z GPR jest poprawa jakosci przestrzeni publicznych
oraz terendw zieleni urzadzonej, w tym terendw o wartosciach przyrodniczo-krajobrazowych.
Dlatego podejmowanie odpowiednich dziatan, ktére zapewnig w przysztosci poszanowanie
nowo zagospodarowanych terendw, jest dla nas waznym elementem udanej rewitalizacji.

36. Tereny poprzemystowe pod opiekg przedsiebiorcow

ZAMAWIAJACY: Miasto Ryduttowy
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Transformacja energetyczna to najwieksze wyzwanie jakie czeka gminy goérnicze w
najblizszych latach. Przemyst oparty o gérnictwo wegla kamiennego traci na znaczeniu, a
kluczowym wyzwaniem dla gmin regionu jest ptynne przejscie do gospodarki opartej o nowe
technologie, ktdre nie bedg negatywnie wptywacé na srodowisko.

Obecnie region przechodzi przez dtugofalowy proces wygaszania gornictwa. Juz w latach 90-
tych pojedyncze gminy podejmowaty dziatania majgce na celu dywersyfikacje dziatalnosci i
stwarzanie miejsc pracy w alternatywie do podupadajgcego gornictwa. Tak powstawaty w
gminach tereny inwestycyjne i strefy gospodarcze, ktére obecnie zostaty juz w petni
zainwestowane. Jednak stworzone dotychczas miejsca pracy to tylko kropla w poréwnaniu z
wielotysiecznym zatrudnieniem w gornictwie.

Problemem, z ktérym poza upadajgcym gérnictwem borykajg sie gminy to zjawisko tzw.
drenazu mézgdw. Depopulacja miast potegowana jest wtasnie odptywem mtodych
wyksztatconych ludzi. Czesto wybierajg oni atrakcyjng prace w duzych osrodkach miejskich,
pozostajgc tam po zakonczonych studiach. Wszystko to sprowadza sie do braku atrakcyjnych
miejsc pracy w rejonie naszych gmin.
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Z uwagi na monokulture przemystowg w regionie stabo rozwinieta jest przedsiebiorczos¢, a
mieszkancy majg stabg motywacje do zaktadania nowych firm. Wyzwaniem jest poszukiwanie
pomystow, ktére bytyby odpowiedzig na powyzsze problemy, a mianowicie przyczynityby sie
do aktywizacji gospodarczej. [deg poszukiwan jest umozliwienie tworzenia i utrzymania miejsc
pracy poprzez zagospodarowanie terenéw poprzemystowych i dostosowanie ich do nowych
funkcji wynikajacych z aktualnych i przysztych potrzeb spoteczno-gospodarczych.

Miasto Ryduttowy przejeto od SRK tereny pokopalniane wokét szybu Leon Il (dawniej
,Schreiber"). Problemem jest obszar okoto 2,5 ha, gdzie znajdujg sie pokopalniane
zabudowania:

1/ wieza basztowa szybu Leon Il — szyb zostat zlikwidowany (zasypany i zabezpieczony),
natomiast charakterystyczny punkt miasta, jakim jest nadszybie niefunkcjonujgcego szybu
planuje sie przebudowac na obiekt multifunkcjonalny zwigzany z przedsiebiorczoscig;
kubatura 15 520 m3;

2/ budynek po maszynie wyciggowej, powierzchnia uzytkowa 214,5 m2, kubatura 2 304 m3;

3/ hala sprezarek — budynek jednokondygnacyjny, powierzchnia uzytkowa 297,5 m2,
kubatura 2 980 m3;

4/ budynek zaopatrzenia wraz z halg produkcyjng, posiada pomieszczenia biurowe,
powierzchnie magazynowe i hale maszyn; powierzchnia uzytkowa 2 373 m2, kubatura 10 647
m3;

5/ budynek kompresoréow wraz z halg; powierzchnia uzytkowa 851,1 m2, kubatura 1 568 m3;

6/ budynek magazynowy, jednokondygnacyjny, powierzchnia uzytkowa 402,21 m2, kubatura
4 497m3;

7/ budynek po magazynach na emulgatory, powierzchnia uzytkowa 225 m2, kubatura 460 m3

8/ budynek stacji ratowniczej, parterowy z nieuzytkowanym poddaszem,
niepodpiwniczony, powierzchnia uzytkowa 506,6 m2, kubatura 2436 m3;

9/ budynek magazynu gazéw technicznych, parterowy, powierzchnia uzytkowa 98 m2,
kubatura 391 m3;

10/ budynek markowni i portierni, powierzchnia 62 m2, kubatura 166 m3;
11/ budynek lampowni, biurowy z halg; 4-ro kondygnacyjny;
12/ budynek tazni, 4-ro kondygnacyjny.

Wszystkie obiekty sg zdegradowane, wymagajg dostosowania do aktualnych norm zaréwno
pod wzgledem przepiséw budowlanych, bezpieczenstwa, jak i energetycznych.
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Obiekty jako budynki dotychczas w wiekszosci zwigzane z funkcjg produkcyjng czy
magazynowa mogg potencjalnie zostac przystosowane do analogicznych funkcji —
nieucigzliwej produkgji lub ustug, dopasowanych do aktualnych potrzeb rynku.

Miasto nie jest sktonne do powstawania obiektow, ktdre bedg stanowity w okresie
funkcjonowania znaczne obcigzenie dla budzetu miasta z uwagi na stabg kondycje finansowa.
Miasto Ryduttowy ujete zostato wsrod miast, ktérym dedykowany jest ,Pakiet dla srednich
miast" — ukierunkowany na wyrownanie szans rozwojowych wszystkich obszaréw, w
szczegdlnosci tych z najwiekszymi problemami spoteczno-gospodarczymi. Ponadto miasto
znajduje sie na liscie 122 miast srednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze. W
opracowanym dla potrzeb Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju dokumencie
,Delimitacja miast srednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze" Miasto Ryduttowy
zostato zdiagnozowane jako silnie tracgce funkcje o niekorzystnej sytuacji spoteczno-
gospodarczej.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Problem dotychczas nie byt rozwigzywany. Miasto Ryduttowy dysponuje terenem od
01.01.2022 r. Czesc¢ terenu po SRK planuje sie przeznaczy¢ pod budowe nowych dostepnych
cenowo mieszkan wraz z potrzebnymi ustugami.

Istniejgca na tym terenie sztolnia ¢wiczebna zostanie zaadaptowana na potrzeby strzelnicy, co
pozwoli na wprowadzenie w miescie atrakcyjnej oferty zagospodarowania czasu wolnego.

Ponadto w sgsiedztwie terenu po SRK w rejonie bytego dworca kolejowego powstanie
centrum przesiadkowe.

Centrum przesiadkowe oraz strzelnica, a takze planowane osiedle mieszkaniowe zostang
skomunikowane poprzez droge pomiedzy centrum przesiadkowym a ulicg Adama
Mickiewicza.

WYZWANIE:

Jak w krétkim okresie czasu przywrdcic¢ do zycia poprzemystowy teren w
centrum miasta Ryduttowy tak, aby pobudzi¢ przedsiebiorczos¢ i dopasowacd
nowe funkcje do obecnych potrzeb rynku i mieszkancow?

WAZNE INFORMACIE:
Miasto obecnie nie posiada zadnych Zrédet finansowania na przebudowe tkanki

infrastrukturalnej. Wdrozenie innowacji bedzie zatem mozliwe pod warunkiem pozyskania
przez miasto srodkéw umozliwiajgcych inwestycje w sferze infrastrukturalnej.
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37. Wolontariusze z niepetnosprawnoscig intelektualng

ZAMAWIAJACY: Powiat Lubliniecki
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Zgodnie z Lokalnym Programem Rewitalizacji Gminy Lubliniec na lata 2015-2020 z
perspektywg do 2022r., jedna z gtéwnych szans w obrebie rewitalizacji opiera sie na
mozliwosci wykorzystania potencjatu spotecznego wszystkich grup mieszkancéw gminy, do
skutecznej rewitalizacji spotecznej, poprzez wykorzystanie nowoczesnych instrumentow
wsparcia, m. in. wolontariatu. Do$¢ skutecznie realizowane sg dziatania w tym zakresie,
skierowane do réznych grup spotecznych (np.: mtodziezy, senioréw). Niemniej jednak brak
jest instrumentow pozwalajgcych na wtgczenie do dziatarh osdb niepetnosprawnych
intelektualnie.

Z obserwacji personelu DPS ,Zameczek” w Lublinicu oraz przeprowadzonych badan i analiz
organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb niepetnosprawnych w powiecie
lublinieckim, wynika, ze niepetnosprawni intelektualnie mieszkarcy DPS ,Zameczek” posiadajg
potencjat do efektywnej realizacji wolontariatu, poprzez nabyte w toku dotychczasowe;j
rehabilitacji spoteczno-zawodowej kompetencje (spoteczne oraz zawodowe). Problemem, na
ktory wskazujg wszystkie sSrodowiska instytucjonalne zajmujgce sie sytuacjg oséb
niepetnosprawnych intelektualnie (ONI) jest brak narzedzi pozwalajgcych na wtgczenie ONI do
wolontariatu jako oséb swiadczgcych wsparcie, jednoczenie dajgcych mozliwosé na
autonomiczng decyzyjnos¢ ONI w zakresie realizowanych przez nich dziatan. ONI wypetniaja
bowiem, w toku podejmowanej aktywnosci, instrukcje oséb stanowigcych role opiekundw,
polecenia pracodawcow (w przypadku aktywnosci zawodowej) bgdZ — wspierajgcych ich w
aktywnosci zawodowej — treneréw pracy. Kazdorazowo w trakcie tego typu aktywnosci ONI sg
odbiorcami wsparcia, a nie jego twdrcami. Stereotypowe postrzeganie ONI jako osdb stale
wymagajgcych wsparcia instytucjonalnego pogtebia ten stan rzeczy, podczas gdy z badan i
obserwacji wynika, ze co najmniej 15% mieszkancoéw DPS ,Zameczek” jest zdolnych do
tworzenia konceptualizacji i plandow wtasnych dziatan, natomiast okoto 30% podopiecznych
posiada predyspozycje do zaangazowania w dtugoterminowy wolontariat. Nawet w sytuacjach
aktywnosci zawodowej ich zaangazowanie bardzo czesto jest jednak czysto odtworcze, polega
na odwzorowaniu schematéw postepowania, co w duzej mierze ogranicza ich $wiadomos¢
wtasnego potencjatu oraz intencjonalne kreowanie sytuacji pozgdanych spotecznie. Jest to
wynikiem kierowania sie, przez otoczenie spoteczne i zawodowe, powyzszym stereotypem.
Przektada sie to czesto na stopniowg utrate motywacji do aktywnosci i krétkotrwatosc
podejmowanych przez nich dziatan.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dotychczasowe dziatania ukierunkowane na aktywizacje spoteczng osoéb niepetnosprawnych
intelektualnie z DPS Zameczek obejmowaty udziat w inicjatywach zwiekszajgcych ich
kompetencje spoteczne i zawodowe, w tym w treningach kompetencji spotecznych i
prozawodowych, kursach zawodowych, a takze udziat w stazach wspomaganych przez
opiekundw 0s6b niepetnosprawnych i/lub przez treneréw pracy. Dziatania te okazywaty sie
jednak niewystarczajgce z punktu widzenia dtugoterminowych efektéw w obszarze
spotecznym, w szczegdlnosci w zakresie podjecia przez osoby niepetnosprawne intelektualnie
intencjonalnie kierowanej aktywnosci spotecznej, w tym przede wszystkim statego
zaangazowania w ramach wolontariatu; poniewaz przyjmowana dotychczas perspektywa
aktywizacji spotecznej i zawodowej 0séb niepetnosprawnych intelektualnie oparta bytfa na
zatozeniu, ze wymagajg tylko i wytgcznie wsparcia oraz statego, systematycznego
ukierunkowywania ich dziatan, jako jedynej formy pozwalajgcej na ich efektywne
funkcjonowanie w sytuacjach spoteczno-zawodowych poza o$rodkiem oraz mozliwosci
wykorzystania nabywanych przez nich kompetencji spotecznych czy zawodowych.

WYZWANIE:

Jak wtgczy¢ niepetnosprawnych intelektualnie, podopiecznych Domu Pomocy
Spotecznej "Zameczek" w Lublincu, w aktywnos¢ wolontarystyczng w obszarze
rewitalizacji spotecznej, dostosowang do potencjatu i mozliwosci tych osdb, tak,
aby zapewni¢ im mozliwos¢ aktywnego i Swiadomego wspdtdecydowania o
zakresie wykonywanych swiadczen wolontarystycznych?

WAZNE INFORMACJE:
Czesc¢ mieszkancow DPS niepetnosprawnych intelektualnie to osoby gtuchonieme wymagajgce

wsparcia ttumacza jezyka migowego. Stagd wynika ewentualna koniecznos¢ zapewnienia
wsparcia w tym zakresie przez innowatora w trakcie planowania i realizacji innowacji.

38. Aktywnos$¢ ruchowa w zrewitalizowanym budynku miejskim

ZAMAWIAJACY: Miasto Orzesze

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym

OPIS PROBLEMU:

Miasto Orzesze realizuje , Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Orzesze na lata 2014 —

2022". Zostat on pozytywnie zaopiniowany i wpisany do wykazu programéw rewitalizacji.
Zatozenia programu odnoszg sie gtdwnie do dziatan rewitalizacyjnych, zwigzanych ze
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stworzeniem mieszkaricom obszaréwrewitalizowanych - w tym zagrozonych ubdstwem i
wykluczeniem spotecznym - warunkéw do wszelkiego rodzaju aktywnosci, np. w tematyce
spoteczno — zawodowej, sportowej, rekreacyjnej, zdrowotnej. Miasta Orzesze, wychodzgc
naprzeciw potrzebom mieszkancow zrealizowato projekt pn. "Orzeskie Centrum Mozliwosci -
rewitalizacja obiektu na potrzeby dziatalnosci Punktu Aktywnosci Spoteczno-Zawodowej i
Przystani dla Mtodych" WND-RPSL.10.03.01- 24-0531/17 polegajacy na rewitalizacji budynku
gminnego na potrzeby funkcjonowania Orzeskiego Centrum Mozliwosci, a w jego ramach
Punktu Aktywnosci Spoteczno-Zawodowej (placéwka oferujgca wsparcie dla osob
bezrobotnych, wykluczonych bgdz zagrozonych izolacjg spoteczng) oraz Przystani dla Mtodych
(placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy) w Orzeszu. Projekt obejmowat
przebudowe i modernizacje istniejgcych pomieszczen (czes¢ budynku OSP Orzesze) w celu
dostosowania ich do potrzeb funkcjonowania punktu i placéwki wraz z wyposazeniem i
zagospodarowaniem przylegtego terenu. Zakres prac obejmowat wykonanie robot
budowlanych, przebudowe instalacji wewnetrznych sanitarnych oraz instalacji elektrycznych,
a takze zagospodarowanie terenu oraz dostawe i montaz podstawowego wyposazenia
budynku. Dzieki zrealizowanej inwestycji miasto moze dysponowac odpowiednia baza
lokalowg do realizacji wszelkich inicjatyw skierowanych do mieszkancow.

Ostatnie dwa lata z uwagi na zagrozenie epidemiologiczne bardzo ograniczyty zycie spoteczne,
kontakty miedzyludzkie, a takze aktywnos¢ fizyczng spoteczenstwa. Jest ona bardzo istotna dla
zdrowia fizycznego i psychicznego mieszkancow w réznym wieku — poczawszy od
najmtodszych a na seniorach konczac. W zwigzku z powyzszym pojawiajg sie pytania
mieszkancéw o mozliwos¢ zainicjowania przez miasto aktywnosci, ktore przyczynia sie do

wzajemnej integracji, rozwoju ruchowego, poprawy kondycji fizycznej oraz zdrowotne;j.
Mogtyby to by¢ réznego rodzaju zajecia ruchowe, innowacyjne, bazujgce np. na jodze,
zajeciach korekcyjno-kompensacyjnych, zajeciach rehabilitacyjnych lub innych formach
aktywnosci ruchowej. Zajecia mogg sie odbywac w budynku Orzeskiego Centrum Mozliwosci,
ktory posiada odpowiednig sale do realizacji zaje¢ ruchowych, a takze znajduje sie w centrum
miasta, w miejscu dobrze skomunikowanym oraz z duzym parkingiem, dzieki czemu
mieszkancy bedg mogli tatwo dotrzec na zajecia.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Miasto Orzesze podejmowato juz dziatania w kierunku aktywizacji spoteczenstwa dotyczacej
roznych grup wiekowych. W budynku Orzeskiego Centrum Mozliwosci zrealizowano dwa
projekty: ,Punkt Aktywizacji Spoteczno-Zawodowej w Orzeszu" poswiecony osobom
bezrobotnym, zagrozonym wykluczeniem lub izolacjg spoteczng, a takie , Orzeskie Centrum
Mozliwosci — Przystan dla Mtodych", ktory byt rozszerzeniem dziatan placéwki wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy. Oba projekty niewatpliwie przyczynity sie do podniesienia
jakosci zycia mieszkancow, ktérzy brali w nich udziat, dlatego tez Miasto Orzesze chciatoby
kontynuowa¢ dziatania skierowane w strone mieszkancow i podjgc¢ sie realizacji kolejnych
inicjatyw. Wychodzgc naprzeciw potrzebom mieszkancodw tym razem mogtaby to byé
aktywizacja ruchowa realizowana przy wykorzystaniu innowacyjnych metod i pomystéw.
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WYZWANIE:

Jak stworzyéciekawg przestrzen do aktywnosci ruchowej z wykorzystaniem
potencjatu zrewitalizowanego budynku Orzeskiego Centrum Mozliwosci tak,
aby stata sie ona atrakcyjna dla mieszkancow Orzesza i zachecata do uprawiania
wszelkich form aktywnosci fizycznej?

WAZNE INFORMACIE:

Budynek, w ktorym moze znajdowac sie w/w przestrzen jest dobrze skomunikowany,
usytuowany w centrum miasta, posiada duzg sale, ktéra moze by¢ wykorzystana do zaje¢ oraz
kilka mniejszych pomieszczert — powierzchnie uzytkowo — biurowe. Ponadto budynek jest w
petni dostosowany do potrzeb osdb niepetnosprawnych, posiada tez sanitariaty oraz aneks
kuchenny.

Informacje dotyczgce opisanych potrzeb mieszkaricéw pochodzg z danych wtasnych, wynikaja

ze spostrzezen zgtaszanych przez mieszkancow oraz z informacji przekazywanych przez
lokalnych liderow.

39. Osoby starsze w procesie rewitalizacji

ZAMAWIAJACY: Dom Pomocy Spotecznej dla Osdb Starszych w Bielsku-Biatej
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Jak zintegrowac mieszkarncow DPS ze srodowiskiem lokalnym — seniorami, mtodziezg,
rodzinami z matymi dzie¢mi z pobliskich osiedli —z wykorzystaniem potencjatu zasobow DPS.

W najblizszej okolicy brak jest ogélnodostepnego obszaru rekreacji, atrakcyjnego dla réznych
grup wiekowych i odpowiadajgcego potrzebom rodzin mieszkajgcych w najblizszej okolicy
(osiedlu). Z kolei osoby kierowane do DPS reprezentujg grupe, ktéra z racji wieku,
niepetnosprawnosci i braku wsparcia w Srodowisku generacyjnym jest zagrozona
wykluczeniem i brakiem mozliwosci petnienia rél spotecznych.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

DPS posiada ogréd pozbawiony barier architektonicznych, organizowat wydarzenia kulturalne
dla mieszkancéw DPS w ogrodzie, lecz ogréd nie miat funkcji integracyjnej ze sSrodowiskiem.
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Do 2021 roku funkcjonowanie placéwek pobytu catodobowego w ramach pomocy spotecznej
nie stwarzato mozliwosci szerokiego angazowania sie mieszkancow w zycie srodowiska
lokalnego. W ubiegtym roku w ramach systemu pomocy spotecznej zaproponowano nowe
podejscie do roli jakg moze petni¢ DPS, obejmujgce reorganizacje dotychczasowej funkcji tego
typu jednostek. Obecnie DPS angazuje sie w dziatania na rzecz srodowiska. Celem jest
wspotpraca z mieszkancami Domu nad ich planami usamodzielniania sie i powrotu do
srodowiska w warunkach wspomaganych.

WYZWANIE:

Jak wtgczy¢ podopiecznych Domu Pomocy Spotecznej dla Osdb Starszych w
Bielsku-Biatej w aktywnos$¢ spoteczng w obszarze rewitalizacji tak, aby
wzmocnic ich integracje z innymi mieszkaricami miasta?

WAZNE INFORMACJE:

Projekt zaktada stworzenie na terenie DPS ogdlnodostepnego obszaru rekreacji, atrakcyjnego
dla réznych grup wiekowych i odpowiadajgcy potrzebom rodzin zamieszkujgcych w centrum
miasta.

W ramach projektu DPS planuje stworzy¢ zbiornik wodny w formie stawu ogrodowego,
bedgcego siedliskiem ryb. Staw bedzie zagospodarowany w sposéb umozliwiajgcy zbiornikowi
petnienie funkcji rekreacyjnej: obiekt zostanie wyposazony w elementy takie jak mostek,
tawki, podesty, pergole, rzezby i enklawe dla ptakdw.

Bedzie sprzyjat organizacji wydarzen kulturalnych, budowaniu spotecznosci wielopokoleniowej
wokot DPS, aktywnosci spotecznej i zajeciowej seniordw, organizacji czasu wolnego mtodziezy
z okolicznych szkét i mieszkancom pobliskiego osiedla.

Zasoby DPS:

Na terenie DPS znajduje sie sitownia zewnetrzna, brak barier architektonicznych, DPS
zlokalizowany jest w centrum miasta, w najblizszej okolicy znajduje sie szkota pozbawiona

ogrodu, osiedle zamieszkate przez osoby w podesztym wieku, wspdtpraca z Radami Osiedla,
klubem Zotnierza i innymi instytucjami potozonym w poblizu Domu.

40. Natura i zdrowe nawyki w walce z otytoscig

ZAMAWIAJACY: Fundacja Dzika

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym

str. 88

Fundusze R . Unia E isk wy
iy zeczpospolita nia Europejska [
i Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny o

Wiedza Edukacja Rozwéj



Slaska slaska.przestrzeninnowacji.pl
Przestrzen

innowacji
OPIS PROBLEMU:

Miasto Tychy otaczajg rozlegte tereny zielone oraz jeziora. Nowa czes¢ Tychdow powstata w
latach 70- i 80-tych jako zaplecze mieszkaniowe dla zaktaddw przemystowych Gérnego Slaska.
Ten proces trwa do tej pory. Nowa cze$é miasta zamieszkata jest przez duzg ilo$¢ rodzin z
dzie¢mi w wieku przedszkolnym i szkolnym.

W Tychach ma siedzibe Fundacja Dzika. Prowadzony przez nig punkt edukacyjny znajduja sie
w dzielnicy Wygorzele, na zachdd od centrum miasta. Na tym terenie wystepuje gtéwnie
starsze parterowe budownictwo mieszkaniowe, cze$¢ zabudowan rolniczych i porolniczych
oraz przemystowych, a spotecznos¢ jest stabo zintegrowana. Brakuje miejsc spotkan
spotecznosci i okazji do tego.

Fundacja Dzika prowadzgc na terenie Wygorzela swoj punkt edukacyjny pomaga spetnié¢
obowigzek szkolny dzieciom z Tychow i okolic, ktére sg w edukacji domowej. Punkt
edukacyjny miesci sie w wynajetym od UM Tychy na przedmiesciu miasta budynku stare;j
szkoty. Budynek potozony jest w sgsiedztwie terendw zielonych, tak, lasu i pdl uprawnych.
Fundacja organizuje dla dzieci codzienne zajecia o charakterze edukacyjnym i opiekunczym.
Obecnie wokdt fundacji skupionych jest okoto trzydziesci rodzin, ale duzo wiecej rodzin
obserwuje dziatalnos$¢ Fundacji. Cze$¢ rodzicow dzieci uczeszczajgcych do punktu kupuje
dziatki i buduje domy w okolicy szkoty.

Fundacja prowadzac punkt edukacyjny w duchu demokratycznym chce promowac te postawe
w rodzinach uczeszczajgcych do niego dzieci oraz w swoim otoczeniu: dzielnicach Tychow -
Wygorzele i Jaroszowice, gdzie jest usytuowana, ale tez oddziatywac na spotecznos¢ catego
miasta Tychy i sgsiednich gmin.

Osiedla otaczajgce szkote stanowig miejsce, gdzie aktywnos$¢ spoteczna i integracja
spotecznosci jest stosunkowo niska. Zalezy nam wiec na tym, aby poza pracg z rodzinami juz
korzystajgcymi z naszej placowki zwiekszy¢ oddziatywanie prowadzonej przez nas placowki na
spotecznosc osiedli otaczajgcych szkole. Dzieki temu dziatania szkoty pozwolg nam w petni
realizowac¢ misje fundacji, edukujgc i budujgc wspierajacg sie spotecznosc zardéwno wsrod
wychowankow placéwki i ich rodzin, jak rowniez poprzez integracje srodowisk miejskich.

Kluczowe sg wiec dla nas dziatania pobudzajgce aktywnos¢ spoteczng z wykorzystaniem
potencjatu naszego punktu edukacyjnego, ale tez potgczenie dziatan prospotecznych z misjg
fundacji, w tym z edukacjg mieszkancoéw i rodzin w poszukiwaniu réznych sposobow
wdrazania siebie i dzieci w zachowania prozdrowotne oraz z edukacjg przyrodniczg, z
wykorzystaniem okolicznych zasobdéw przyrodniczych' Prowadzac potgczone dziatania
integrujgce spotecznos¢ i edukujgce w zakresie przyrody, regulacji emocji i zdrowego trybu
zycia jestesmy w stanie zmienic¢ funkcjonowanie lokalnej spotecznosci odpowiadajac przy tym
na aktualne wyzwania cywilizacyjne.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Fundacja Dzika do tej pory stwarzata mozliwosc¢ i czesciowo realizowata zajecia edukacyjne w
pobliskim lesie, sfinansowata szkolenie pracownika w zakresie prowadzenia edukacji lesnej
dzieci oraz z rodzinami. Stworzyta w obrebie terenu okalajgcego budynek starej szkoty
réznorodne siedliska przyrodnicze (teren podmokty, zadrzewiony) oraz uprawy warzywne.
Proponuje takze rodzicom (a czasem organizuje) wspdlne wyjscia rodzinne do lasu lub
wyjazdy w gory. Brakuje jednak pomystu na zintegrowanie tych dziatan i potgczenie ich z
wsparciem wychowawczym dla rodzin oraz spotecznosci lokalnej. Podobny problem dotyczy
bowiem wiekszosci mtodych rodzin zamieszkujacych Tychy (w szczegdlnosci Wygorzela i
Jaroszowic) i okolice, a Fundacja chce mie¢ dla nich sprawdzony program.

Podjecie tego typu dziatan pozwoli pobudzic lokalng spotecznos¢ wokof punktu edukacyjnego,
integrujac przy tym rodziny dzieci korzystajgcych z placéwki. Dziatanie sprawi, ze nastgpi
faktyczna zmiana w funkcjonowaniu do tej pory nieaktywnej spotecznosci Wygorzela i
Jaroszowic.

WYZWANIE:

Jak zaktywizowac spotecznosé dzielnic Wygorzele i Jaroszowice w Tychach, oraz
mieszkancow najblizszych okolic, do wspdétpracy i wdrazania zdrowych
nawykow z wykorzystaniem otoczenia przyrodniczego dzielnicy oraz zasobow
punktu edukacyjnego prowadzonego przez Fundacje Dzikg?

WAZNE INFORMACJE:

Punkt edukacyjny prowadzony przez Fundacje Dzikg lezy na obrzezach Tychow na granicy
dzielnic: Wygorzele i Jaroszowice, w bezposrednim sgsiedztwie terendw zielonych o duzym
potencjale przyrodniczym. Fundacja wspotpracuje z miastem Tychy, lokalnymi instytucjami i
organizacjami pozarzgdowymi, co zwieksza szanse na szersze wdrozenie innowac;ji
aktywizujgcej lokalne spoteczeristwo w ww. zakresie. Konieczne jest jednak zaprojektowanie i
wdrozenie konkretnych dziatan integrujgcych rézne sposoby oddziatywania na rodziny z
wykorzystaniem doswiadczenia innowatora oraz potencjatu i checi oséb juz angazujgcych sie
w udziat w wydarzeniach spotecznych organizowanych w Tychach.

41. Ogrod przy domu kultury przestrzenig edukacji Srodowiskowej

ZAMAWIAJACY: Dom Kultury w Rybniku-Chwatowicach

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
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OPIS PROBLEMU:

Nasz dom kultury miesci sie w dzielnicy Rybnika objetej Lokalnym Programem Rewitalizacji.
Dzielnica Chwatowice liczy ok. 7000 mieszkaricow, na jej terenie funkcjonuje KWK
Chwatowice, ktéra w przeciggu najblizszych lat zostanie zamknieta. Poza naszym domem
kultury na tym terenie nie funkcjonujg inne tego typu placowki. W naszym bezposrednim
sgsiedztwie jest usytuowane liceum ogolnoksztatcgce, a nieco dalej przedszkole oraz szkota
podstawowa. W ostatnim czasie teren pomiedzy naszg placowka a liceum zostat
przeksztatcony w Ogrod spoteczny. Nazywamy go , Kulturalnym Ogrodem" jest to kameralna
przestrzen sprzyjajaca integracji lokalnej spotecznosci.

Kompozycja ogrodu ma strefe zabawy dla najmtodszych w miejscu tym znajdujg sie dwie
hustawki. W dwdch rdznych czesciach ogrodu postawione zostaty drewniane donice w
ktérych sadzimy ziota i kwiaty sg to dziatania sezonowe. W ogrodzie znajduje sie okragty
niewielki skwer jako miejsce spotkan. Centralng czes¢ ogrodu wyposazono w trybune,
azurowa $ciane i lampe parkowa. W innej czesci znajduje sie miejsce do pozostawienia
rowerdw i tablica informacyjna. Ogréd spoteczny sprawdza sie na organizacje matych
plenerowych spotkan, mamy jednak przekonanie, ze potencjat tego miejsca nie jest jeszcze w
petni wykorzystany.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:
Nie podejmowalismy dziatan w tym kierunku.
WYZWANIE:

W jaki sposdb zaaranzowac przestrzen ogrodu spotecznego potozonego przy
Domu Kultury w Rybniku w dzielnicy Chwatowice, tak aby stata sie ona
przestrzenig edukacji srodowiskowej przede wszystkim dla placowek
edukacyjnych dziatajgcych w dzielnicy?

WAZNE INFORMACJE:

Posiadamy projekt Ogrodu spotecznego i niezbedne mapy zagospodarowania terenu.

42. Edukacja rewitalizacyjna mieszkaricéw

ZAMAWIAJACY: Miasto Radlin

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
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OPIS PROBLEMU:

Miasto Radlin od wielu lat dokfada staran by by¢ nowoczesnym i ekologicznym miastem. Nie
da sie jednak ukry¢, ze rozwéj miasta byt i jest zwigzany z gornictwem. Gérnictwem, ktore
bedzie musiato w niedtugiej perspektywie zawiesi¢ wydobycie, ktére oprécz pozytywnego
wptywu na miasto i jego mieszkancow obarcza i obarczy nas negatywnymi skutkami. Obecnie
mozemy mowi¢ o polepszeniu sie sytuacji spotecznej w miescie i zmniejszajgcych sie
problemach spotecznych. Zamkniecie kopalni w wielu miejscach doprowadzito do
negatywnych zmian spotecznych — zwiekszenie bezrobocia, zubozenie mieszkaricéw, wzrost
problemow spotecznych. Obecnie narastajgce problemy srodowiskowe dodatkowo
uwidaczniajg tradycyjne oraz bierne postawy wobec srodowiska, wobec przemystu i
nadchodzgcych zmian — nieched lub obojetnos¢ w stosunku do zmian i wyzwan. Gérnictwo
jest jednym z gtéwnych powoddéw niskiej jakosci srodowiska, do ktérych trzeba dodac
problem ze $mieciami, ekologicznymi Zzrédtami ciepta, bioréznorodnoscig i zmianami klimatu.
W 2019 roku miasto na jednego mieszkanca wytworzyto 23,7 kg smieci (Pszow 181,3 kg,
Ryduttowy 203,0 kg, Wodzistaw Slaski 265,0 kg, powiat 206,6 kg). Zanieczyszczenie ogdlne na
1 km' wyniosto 8,00 (Pszéw 0,32, Ryduttowy 2,27, Wodzistaw Slaski 0,34, powiat 0,56).
Jedynie 50,1% mieszkancéw posiada dostep do sieci gazowe].

Mtodzi mieszkancy w ramach diagnozy w ponad 50% przypadkow wskazali, ze miasto Radlin
posiada stabilny rozwdj, ale nie dostarcza oczekiwanych szans oraz ze traci swojg atrakcyjnosé
w stosunku do wiekszych miast i metropolii. Miasto posiadato atrakcyjny rynek pracy tylko w
przypadku ponad 20% badanych mtodych oséb. Mtode osoby nie angazujg sie w rozwdj i
projektowanie miasta. Dorosli mieszkancy nie dajg odpowiedniego przyktadu. Uwidacznia sie
to w niskim uczestnictwie w ramach spotecznych konsultacji planéw zagospodarowan,
spotkan z wtadzami, braku zgtaszanych uwag do prac i rozwoju w miesci. Istnieje tez pewien
zawsze sprzeciw dopiero na etapie wprowadzania zmian, prac w terenie, wprowadzania
nowych wytycznych. 55% osob nie angazuje sie w sprawy spoteczne a tylko 31% robi to na
terenie miasta przy ponad 50% poparciem dla dziatan ekologicznych. Dla mniej niz 10% osob
wartosci edukacyjne, podnoszenie swiadomosci obywatelskiej sg tematami, przy ktérych
tatwo skupi¢ mieszkancow. Dziatania na rzecz estetyki i przestrzeni swojej dzielnicy sg tatwe
dla 28%, a poprawa jakosci sSrodowiska dla 31%. Sg to najtrudniejsze tematy jakie wskazywali
mieszkancy pod wzgledem aktywizacji mieszkancow. W miescie nie pojawiajg sie inicjatywy
oddolne zwigzane z zagospodarowaniem obszaréw poprzemystowych oraz projektow
»Zielonych". Projektowanie swojej przestrzeni w miesci i odpowiadanie na jego problemy sg
nieatrakcyjne dla mieszkancéw a szczegdlnie dla mtodych mieszkancow. Nalezatoby to
zmienic i otworzy¢ perspektywe na rewitalizacje spoteczng i zaprojektowanie nowych postaw,
ktore otworzg sie na zmiany w przestrzeni zdegradowanej, poprzemystowej w kierunkach
»Zielonych". Jest to odpowiedni czas na projektowanie przysztosci.

Zrodta:
- informacje z Osrodka Pomocy Spotecznej / Centrum Ustug Spotecznych,

- Diagnoza Problemdéw Spotecznych na terenie Miasta Radlin,
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- Strategia Rozwoju Miasta Radlin,

- badania wtasne Stowarzyszenia Kurka Wodna w ramach wspétpracy z Centrum Ustug Spotecznych.
DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

- Realizacja Programow Aktywnosci Lokalnej na terenie przemystowej dzielnicy Marcel, dla
mtodziezy, 0sdb z niepetnosprawnoscia,

- Dziatania aktywizujgce spotecznie Centrum Ustug Spotecznych — rozwdj wspdtpracy z NGO,

- Projekt Rewitalizacji Spotecznej ,,Rewitalizacja gorniczego osiedla Emma w Radlinie —
dziatania integracyjne, aktywizacja spoteczna, kulturalna i zawodowa",

- dziatania ekologiczne na rzecz przywrdcenia owaddw zapylajgcych do przestrzeni miejskie;.

WYZWANIE:

Jak pomoc mieszkarnicom zrozumiec€ i zaangazowac sie w procesy rewitalizacji
spotecznej tak, aby skutecznie przygotowac spotecznos¢ do nadchodzacych
zmian i podniesc¢ atrakcyjnos¢ miasta?

WAZNE INFORMACJE:

- dziatanie wymaga realizacji na zasobach miejskich przy ewentualnym wsparciu organizacji
pozarzgdowych,

- istnieje w zasobach Osrodka Pomocy Spotecznej zaplecze w postaci Centrum Ustug
Spotecznych oferujgce przestrzen do realizacji wyzwania.

43. Zmniejszenie zadtuzenia mieszkaricow dla poprawy ich jakosci zycia
ZAMAWIAJACY: Gmina i Miasto Czerwionka-Leszczyny

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym

OPIS PROBLEMU:

Jednym z problemow rewitalizacji czesci miejskich Czerwionki-Leszczyn jest rosngca spirala

zadtuzenia oséb zajmujgcych mieszkania komunalne. Niesptacane zadtuzenie po pewnym
czasie generuje odsetki niesptaconego kapitatu co w konsekwencji prowadzi do powstania
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sumy kredytu czy pozyczki, ktéra jest niemozliwa do obstuzenia. Presja na sptate dtugu, zajecia
komornicze powodujg, ze problemy materialne wspottworzg problemy natury psychicznej i
zdrowotnej. Osoby te zamykajg sie w swoich waskich srodowiskach lub nawet wtasnych

mieszkaniach pogtebiajgc w ten sposdb powstate problemy.

Jednym z czesciej wykorzystywanych mechanizmow obstugi zadtuzenia pozyczek
konsumpcyjnych jest brak dokonywania ptatnosci z tytutu opfat czynszowych na rzecz Zaktadu
Gospodarki Mieszkaniowej. W wyniku istniejgcego prawa oraz dodatkowo obostrzerh COVID-
19 (brak mozliwosci eksmisji) dtugi te sg niesciggalne (w chwili obecnej skala tego problemu to
ok. 500 najemcoéw, ktorzy majg problem z systematycznym dokonywaniem ptatnosci, a suma
rosngcego zadtuzenia to kwota w granicach 10 min zt).

W skutek tego ostatnim poszkodowanym, ktory nie ma zadnych narzedzi wobec rosngcego
dfugu najemcéw mieszkan komunalnych jest ZGM. Warto zaznaczy¢, ze GiM Czerwionka-
Leszczyny nie moze pozostawi¢ mieszkanca bez zadnego lokalu, a podaz lokali socjalnych jest
ograniczona. Ostatecznie przeniesienie do lokali o nizszym standardzie nie jest adekwatnym i
oczekiwanym rozwigzaniem problemu.

Niestety brak ptatnosci za dtugi nie wynika jedynie z okresowych trudnosci. W przypadku
zalegtosci za czynsz, przyczyny procesu zadtuzania sie najemcédw majg swoje zrédto w
spotecznym przyzwoleniu na nieptacenie czynszu oraz $wiadomym przyjmowanie postaw
roszczeniowych. Brak efektywnych narzedzi powoduje, ze czes¢ mieszkarncéw Swiadomie nie
ptaci czynszu, a osoby, ktdre robig to regularnie uwazane sg lokalnie przez sgsiadéw i
znajomych w otoczeniu za niezbyt , przedsiebiorcze".

Nieptacenie staje sie sposobem na zycie, a schemat ten powielajg nastepne pokolenia.
Powstaje spirala dfugu, jak rowniez rozciggnieta w czasie spirala obnizania standardéw
funkcjonowania spotecznosci. Skoro mozna zy¢ na darmowy kredyt pieniezny (jak réwniez
kredyt zaufania) to dlaczego nie wykorzysta¢ takiego mechanizmu.

Kolejno w wyniku pogtebiania sie problemdw nastepuje dalsze famanie oczekiwanych
spotecznie postaw, brak poszanowania do wartosci publicznej, obnizanie waloréw
przestrzennych, a takze brak aktywnosci spotecznej, ktéra nie moze zosta¢ wyzwolona wsrod

0s0b, ktdre nie szanujg wspdlnego dobra oraz przyjetych norm moralnych. Tylko w 2021 roku
zrealizowalismy kilkadziesigt rozmoéw dyscyplinujgcych i wystalismy ok. 30 wysytek
regulaminéw porzgdku domowego w skutek ich tamania i roszczen w tym wzgledzie.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Wprowadzono jednolitg procedure windykacyjng Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej oraz
Program Realizacji Swiadczern Wzajemnych, czyli zasady dotyczace umozliwienia dtuznikom
bedacym w trudnej sytuacji materialnej i zyciowej sptaty zadtuzenia wynikajgcych z
uzytkowania zajmowanego przez nich lokalu. Programy obejmujg spetnianie Swiadczen
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rzeczowych na rzecz ZGM. W roku 2021 zawarto 39 porozumien, 2 zrealizowano, 16 jest w
toku, 21 oséb ostatecznie zrezygnowato z tej mozliwosci.

W latach 2014-2020 realizowano réwniez programy Rewitalizacji Spotecznej, jednak te nie
koncentrowaty sie na problemie zadtuzen.

WYZWANIE:

Jak pomdc mieszkaricom rozwigzaé problem rosngcego zadfuzenia, a takze
czesciowo zmieni¢ postawy wobec decyzji finansowych tak, aby poprawic
sytuacje materialng, ograniczy¢ zadtuzenie wobec Zaktadu Gospodarki
Mieszkaniowej i wejs¢ na efektywng sciezke rewitalizacji spotecznej?

WAZNE INFORMACIE:

Likwidacja naleznosci z tytutu najmu lokali komunalnych jest bardzo trudnym procesem. ZGM
deklaruje che¢ wspdtpracy na kazdym etapie wdrazania innowagji. Jednym z celdw jest poprawa
$wiadomosci. Kazda zmiana sytuacji w strone poprawy sytuacji finansowej mieszkarnca
Oczekiwane rezultaty — zmniejszenie zadtuzenia, poprawa sytuacji finansowej najemcow,
likwidacja zagrozen eksmisja.

44. Osoby z niepetnosprawnosciami w procesie rewitalizacji

ZAMAWIAJACY: Miasto Bielsko-Biata - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku-Biatej
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Istnieje spora grupa mieszkancéw Bielska-Biatej, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej
ze wzgledu na stan zdrowia, wiek czy niepetnosprawnosc¢ (llos¢ oséb niepetnosprawnych
powyzej 16 roku zycia w gminie Bielsko-Biata posiadajgcych aktualne i wazne orzeczenia o
stopniu niepetnosprawnosci, wydane przez Miejski Zespdt ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci w Bielsku-Biatej, przez Wojewddzki Zespét ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci w Katowicach lub wydane przez Sad Pracy i Ubezpieczen Spotecznych w
Bielsku-Biatej - w latach 2007-2020 na dzierh 31.12.2020 r. wynosita 15.965 0s6b - dane ze
sprawozdan urzedu miasta, mops itp.). Niesamodzielnos$¢ czesci z tych oséb wymaga statego
wsparcia i udziatu w codziennym funkcjonowaniu ich opiekundéw faktycznych, ktérzy bardzo
czesto w tym celu rezygnujg czesciowo lub catkowicie z zycia zawodowego i spotecznego.

W szczegdlnosci chodzi o osoby zalezne, ktére wymagajg statego usprawniania zaburzonych
funkcji rozwojowych i intelektualnych, gdyz brak aktywnosci, specjalistycznego wsparcia czy
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kontaktu z otoczeniem przyczynia sie do pogtebiania niesamodzielnosci i izolacji spoteczne;j.
Problem dotyczy zatem zagrozenia wykluczeniem spotecznym oséb niesamodzielnych i ich
opiekunéw faktycznych. Niezbedne w tej sytuacji sg dziatania prowadzone dwutorowo,
polegajgce na wspieraniu procesu usamodzielnienia bgdz utrzymaniu obecnego poziomu
funkcjonowania, zmierzajgce w kierunku integracji spotecznej i poprawy jakosci zycia osob
niesamodzielnych przy jednoczesnym wsparciu ich opiekundow faktycznych. Role te petnig
zazwyczaj najblizsi cztonkowie rodzin, przewaznie rodzice, a najczesciej matki. Opiekunowie
faktyczni nie majg czasu na inne zycie poza opiekg nad osobg zalezng i w zwigzku z tym same
nie mogg normalnie funkcjonowaé w spoteczenstwie. Dlatego tak wazne jest
wygospodarowanie dla nich czasu, by mogli zaspokoi¢ wtasne potrzeby, rozwijac pasje i
zainteresowania, wigczyc sie w zycie towarzyskie i spoteczne.

Z przeprowadzonego rozeznania (dane ze sprawozdan MOPS, urzedu miasta, JST, rozmowy ze
specjalistami wspotpracujgcymi z osobami niepetnosprawnymi, informacje pochodzace od
dyrektoréw szkét specjalnych, placdwek specjalistycznych itp.) wynika, iz istnieje potrzeba
skierowania wsparcia do oséb niesamodzielnych, w szczegdlnosci tych, ktére po ukonczeniu
szkoty specjalnej (w 2022 r. szkote specjalng w Bielsku-Biatej, w wieku 24 lat, bez mozliwosci
dalszego ksztatcenia, ukonczy 7 osdb, bedgcych mieszkaricami miasta) w dalszym ciggu
wymagajg pomocy specjalistycznej, bgdz wymagajg jej w zwiekszonym zakresie jeszcze w
trakcie edukacji np. popotudniami. Osoby te przewaznie kontynuujg dziatania
postrewalidacyjne w Warsztatach Terapii Zajeciowej, jednak bardzo czesto oczekujg na
miejsce w placowce, pozostajgc wowczas w domach, bez specjalistycznego wsparcia, co
skutkuje regresem wypracowanych dotychczas umiejetnosci i pogtebieniem izolacji
spotecznej.

Aby temu zapobiec, niezbedne jest miejsce i dziatania bedgce kontynuacjg rozpoczetych
procesdw, natury pedagogicznej i spotecznej, majgcych na celu przywrdcenie osobom
niesamodzielnym i ich opiekunom faktycznym mozliwosci funkcjonowania w spoteczenstwie.

Istnieje réowniez duza potrzeba poradnictwa specjalistycznego (m.in. prawnego,
psychologicznego, socjalnego itp.) i dziatart edukacyjnych (np. dotyczacych wtasciwego
reagowania na zachowania oséb niesamodzielnych, ich emocji, seksualnosci i potrzeb z tym
zwigzanych itp.), skierowanych w szczegdlnosci dla cztonkdw rodzin i opiekundw osob
niesamodzielnych, ktérzy czesto nie posiadajg wystarczajgcej wiedzy bgdz umiejetnosci, by
poradzi¢ sobie z trudnosciami wynikajgcymi z deficytéw ich podopiecznych.

Osoby te potrzebujg réwniez czasu i przestrzeni dla samych siebie, na zatatwienie spraw
urzedowych, zadbanie o swdéj wizerunek i zdrowie, rozwijanie swoich zainteresowan czy
realizacje planow itp. opiekunowie faktyczni bardzo czesto zmuszeni sg do rezygnacji z
wtasnego zycia w momencie podjecia opieki nad osobg niesamodzielng. Dlatego niezbedne s3
dziatania majgce na celu zmniejszenie poziomu obcigzenia opiekg nad osobg zalezng,
stwarzajgce przestrzen i mozliwosci zaspokajania potrzeb opiekunéw faktycznych,
zapobiegajgcych ich wykluczeniu z zycia spofecznego.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

W miescie funkcjonujg placéwki wspierajgce osoby niepetnosprawne, niestety ilos¢
dostepnych miejsc oferujgcych pomoc w tym zakresie (gtdwnie post rewalidacja, pomoc
instytucjonalna) jest niewystarczajgca w stosunku do potrzeb, w kazdym prowadzona jest lista
0s6b oczekujgcych na miejsce.

Miejski Osrodek Pomocy spotecznej realizuje dziatania wspierajgce w formie opieki
wytchnieniowej, co dotyczy gtdwnie oséb wymagajgcych pomocy w zakresie opieki i
pielegnacji.

Od lutego 2022 rozpocznie sie realizacja projektu wprowadzajgcego dziatania w formie
asystentury osobistej oséb niepetnosprawnych dla 6 oséb.

W 2020 r. zawnioskowano o $rodki na wprowadzenie wielopoziomowych rozwigzan w tym
zakresie, z wykorzystaniem zasobow w postaci lokalizacji umozliwiajgcej realizacje dziatan
wspierajgcych zaréwno osoby niepetnosprawne, jak i ich opiekunéw faktycznych, ktéry nie
zostat dopuszczony do realizacji.

Oferowane wsparcie jest niewystarczajgce na poziomie ilosciowym i jakosciowym, dotyczy
przewaznie zabezpieczenia podstawowych potrzeb, ograniczajac sie do form
instytucjonalnych. Brakuje wsparcia o szerszym zakresie, wykorzystujgcego alternatywne
metody dziatania, umozliwiajgce udziat tych osdb iich opiekunow faktycznych w zyciu
spotecznym.

WYZWANIE:

Jak pomodc Miastu Bielsko-Biata w rozwigzaniu problemu niskiego
zaangazowania 0s6b z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw faktycznych w
aktywnosc spoteczng tak, aby zwiekszyc ich integracje ze spotecznoscia lokalng?

WAZNE INFORMACIE:
Zasobem jest posiadane zaplecze lokalowe w postaci zrewitalizowanego budynku na bielskiej

staréwce - Miejskie Centrum Ustug Spotecznosciowych (MCUS), bez barier architektonicznych,
wyposazone w sprzet komputerowy (mozliwos¢ prowadzenia zajec), petle indukcyjng itp.

45. Liderzy lokalni w patfacu

ZAMAWIAJACY: Inspiration Point S.A.

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
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OPIS PROBLEMU:

Siemianowice Slgskiem sg miastem zréznicowanym, ktére w zwigzku ze zmianami
gospodarczymi wymaga intensywnych dziatan rewitalizacyjnych. Miasto sktada sie z dzielnic,
ktdre sg stosunkowo niezalezne od siebie (wynika to z historii miasta i potaczenia w jeden
organizm miejski kilku niezaleznych od siebie miejscowosci). Dla mieszkancow gtéwnym
symbolem miasta, jest XVII-wieczny Kompleks Patacowo-Parkowy, ktéry przez lata byt siedzibg
rodowa rodziny Henckel von Donnersmarck — przemystowcow, ktérym miasto i spora czes¢
regionu zawdzieczajg swoj rozwoj. Patac przez dziesieciolecia poddawany byt procesowi
degradacji. Od 2013 roku podlega jednak rewitalizacji infrastrukturalnej i spoteczne;j.
Mieszkancy dzielg sie z wtascicielami swojg durng z tego miejsca i przywigzaniem do niego.
Otoczenie patacu do park miejski i wielorodzinne budynki mieszkalne —miejsca niebezpieczne
i wymagajgce intensywnej rewitalizacji.

Przywracanie do zycia Kompleksu Patacowo-Parkowego wigze sie z koniecznoscig budowania
spotecznosci wokot niego. W szczegdlnosci, ze najblizsze otoczenie Patacu to osiedla starych
domow mieszkalnych zamieszkiwanych gtownie przez najubozszych mieszkarncéw miasta.
Mieszkancy osiedli znajdujgcych sie w bezposrednim sgsiedztwie rewitalizowanego obiektu
borykajg sie z szeregiem problemdw spotecznych (ubdstwo, dziedziczone bezrobocie i
bezradnos¢, przemoc, uzaleznienia, biernos¢ w sprawach spotecznych itd.).

W ramach dziatan zwigzanych z przywracaniem do zycia Kompleksu Patacowo-Parkowego,
realizowanych przez Inwestora i dziatajgce w otoczeniu Patacu organizacje pozarzagdowe
zauwazylismy rosnacy potencjat lokalnych liderdw jako osdb przyciggajacych do réznych
inicjatyw realizowanych wokét Patacu kolejne osoby. W wyniku dziatan liderow moglismy
zrealizowad na terenie parku i patacu dwa pikniki rodzinne, bieg i biesiade Swigteczng oraz
serie spotkan zwigzanych z historig miejsca. Borykamy sie jednak z tym, ze gtéwnymi
odbiorcami dziatan sg juz aktywne osoby, a zrealizowane dziatania miaty zapewnione
finansowanie zewnetrzne. Zalezy nam na wtgczeniu w tego typu dziatania oséb, ktére dzis
mimo zamieszkiwania w bezposrednim otoczeniu Patacu, sg nieaktywne, a jednoczesnie
borykajg sie z szeregiem problemdw spotecznych. Liderzy, ktérzy zaangazowali sie w
prowadzone w ostatnich miesigcach dziatania deklarujg cheé dalszego angazowania sie i
rozwijania kolejnych inicjatyw. Jako ze zespdt patacowy do zakonczenia rewitalizacji
infrastrukturalnej ma ograniczone mozliwosci zatrudnieniowe, istotne jest dla nas
wypracowanie i wdrozenie modelu organizowania dziatan przez spotecznosé, ktory bedzie
mogt wykorzystywac potencjat miejsca oraz zaangazowanie oséb skupionych wokot niego, aby
przyciggac innych mieszkancéw do podejmowanych dziatan.

Obecnie dziatania prowadzone przez Inwestora — wiasciciela Patacu — Inspiration Point S.A.,
wspierane sg Urzad Miasta Siemianowice Slaskie oraz organizacje pozarzagdowe
sympatyzujgce z patacem.
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DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dotychczasowe dziatania wnioskodawcy zwigzane sg z rewitalizacja infrastruktury Patacu —
obiekt o pow. 8500m wyprowadzono ze stanu katastrofy budowlanej do stanu surowego
zamknietego, w czesci Patacu uruchomiono kawiarnie i browar rzemieslniczy. Dzieki tym
dziataniom Patac odwiedzajg goscie z miasta i regionu. W latach 2018-2021 zrealizowano
projekt stazowy adresowany do oséb bezrobotnych oraz od 2018 roku realizowane sg
projekty zwigzane z projektowaniem ustug dedykowanym obszarom rewitalizowanym.

W catosci dziatan brakuje jednak projektdw ukierunkowanych na integracje najblizszego
otoczenia Patacu, w ktorych mieszkarncy sami, w oparciu o potencjat miejsca mogliby stac sie
liderami zmian i przyciggac do patacu i realizowanych aktywnosci osoby dotychczas
niezaangazowane spofecznie.

WYZWANIE:

Jak zbudowac spotecznosé wokét rewitalizowanego Kompleksu Patacowo-
Parkowego Patacu i pobudzi¢ aktywnos¢ spoteczng w miescie z wykorzystaniem
potencjatu miejsca i angazowania lideréw lokalnych?

WAZNE INFORMACIE:

Kompleks Patacowo-Parkowy w Siemianowicach Slaskich znajduje sie w centralnej czesci
miasta. Zespot Patacu wspdtpracuje z miastem, lokalnymi instytucjami i organizacjami
pozarzgdowymi. Konieczne jest jednak zaprojektowanie i wdrozenie konkretnych dziatan
ukierunkowanych na aktywizacje spoteczng szerszych grup spotecznych z wykorzystaniem
potencjatu i checi osdb juz angazujgcych sie w udziat w wydarzeniach spotecznych
organizowanych na terenie Patacu.

46. Zaangazowanie mieszkancow we wspottworzenie przestrzeni
budynku bytej sprezarkowni

ZAMAWIAJACY: Industrialne Centrum Kultury Rybnik

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym

OPIS PROBLEMU:

Od stycznia 2021 r. Industrialne Centrum Kultury bedzie miato do dyspozycji industrialng
przestrzen budynku bytej sprezarkowni. Budynek ten znajduje sie na terenie kompleksu
Zabytkowej Kopalni ,Ignacy” w Rybniku-Niewiadomiu. W 2020 r. budynek przeszedt
kompleksowg rewitalizacje. Wykonana modernizacja doprowadzita do powstania industrialnej
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przestrzeni o powierzchni 350 m?, w ktérej majg by¢ realizowane dziatania na rzecz
aktywizacji spotecznosci lokalnej oraz dziatania kulturalno-edukacyjne.

Obecnej poszukujemy wykonawcow dziatan aktywizacyjnych oraz kulturalno-edukacyjnych
skierowanych do wszystkich mieszkancow dzielnicy, ktorzy wesprg mieszkaricow
w podejmowanych inicjatywach spoteczno-kulturalno-rewitalizacyjnych.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Koncepcja dziatania placowki opiera sie na zatozeniu, iz Industrialne Centrum Kultury jako
instytucja kultury powinna by¢ zakorzeniona w lokalnej spotecznosci i otwarta na jej potrzeby,
by pobudzaé w jej mieszkancach che¢ do obcowania z kulturg, gdzie tworca znajdzie partnera
do wspodlnych dziatan, a odbiorcy bedg mogli rozwijaé swoje zamitowania i pasje kulturalne,
pobudzaé che¢ do dziatania i obcowania z kulturg. Dotychczasowe dziatania opieraty sie na
aktywnosci mieszkancow Rybnika, a w szczegdlnosci mieszkancéw dzielnicy Niewiadom, ktére
staty sie mechanizmem napedowym dla wielu lokalnych inicjatyw. Nawigzano wspotprace

z mieszkaricami oraz instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na terenie
dzielnicy w celu zdiagnozowania ich potrzeb i oczekiwan co do oferty ICK.

WYZWANIE:

Jak wtgczy¢ mieszkancow Rybnika, w szczegdlnosci angazujac mieszkancow
dzielnicy Niewiadom w tworzenie koncepcji przestrzeni budynku bytej
sprezarkowni, tak aby stata sie ona miejscem, gdzie mogg oni rozwijac swoje
zamitowania i pasje kulturalne, pobudzac innych do dziatania?

WAZNE INFORMACIJE:

Zgodnie z zatozeniami projektowymi, na podstawie ktorych Urzad Miasta Rybnika otrzymat
dofinansowanie z Unii Europejskiej do rewitalizacji budynku sprezarkowni, nowo powstata

infrastruktura ma wspiera¢ infrastrukturalnie proces rewitalizacji dzielnicy Niewiadom w postaci
kompleksowego oddziatywania na lokalng spotecznos¢ poprzez dziatania kulturalno-edukacyjne.
Z tego tez powodu z zatozenia obiekt ten bedzie funkcjonowat jako obiekt niekomercyjny,
nieutrzymywany z optat pobieranych od korzystajgcych.

47. Ozywienie centralnego punktu miasta

ZAMAWIAJACY: Miasto Wodzistaw Slaski

OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
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OPIS PROBLEMU:

Problemem jest brak oddolnych inicjatyw, lideréw, animatoréw lokalnych, ktorzy mogliby
pobudzi¢ mieszkaricow obszar Rynku w dzielnicy Stare Miasto do wiekszej aktywnosci
lokalne;.

Gtownym Zrédtem negatywnego feedbacku dla tego miejsca, miejsca w ktorym nic sie nie
dzieje, sg przede wszystkim mieszkaricy miasta, ktorzy swoje niezadowolenie wyrazajg
poprzez aktywnos¢ na portalach miejskich i profilach spotecznosciowych. Niejednokrotnie
mozna ustyszec na ulicy gtosy mieszkancoéw, ze wolg jechac do pobliskiego Rybnika, poniewaz
,W Wodzistawiu nic sie nie dzieje, to miasto jest wymarte, jest noclegownig dla osdb, ktére
pracuja w innych, sgsiednich miastach”. Rowniez Program Aktywnosci lokalnej wskazuje na
koniecznos¢ interwencji w aspekcie spotecznym centralnej czesci miasta.

Ponadto Zrddta tego problemu mozna upatrywac réwniez w otwarciu kilka lat temu Galerii
Handlowej ,Karuzela”, co spowodowato przeniesienie ruchu handlowego poza obszar
dotychczas centrotwodrczy, co tym samym spowodowato powolne wygaszanie handlu na
wodzistawskim Rynku.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

W chwili obecnej Miasto (MOPS) realizuje projekt w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej
dzielnic Stare i Nowe Miasto ,, Aktywnos¢ szansg na nowy poczatek”. Celem tego projektu jest
wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej 25 oséb, mieszkancéw Wodzistawia
Slaskiego, zamieszkujgcych obszar zdegradowany i peryferyjny dzielnic Stare i Nowe Miasto.

Ponadto na Rynku na state w kalendarzu zagoscit m.in. Wodzistawski Jarmark Staroci oraz
Ekobazar jako inicjatywy, w ktorych Miasto jest partnerem tych przedsiewzied.

WYZWANIE:

Jak pobudzié¢ mieszkancow dzielnicy Stare Miasto oraz pozostatych
mieszkaricdéw Wodzistawia Slaskiego do zaangazowania sie w ozywienie
centralnego punktu miasta, aby znow tetnito na powrét zyciem i stato sie
miejscem, do ktérego mieszkancy chetnie wracaja i lubig spedzac czas?

WAZNE INFORMACJE:

Do tej pory nie przeprowadzano zadnej gtebszej diagnozy dla tego problemu. Opis
negatywnych zjawisk spotecznych zostat réwniez czeSciowo opisany w Programie Rewitalizacji
Wodzistawia Slaskiego na lata 2015 2020 oraz Programach Aktywnosci Lokalnych m.in. dla
obszaru Starego i Nowego Miasta. W 2021 roku powstanie Gminny Program Rewitalizacji
(zgodny z Ustawa o rewitalizacji) i w tym roku rowniez bedg przeprowadzane nowe diagnozy
dla miasta.
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48. Kamienica w centrum miasta — przestrzen do rozwoju mieszkafncow

ZAMAWIAJACY: Miasto Mikotéw
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Miasto Mikotéw od 2016 realizuje zatozenia Lokalnego Programu Rewitalizacji na lata 2016-
2020 z perspektywa do 2022 roku, w ramach ktérego powstato Centrum Aktywnosci
Spotecznej. Bazg infrastrukturalng dla CAS jest remont trzech kamienic sfinansowany w
ramach projektu ,Rewitalizacja spoteczno-infrastrukturalna zdegradowanego obszaru

Centrum Gminy Mikotow" w wysokosci 8 856 057,18 zt z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego. Wieksza cze$¢ rewitalizowanej przestrzeni ma juz

swoje funkcje. W jednej z kamienic funkcjonuje Mikotowskie Centrum Organizacji
Pozarzadowych. W kolejnych budynkach, po konczgcym sie we wrzesniu 2021 remoncie,
swoje miejsce znajdzie punkt informacji o miescie, centrum aktywnosci senioralnej, centrum
aktywnosci biznesowej, centrum aktywnosci rodzinnej oraz siedziba Mtodziezowej Rady
Miasta. Na poddaszu budynku znajdujgcego sie przy mikotowskim rynku znajduje sie jednak
spora niezagospodarowana przestrzen, oddawanej przez wykonawce remontu w stanie
deweloperskim.

Réwnolegle z pracami inwestycyjnymi prowadzone sg spotkania z poszczegdlnymi grupami
interesariuszy korzystajgcych z przestrzeni CAS. W wyniku spotkan pojawia sie potrzeba
stworzenia w budynku przestrzeni pozwalajgcej na prace warsztatowg i edukacyjng dla
roznych grup mieszkancow — przestrzeni kreatywnej, w ktorej mogtyby by¢ realizowane
spotkania, warsztaty, szkolenia i konferencje. Wsréd oczekiwanej tematyki spotkan znajdujg
sie m.in. warsztaty dla mtodziezy dotyczgce przedsiebiorczosci i aktywnosci obywatelskiej,
spotkania z ciekawymi ludZzmi (przedsiebiorcami, podréznikami, artystami itd.), warsztaty dla
réznych grup mieszkancéw oraz wystepy artystyczne (np. koncerty, stand-upy). Lokalni liderzy
wskazujg ponadto koniecznos¢ stworzenia przestrzeni umozliwiajgcej kreatyng prace nad
projektami i programami oraz przestrzeni sprzyjajgcej prowadzeniu réznego rodzaju
konsultacji.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Obecnie cze$¢ z ww. dziatan realizowana jest w sali rady miasta oraz w budynku zajmowanym
przez Mikotowskie Centrum Organizacji Pozarzgdowych, ktérych zasoby nie pozwalajg na
realizacje wszystkich wymienionych dziatan. Pomieszczenia te sg tez czesto zajete z uwagi na
znaczng liczbe korzystajacych z nich osdb. Pozostate czesci budynkdw stanowig w duzej
mierze powierzchnie biurowe, w ktorych trudno bytoby prowadzi¢ wskazywane przez lideréow
i mieszkancow dziatania.
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W naszych dziataniach dokonalismy analizy podobnych przestrzeni funkcjonujgcych w innych
obszarach. Podobne funkcjonalnosci tworzone sg w rozwigzaniach biznesowych (np. Nokia
Garage, Przestrzen Form Facebooka), jednak ich oddziatywanie jest bardziej biznesowe niz
potrzeby okreslane dla naszej przestrzeni.

WYZWANIE:

Jak stworzy¢ kreatywng przestrzen do wielorakich aktywnosci edukacyjnych,
kulturalnych i spotecznych z wykorzystaniem potencjatu rewitalizowanej
kamienicy na mikofowskim rynku, tak aby stata sie ona miejscem
przyciggajacym mtodziez, dorostych i seniordw do aktywnosci spotecznej,
obywatelskiej, artystycznej i przedsiebiorczej?

WAZNE INFORMACJE:
Kamienica, w ktorej moze znalez¢ sie ww. przestrzen znajduje sie w Mikotowie, przy Rynku 2.

Poddasze ma powierzchnie blisko 200m2 (stanowi open space i 3 mate pomieszczenia).
Poddasze w wyniku dziatan rewitalizacyjnych nie zostato zagospodarowane. Rewitalizowana
przestrzen jest dostosowana do 0séb o specjalnych potrzebach, a uwzglednienie ww. grup
jest niezbedne na etapie projektowania przestrzeni.

Dane dotyczace potrzeb grup lokalnych pochodzg z danych wtasnych Centrum Aktywnosci
Spotecznej w Mikotowie oraz potrzeb wskazywanych przez lideréw sektora edukacji
branzowej uczestniczacych w projekcie ,Slaskie. Zawodowcey".

49. Oferta zaje¢ dla osiedlowej miodziezy

ZAMAWIAJACY: Miasto Tychy
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Program Rewitalizacji dla miasta Tychy w obowigzujgcym ksztatcie obowigzuje do 2023 roku.
Zjawiska i potrzeby rewitalizacyjne, ktére zdiagnozowane zostaty w tyskim obszarze
rewitalizacji, uzasadniajg przyjecie trzech operacyjnych celéw programu: 1.Skuteczne
wsparcie w profilaktyce i rozwigzywaniu problemdéw spotecznych ludnosci zamieszkujgcej
obszar rewitalizacji oraz dtugofalowe przeciwdziatanie kumulacji niekorzystnych zjawisk
spotecznych. 2.Podniesienie poziomu aktywnosci gospodarczej mieszkaricéw obszaru
rewitalizacji. 3.Zwiekszenie waloréw funkcjonalno-przestrzennych obszaru rewitalizacji.
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Program dotyczy obszaru rewitalizacji zamieszkatego przez 23,1% mieszkancow Tychow, ktory
stanowi 6,9 % powierzchni miasta. Na obszar rewitalizacji sktadajg sie 4 podobszary: osiedle A,
Czutéw Osada, osiedla H it oraz osiedla N i O. Dla kazdego z podobszardw rewitalizacji
zdiagnozowano potrzeby rewitalizacyjne, okreslono lokalne potencjaty i przedstawiono wizje
zmian oraz sformutowano zestaw dziatan, ktére sg potrzebne dla osiggniecia spodziewanego
ozywienia.

Osiedle A to obszar miasta, w ktérym w ramach obowigzujgcego w miescie Programu
Rewitalizacji zdiagnozowano wystepowanie standw kryzysowych, w takich strefach
funkcjonalnych jak sfera spoteczna, gospodarcza, Srodowiskowa.

Jak wiadomo stan kryzysowy stan spowodowany koncentracjg negatywnych zjawisk
spotecznych (w szczegdlnosci bezrobocia, ubdstwa, przestepczosci, niskiego poziomu edukac;ji
lub kapitatu spotecznego, niewystarczajgcego poziomu uczestnictwa w zyciu publicznym i
kulturalnym).

Szczegdtowy opis sfery spotecznej (dane na podstawie Programu Rewitalizacji): W sferze
spotecznej stany kryzysowe dotyczyty miedzy innymi kwestii demograficznych, a w tym
niekorzystnego bilansu w obrebie grup wiekowych (przedprodukcyjnej, produkcyjnej,
poprodukcyjnej). Mowa tutaj o nadreprezentacji oséb w wieku poprodukcyjnym (20,1%) w
stosunku do mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym (17,9%), a takze mniejszym udziale
0s6b w wieku produkcyjnym (62%) w poréwnaniu do $redniej obliczonej dla catego miasta
(62,4%).

Potwierdzeniem kryzysu demograficznego jest réwniez liczbowy i procentowy udziat
wymeldowanych z pobytu statego i czasowego. Mamy wiec tutaj do czynienia z dwoma
gtéwnymi problemami: starzenia sie i depopulacji spotecznosci obszaru rewitalizacji.

O istotnym kryzysie w sferze spotecznej tego podobszaru rewitalizacji decydujg réwniez dane
dotyczgce sytuacji na rynku pracy. Mimo, ze zgodnie z opisang uprzednio ogdlng tendencjg
zmniejszania sie zjawiska bezrobocia wsrdod mieszkancéw Tychdw, nalezy stwierdzic, ze
wtasnie w tym obszarze miasta mamy do czynienia z sytuacjg kryzysowgq. Okazuje sie bowiem,
ze procentowy udziat bezrobotnych w grupie mieszkarcéw w wieku produkcyjnym (4,7%) byt
wyzszy niz wartos¢ tego wskaznika dla catego miasta (2,9%).

W analizie sfery spotecznej szczegdlne miejsce zajmowata takze kwestia aktywnosci
spotecznej i obywatelskiej podejmowanej przez mieszkancow. Za istotny miernik tej
specyficznej formy aktywnosci uznaje sie powszechnie liczbe organizacji pozarzgdowych
dziatajgcych na danym obszarze w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancow. Z
przeprowadzonej analizy wynika, ze w przypadku omawianego podobszaru rewitalizacji
wartosc¢ tego wskaznika byta zaledwie réwna (0,2%) obliczonej dla catego miasta. Wskazuje to
na istotny problem braku zaangazowania mieszkancéw w dziatania na rzecz wtasnej
mikrospotecznosci.

Natomiast wszystkie pozostate sfery sg opisane na stronie https://umtychy.pl/rewitalizacja w
Programie Rewitalizacji.
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Identyfikacja potrzeb rewitalizacyjnych osiedla A na podstawie Programu Rewitalizacji:
—Rdznorodne intensywne dziatania nakierowane na podjecie pracy lub dziatalnosci
gospodarczej przez bezrobotne kobiety

—Tworzenie miejsc pracy, w przestrzeni osiedla i dostepnych dla spofecznosci osiedla
—Dziatania edukacyjne, promocyjne oraz bezposrednie wsparcie mobilizujgce do
racjonalnego i planowego gospodarowania dochodami gospodarstwa domowego
—Edukacja ekonomiczna i dostep do wiedzy na temat ustug finansowych i bankowych
—Rdéznorodne dziatania poprawiajgce atrakcyjnosc¢ lokalizacyjng i wizerunek osiedla w opinii
publicznej (np.: imprezy i wydarzenia edukacyjne, kulturalne itp., podniesienie jakosci
przestrzeni publicznych)

—Powstrzymanie odptywu mieszkancow

—Dziatania majgce na celu zmniejszenie nasilenia niepozadanych (aspotecznych) zachowan
(np. kampanie spoteczne, wspdlne akcje Policji i Strazy Miejskiej, opracowanie i publikacja
mapy zagrozen, wprowadzenie streetworkerdéw, monitorowanie przestrzeni publicznych i
pobudzanie spotecznego zaangazowania w sferze bezpieczenstwa publicznego osiedla,
zwiekszenie udziatu spotecznosci lokalnej w wykrywaniu przestepstw itp.)

—Przedsiewziecia aktywizujace i pobudzajgce samoorganizacje spotecznosci lokalnej, w tym
szczegoblnie wsparcie tworzenia i prowadzenia lokalnych organizacji spotecznych
—Przedsiewziecia aktywizujgce seniorow i pobudzajgce ich samoorganizacje oraz dziatalnos¢
na rzecz innych grup spotecznych (np. poprzez wsparcie mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych w
podejmowaniu decyzji zyciowych, pomoc w nauce itp.)

—Rdznorodne dziatania (w tym monitorujgce i informacyjne), nakierowane na profilaktyke
problemow spotecznych

—Rdéznorodne dziatania stymulujgce wiekszg aktywnosé gospodarczg mieszkancow osiedla,
—>Modyfikacja polityki mieszkaniowej w zakresie mieszkalnictwa socjalnego

—Poprawa dostepnosci komunikacji publicznej

Biorgc pod uwage niekorzystny rozktad funkcjonalnych grup wiekowych na osiedlu A, zasadne
jest opracowanie narzedzi stuzgcych budowaniu integracji i wspotpracy miedzypokoleniowej,
ktore stanowié bedg jednoczesnie forme aktywizacji spotecznej mieszkarnicow w réznym
wieku. Nie tylko udziat, ale rowniez wspotorganizacja przez mieszkancow réznego typu
przedsiewzie¢ w obrebie ich miejsca zamieszkania stanowi¢ moze istotne Zrédto budowania
poczucia tozsamosci i identyfikacji. Pobudzanie integracji miedzypokoleniowej ufatwi z
pewnoscig budowanie poczucia wzajemnej odpowiedzialnosci oraz zasadnosci niesienia
wzajemnej pomocy poprzez wykorzystanie posiadanego potencjatu. Wartoscig dodang takich
dziatan bedzie jakosciowa zmiana dotychczasowego postrzegania podobszaru rewitalizacji
jako miejsca nieatrakcyjnego do zamieszkania, co ograniczy zdiagnozowang tendencje
odptywu mieszkancow.

Pozgdane jest takze wdrozenie kompleksowego schematu dziatan, podnoszgcych poziom
aktywnosci mieszkancow oraz wzrost ich kompetencji spotecznych stanowigcych podstawe
wszelkiego zaangazowania. Pobudzanie oddolnego inicjowania wspomagane moze by¢
rowniez przez lideréw lokalnych, a wiec osoby ktérych charyzma, gotowos¢ do dziatania oraz
umiejetnosci interpersonalne intensyfikujg zainteresowanie realizacjg konkretnych
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przedsiewzie¢ przedstawicieli roznych grup spotecznych. Dziatania takie determinowacd
powinny rozwoj dotychczasowe] dziatalnosci NGO oraz powstawanie nowych organizacji tego
typu, a tym samym wzrost liczby aktywistow i wolontariuszy wywodzacych sie z mieszkancow
podobszaru rewitalizacji.

Podsumowujgc — biorgc pod uwage diagnoze jaka byta przygotowana do Programu
Rewitalizacji, dotychczasowe dziatania jakie udato nam sie tam przeprowadzi¢ —w dalszym
ciggu widzimy potrzebe wsparcia mieszkancow osiedla A w rozwigzywaniu ich problemow
spotecznych oraz w dtugofalowym przeciwdziataniu kumulacji niekorzystnych zjawisk
spotecznych na tym terenie. Warto podkresli¢, ze z uwagi na istotne znaczenie osiedla A dla
rozwoju miasta (jako najstarsze osiedle w Tychach), nalezy tam stale podejmowac projekty i
przedsiewziecia rewitalizacyjne podnoszgce aktywnos¢ mieszkancéw. Na dzien dzisiejszy
najlepiej zaopiekowano grupg wiekowa na osiedlu A sg seniorzy. Jest dla nich realizowany
duzy projekt w postali prowadzenia Klubu Seniora+. Natomiast niezbedna jest modyfikacja
proponowanych dotychczas dziatan oraz stworzenie nowej ich oferty, tak aby takze mtodzi
ludzie czy rodziny z dzie¢mi mogli w swoim miejscu zamieszkania realizowac i spetniac sie
spotecznie.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:
Dotychczasowa oferta rewitalizacji na terenie osiedla A to nastepujgce projekty:

— ,BAZA-Bank Aktywnych Ludzi Miasta” sktadajgca sie z trzech komponentéw: BAL —Bank
Aktywnosci Lokalnej, BRR —Baza Rozwoju Rodziny i BAS —Baza Aktywnych Senioréw,

— Potancowki na Osiedlu A,
— Kultowe Osiedle A — osiedle A przyjazne twércom.

Od 2017 roku na osiedlu A jest realizowany projekt BAZA — BANK AKTYWNYCH LUDZI MIASTA.
Mimo podejmowania réznych prob zaangazowania mieszkancéw w rewitalizacje oraz
ukierunkowanych dziatan do réznych grup wiekowych, ciggle stanowig mato aktywna grupe,
bardziej nastawiong na bycie biernym odbiorcg. W szczegdlnosci nie udato nam sie dotrze¢ do
mtodziezy oraz do oséb w przedziale wiekowym 20 — 40 lat. Zakres merytoryczny projektu
dalej wpisuje sie w wizje stworzenia ciekawych dziatan na osiedlu A, jednak patrzagc
obiektywnie i monitorujgc dotychczasowe pomysty nie widzimy oczekiwanych zmian.

W ramach rewitalizacji na osiedlu A swoje dziatania realizujg takze: Miejskie Centrum Kultury
oraz Muzeum Miejskie.

Zrédta:

- Sprawozdanie za 2020 rok z realizacji Programu Rewitalizacji dla miasta Tychy do roku 2023 dostepne na
stronie https://umtychy.pl/artykul/6812/sprawozdanie-za-2020-rok-z-realizacji-programu-rewitalizacji-dla-
miasta-tychy-do-roku-2023

- https://umtychy.pl/artykul/4868/baza-bank-aktywnych-ludzi-miasta
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WYZWANIE:

Jak pomadc miastu Tychy rozwigzac problem niskiej aktywnosci spoteczne;j
osiedla A tak, aby lokalna spotecznos¢ samodzielnie inicjowata zmiany i chciata
angazowac sie w sprawy osiedla?

WAZNE INFORMACIE:

Barierg jest brak statego lokalu na realizacje dziatan spotecznych. W realizacje innowacji warto
wigczy¢ Mtodziezowg Rade Miasta. Dodatkowo grupa senioréw na tym ternie dziata aktywnie
dzieki dziatalnosci Klubu seniora (ze srodkow zewnetrznych). Dane dotyczgce potrzeb grup
lokalnych pochodzg z danych wtasnych Centrum Aktywnosci Spotecznej w Mikotowie oraz
potrzeb wskazywanych przez liderow sektora edukacji branzowej uczestniczgcych w projekcie
,Slaskie. Zawodowcey".

50. Aktywizacja seniordw w przestrzeni patacu

ZAMAWIAJACY: Inspiration Point S.A. (Siemianowice Slaskie)
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Siemianowice Slaskiem sa miastem zréznicowanym, ktére w zwigzku ze zmianami
gospodarczymi wymaga intensywnych dziatan rewitalizacyjnych. Miasto sktada sie z dzielnic,
ktére sg stosunkowo niezalezne od siebie (wynika to z historii miasta i potgczenia w jeden
organizm miejski kilku niezaleznych od siebie miejscowosci). Dla mieszkancow gtdéwnym
symbolem miasta, jest XVII-wieczny Kompleks Patacowo-Parkowy, ktéry przez lata byt siedzibg
rodowg rodziny Henckel von Donnersmarck — przemystowcéw, ktérym miasto i spora czesc¢
regionu zawdzieczajg swoj rozwo;.

Patac przez dziesieciolecia poddawany byt procesowi degradacji. Od 2013 roku podlega
jednak rewitalizacji infrastrukturalnej i spotecznej. Mieszkancy dzielg sie z wtascicielami swojg
duma z tego miejsca i przywigzaniem do niego. Otoczenie patacu to park miejski i
wielorodzinne budynki mieszkalne — miejsca niebezpieczne i wymagajgce intensywnej
rewitalizacji. Patac znajduje szczegdlnie miejsce w oczach senioréw, ktérzy z sentymentem
patrzg na niego, jako na przestrzen, w ktorej uczeszczali do przedszkola, szkoty zawodowe;j,
lokalnego centrum kultury, klubu studenckiego, czy oddziatu PTTK, ktore przed laty miescity
sie w murach patacu.

Przywracanie do zycia Kompleksu Patacowo-Parkowego wigze sie z koniecznoscig budowania
spotecznosci wokot niego. W szczegdlnosci, ze najblizsze otoczenie Patacu to osiedla starych
domdw mieszkalnych (familokéw) zamieszkiwanych gtownie przez najubozszych mieszkancéow
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miasta. Mieszkancy osiedli znajdujgcych sie w bezposrednim sgsiedztwie rewitalizowanego
obiektu borykajg sie z szeregiem problemdw spotecznych (ubdstwo, dziedziczone bezrobocie i
bezradnos$¢, przemoc, uzaleznienia, biernos¢ w sprawach spotecznych itd.). Wsréd
mieszkancow osiedli otaczajgcych Patac sporg grupe stanowig seniorzy, ktdrych czesc juz teraz
okazjonalnie odwiedza Pafac podczas Dni Seniora i innych dedykowanych im spotkan. Zalezy
nam jednak na tym, aby te spotkania byty nie tylko okazjonalne, ale aby dzieki wtgczaniu
senioréw (jako najaktywniejszych uzytkownikow miejsca) budowac aktywnosé spoteczng,
zaréwno w ich grupach, jak rowniez, wsrdd oséb, ktérych sg w stanie przyciggnaé do
zaangazowania spotecznego — w tym wsrod ich wnukow. Takie dziatanie pozwoli przywraécic
do zycia nie tylko mury Patacu, ale przede wszystkim pozwoli realnie zaktywizowac
spotecznosc¢ wokdt Patacu.

Dziatania prowadzone przez Inwestora — wtasciciela Patacu — Inspiration Point S.A.,
wspierane sg przez Biuro ds. Seniorow miasta Siemianowice Slaskie, deklarujgce wsparcie
dziatan zwigzanych z wtgczaniem senioréw.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dotychczasowe dziatania wnioskodawcy zwigzane sg z rewitalizacja infrastruktury Patacu —
obiekt o pow. 8500 metréw kwadratowych wyprowadzono ze stanu katastrofy budowlanej do
stanu surowego zamknietego, w czesci Patacu uruchomiono kawiarnie i browar rzemieslniczy.
Dzieki tym dziataniom Patac odwiedzajg goscie z miasta i regionu. Realizowany jest ponadto
projekt stazowy adresowany do 0séb bezrobotnych oraz projekty zwigzane z projektowaniem
ustug dedykowanym obszarom rewitalizowanym. W catosci dziatar brakuje jednak projektow
ukierunkowanych na integracje najblizszego otoczenia Patacu, z wykorzystaniem potencjatu
srodowisk senioralnych.

WYZWANIE:

Jak zaktywizowac spotecznie mieszkancow osiedli otaczajgcych rewitalizowany
Kompleks Patacowo-Parkowy w Siemianowicach Slaskich z wykorzystaniem
zaangazowania srodowisk senioralnych i potencjatu rewitalizowanego obiektu?

WAZNE INFORMACIJE:

Kompleks Patacowo-Parkowy w Siemianowicach Slaskich znajduje sie w centralnej czesci
miasta. Zespot Patacu wspodtpracuje z miastem, lokalnymi instytucjami i organizacjami
pozarzagdowymi. Konieczne jest jednak zaprojektowanie i wdrozenie konkretnych dziatan
ukierunkowanych na aktywizacje spoteczng szerszych grup spotecznych z wykorzystaniem
potencjatu i checi osdb juz angazujgcych sie w udziat w wydarzeniach spotecznych
organizowanych na terenie Patacu.
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51. Zapobieganie uzaleznieniom mtodych

ZAMAWIAJACY: Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Wyzwaniem, ktorym chcielibySmy sie zajg¢, jest zagrozenie wykluczeniem spotecznym dzieci i
mtodziezy zamieszkujacych starg historycznie cze$é miasta Piekary Slaskie - Szarlej. Zjawisko to
pozostaje w scistym zwigzku z uzaleznieniami i z uwagi na upowszechnianie sie nowych
Srodkoéw uzalezniajacych, wydaje sie szczegodlnie silnie dotykac dzieci i mtodziez. W wybrane;j
lokalizacji gtownym powodem ubiegania sie 0 pomoc MOPR przez mieszkancéw byto ubdstwo
powigzane z bezrobociem, spowodowanym niskim poziomem wyksztatcenia, brakiem
kwalifikacji przydatnych na rynku pracy oraz niepetnosprawnos¢, bezradnosé w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i wtasnie uzaleznienia - mimo, ze sg one czesto skrywane przez
poszczegdlne rodziny, co nie pozwala na petng diagnoze rozlegtosci problemu.

Swiadcza o tym m.in. dane pozyskane ze sprawozdan rocznych Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie (MOPR) w Piekarach Slaskich. Charakterystyczne dla tego obszaru jest takze, wieksze
niz w innych czesciach miasta, wspotwystepowanie w obrebie jednego srodowiska kilku
problemow spotecznych, co przyspiesza jedynie proces degradacji spotecznej oraz
koncentracja znacznej liczby korzystajgcych z pomocy na stosunkowo niewielkim terytorialnie
obszarze. Stare zasoby lokalowe i pogtebiajacy sie proces degradacji tkanki mieszkalnej sprzyja
koncentracji osdb o podobnych problemach w ramach procesu gettyzacji. Znaczacy udziat
mieszkan stanowig lokale o niskim standardzie oraz lokale socjalne. Zaniedbane przestrzenie,
niezagospodarowane podwdérka, brudne schody kamienic - to czesto miejsca ,,spotkan”, gdzie
dochodzi do picia alkoholu lub siegania po inne srodki psychoaktywne. W ten sposéb
niechlubne wzorce przejmowane sg przez dzieci i mtodziez od starszych pokolen i ,widoczne
s3” w przestrzeniach publicznych dzielnicy. Sprzyja to powszechnemu przyzwoleniu - takze
mtodym ludziom - na takie zachowania. Uzaleznienie od alkoholu jest najbardziej
powszechnym uzaleznieniem dotykajgcym mieszkaricow dzielnicy. Uzaleznienie od alkoholu
generuje szereg problemow w rodzinach, ktérych dotyka: tj. bezradnos$é w sprawach
opiekuniczo-wychowawczych, problemy w szkole dzieci wychowujgcych sie w tych rodzinach,
dziedzicznie negatywnych wzordéw dotyczacych spedzania wolnego czasu i funkcjonowania w
spoteczenstwie, przemoc. Dziedziczenie biedy i negatywnych wzorcéw funkcjonowania jest
wiec jednym z najwazniejszych wyzwan, przed jakimi stojg instytucje publiczne dziatajgce w
obszarze integracji, pomocy, edukacji itp.

Z danych zawartych w sprawozdaniach MOPR wynika, ze w 2019 roku procent oséb
korzystajgcych z pomocy MOPR z tytutu uzaleznienia od alkoholu na terenie Szarleja wynosit
10,46%, w 2020 roku 14%. Na okoto 78 rodzin objetych w lipcu 2021r. roku wsparciem
asystenta rodziny 20 rodzin zamieszkuje cze$¢ miasta zwang Szarlej, z czego w 8 rodzinach
wystepuje problem alkoholowy (tj. ok. 40%). W rodzinach objetych pracg socjalng ok. 20%
boryka sie z problemem alkoholowym. Z danych Punktu Interwencji Kryzysowej (PIK) wynika,
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ze w 159 prowadzonych procedur ,Niebieskie Karty” w 2020 roku na terenie catego miasta -
46 procedur byto prowadzonych na obszarze terytorialnym Szarlej - Piekary Centrum, w tym
29 procedur dotyczyto rodzin, w ktorych zdiagnozowano uzaleznienia, w wiekszosci od
alkoholu, co stanowi ok 63 % tych procedur. W 6 rodzinach borykano sie z uzaleznieniem
mieszanym od alkoholu i narkotykow. Jak wskazujg dane PIK oraz codzienna praktyka
pracownikdow socjalnych, asystentéw rodziny i policji, oprécz problemu alkoholowego w
rodzinach pojawiajg sie tez inne uzaleznienia od narkotykow, dopalaczy oraz internetu
dotykajgce mtodych ludzi. Biorgc powyzsze pod uwage wskazane jest podjecie dziatan
innowacyjnych, ktére wspartyby prowadzone juz dziatania zmierzajgce do ograniczenia
uzaleznien oraz dziedziczenia negatywnych wzorcow przez dzieci i mtodziez w tym zakresie. Z
uwagi na uniwersalnos¢ wyzwania, nie tylko w czasie pandemii, pomyst innowatora moze by¢
wykorzystany w innych lokalizacjach.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Dziatania podejmowane na terenie dzielnicy przez instytucje realizowane sg w miare
posiadanych mozliwosci kadrowych, lokalowych i finansowych. Dziata tutaj Punkt Terenowy
Pomocy Spotecznej udzielajgcy swiadczen materialnych oraz Zespot Pracy Socjalnej (ZPS)
MOPR w Piekarach Slaskich, $wiadczacy prace socjalng. Udzielana pomoc ma charakter
indywidualny, w tym zwigzany ze wsparciem 0sob uzaleznionych od alkoholu. W miescie
istnieje ograniczona oferta pomocowa dla osdb uzaleznionych. W ramach kontraktu NFZ
dziata przychodnia lekarska , Lambda”, w ktorej lekarze psychiatrzy udzielajg wsparcia osobom
z problemami ze zdrowiem psychicznym. Dziata Grupa AA ,QUO — VADIS”, , Klub Abstynenta
Pigtka”: ukierunkowane na udzielanie wsparcie osobom i rodzinom oséb uzaleznionych. Nie
zaspokaja to jednak potrzeb, tak w zakresie dziatan terapeutycznych, jak i Srodowiskowych
form wsparcia dla uzaleznionych i ich rodzin. W zakresie wsparcia dzieci i mtodziezy w ramach
MOPR dziata ,Klub Integracyjny dla Dzieci i Mtodziezy” mieszczgcy sie w stosunkowo odlegtej,
dawnej gminie miejskiej Brzeziny - realizujgcy dziatania profilaktyczne z zakresu
przeciwdziatania uzaleznieniom. Czes¢ dzieci uczestniczgcych w zajeciach to takze mieszkancy
Szarleja. Nieco blizej dziata Ochronka Parafialna przy parafii NMP i sw. Barttomieja petnigca
podobne funkcje. W dziatania na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniom zaangazowany jest
rowniez Punkt Interwencji Kryzysowej swiadczgcy pomoc osobom w kryzysie z problemem
przemocy na catym obszarze miasta.

Zasoby te i dziatania nie sg jednak wystarczajgce, odpowiednio skorelowane i nie odpowiadajg
na wszystkie zdiagnozowane potrzeby tego srodowiska. Podejmowane dziatania w odniesieniu
do poszczegdlnych osdb i rodzin nie przektadajg sie na poprawe funkcjonowania catego
Srodowiska lokalnego, w tym dzieci mtodziezy.

WYZWANIE:

W jaki sposéb zapobiega¢ uzaleznieniom dzieci i mtodziezy w Piekarach Slaskich
- Szarleju tak, aby uzyskaty skuteczne wsparcie w prowadzeniu zycia wolnego
od uzaleznien?
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WAZNE INFORMACJE:

Dzielnica nie ma gtebszej diagnozy m.in. opartej o dane ze szkoét dotyczacej problematyki
uzaleznienia (najczestszych rodzajéw uzaleznien) wsréd dzieci i mtodziezy zamieszkujgcej
Szarlej. Na spotkania robocze mozna wykorzysta¢ pomieszczenia siedziby ZPS MOPR
mieszczace sie w Szarleju. Pracownicy ZPS, Klubu dla Dzieci i Mtodziezy, asystenci rodzin oraz
inne dziaty Osrodka mogg wtgczyc sie w dziatania zwigzane z realizacjg innowacji. Mozna
rowniez korzystac z zasobdw Centrum Ustug Spotecznych, ktére znajduje sie w Szarleju
bedgce w strukturach tut, Osrodka, w ktédrym majg miedzy innymi siedzibe organizacje
pozarzagdowe.

52. Komfort oséb niewidomych w komunikacji miejskiej

ZAMAWIAJACY: Zarzad Transportu Zbiorowego w Rybniku
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Rozwdj transportu publicznego mocno sprzyja rewitalizacji, spotecznemu witaczeniu,
aktywizacji zawodowej i spotecznej, zwtaszcza mieszkanicow dzielnic oddalonych od centrum,
wymagajacych rewitalizacji (w Rybniku sg to dzielnice potozone od kilku do nawet dziesieciu
km od srédmiescia). Spoteczny wymiar rewitalizacji miast w silnym stopniu ktadzie nacisk na
wigczanie w zycie miasta wszystkich tych grup, ktére mozna uznac za defaworyzowane. Aby
transport publiczny dobrze realizowat zadania spoteczne zwigzane z rewitalizacjg, polegajace
na witgczaniu i aktywizacji oséb zagrozonych wykluczeniem, musi by¢ dostosowany do potrzeb
konkretnych uzytkownikéw. Szczegdlng grupag w tym zakresie sg osoby niewidome, ktére
napotykajg w swoim zyciu dodatkowe trudnosci, wynikajgce z samego charakteru braku
mozliwosci postrzegania otoczenia zmystem wzroku. Dla tych oséb nieprzyjazny transport
publiczny stanowi powazng bariere. Ogranicza, a czesto wrecz wyklucza mozliwosé
samodzielnego podrézowania, co stanowi bariere przed podejmowaniem zatrudnienia. Czesto
niemoznos¢ dotarcia do jakiegos miejsca jest bezposrednia przyczyna niepodejmowania pracy
przez osobe niewidoma, a nawet catkowitego jej wyeliminowaniem z zycia spotecznego.
Trzeba pamietaé, ze to wtasnie osoby niewidome i stabowidzgce sg w najwiekszym stopniu
dotkniete problemem dostepnosci transportu publicznego, poniewaz informacje pozwalajace
planowac podrdéz podawane sg przede wszystkim wizualnie. Wiedze na temat problemu
pozyskaliSmy w ten sposdb, ze podczas konsultacji jednego z dokumentow planistycznych
miasta zgtoszone zostaty uwagi w silny sposdb akcentujgce potrzebe dostosowania transportu
publicznego do potrzeb osoéb niewidomych. O ile pewne standardy dostosowania transportu
publicznego do potrzeb oséb niewidomych pomatu sie upowszechniajg (np. zapowiedzi
gtosowe przystankow, zapowiedzi gtosowe autobuséw podczas wjazdu na przystanek,
brajlowskie oznaczenie przycisku stop i inne, o tyle zgtoszone uwagi naswietlity nam zupetnie
nowe obszary dostosowania transportu publicznego do potrzeb oséb niewidomych -
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konkretnie: informacje o rozktadzie jazdy prezentowang w internecie. O problemie wiemy
takze z pytan kierowanych do nas przez niewidomych pasazeréw. Zdarzato sie np. ze ktos
niewidomy dzwonit do nas w sprawie rozktadu jazdy, pytajac, czy dany autobus jezdzi tez w
soboty. Okazato sie, ze ukfad graficzny internetowego rozktadu jazdy jest taki, ze osoba
korzystajaca z programu udzwiekawiajgcego najpierw widzi tekst ,dni powszednie, soboty,
niedziele", ponizej wszystkie godziny i nie wie, ktore godziny dotycza dni powszednich, ktére
sobot itd. Konieczne jest dokonanie zmian w sposobie prezentacji informacji o rozktadzie
jazdy tak, aby programy udzwiekawiajgce byty w stanie poda¢ osobom niewidomym
informacje w jednoznaczny i zrozumiaty sposob.

Transport publiczny petni istotng role miastotwodrczg, stad jednym z wyzwan, jakie sg przed
nim stawiane, jest powszechna dostepnosc tej ustugi. W sytuacji, w ktérej informacja o
rozktadzie jazdy pozostaje niedostepna (nieczytelna) dla oséb niewidomych, transport
publiczny staje sie niedostepny dla tej grupy spotecznej. Nastepuje wykluczenie spoteczne i
pogtebiajg sie szerokie problemy. Poprawa dostepnosci dla oséb niewidomych informacji o
rozktadzie jazdy w internecie otwiera nowe mozliwosci samodzielnego poruszania sie po
miescie, uczestnictwa w zyciu miasta, a przede wszystkim -samodzielnego podejmowania
aktywnosci zawodowe;.

Korzysci spoteczne z realizacji zadania obejma przede wszystkim osoby niewidome i
stabowidzgce. Zmniejszenie trudnosci, jakie osoby te napotykajg w codziennym
funkcjonowaniu w srodowisku miejskim pozwoli im na aktywne wtgczenie sie w procesy
miejskie, po prostu w zycie miasta. Dzieki temu, ze osoby niewidome bedg mogty
samodzielnie korzysta¢ z internetowego rozktadu jazdy, zwiekszy sie ich niezaleznos¢ — nie
beda musiaty angazowac do pomocy 0sdb trzecich.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

Zbyt niski poziom wiedzy sprawit, ze problem ten pozostawat dotgd niezauwazany. Osoby
pracujgce w strukturach transportu publicznego - jako osoby widzgce- nie byty w stanie
rozpoznac i zrozumie¢ problemow, na jakie natrafiajg osoby niewidome. Kwestie
dostosowania transportu publicznego do potrzeb oséb niewidomych byty postrzegane przez
pryzmat informacji glosowej w autobusach oraz podczas podjezdzania autobusu. Brakowato
natomiast profesjonalnego podejscia do tworzenia informacji o rozktadzie jazdy w internecie.
Zasygnalizowane podczas konsultacji jednego z miejskich dokumentdéw planistycznych
problemy oséb niewidomych doprowadzity do spotkania roboczego, podczas ktérego udato
sie zaznajomic¢ z problemem poprzez osobistg weryfikacje tego, w jaki sposob informacja o
rozktadzie jazdy jest odczytywana przez programy komputerowe, z ktérych korzystajg osoby
niewidome. Spotkanie to stato sie inspiracjg do podjecia dziatar na rzecz zapewnienia
maksymalnej mozliwej dostepnosci informacji o rozktadzie jazdy dla oséb niewidomych.
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WYZWANIE:

Jak pomdc osobom niewidomym rozwigzac problem dostepnosci do rozktadu
jazdy transportu publicznego tak, aby osoby te mogty bez dodatkowych
utrudnien korzystac z transportu publicznego i tym samym normalnie
funkcjonowaé w przestrzeni miejskiej?

WAZNE INFORMACIE:

Obecnie rozktad jazdy pozostaje nieczytelny (a tym samym - niedostepny) dla osob
niewidomych i stabowidzgcych. Rozktad powinien by¢ dostepny dla niewidomych i
stabowidzgcych uzytkownikow komputerdw, systemdw iOS i Android. Istotng informacjg dla
potencjalnego innowatora jest informacja dotyczgca bazy danych, w ramach ktorych
tworzone sg plany ruchu autobusowego. Obecnie jest to Srodowisko MUNICOM, trwa
migracja do srodowiska BusMan. Bardzo wskazane jest, aby w prace nad innowacjg
zaangazowac osoby niewidome, tak aby na biezgco testowacd uzytecznos$é opracowywanej
innowacji i 0siggnac najlepszy mozliwy efekt.

53. Powrét turystdw i mieszkancOw na stynaca z kultury ulice miasta

ZAMAWIAJACY: Miasto Raciborz
OBSZAR PROBLEMOWY: rewitalizacja miast w wymiarze spotecznym
OPIS PROBLEMU:

Ulica Dtuga w Raciborzu (obszar Centrum) to historyczny trakt o dtugosci ok. 360 m, w $cistym
centrum miasta, ktory rozpoczyna swoj bieg od rynku, a konczy - stykajgc sie z ul. Gimnazjalng
i pl. Wolnosci. Stanowi jedng z drog dotarcia do m.in. szkét i atrakcji rekreacyjno-
turystycznych, m.in.: Muzeum w Raciborzu, Raciborskiego Domu Kultury, kina Battyk oraz
Domu Kultury ,,Strzecha" przy ul. Londzina, miejskiego Ogrodu Jordanowskiego i Biblioteki
Miejskiej (obiekt i teren po kompleksowej rewitalizacji).

Obszar Centrum objety jest Gminnym Programem Rewitalizacji na lata 2014-2020 i stanowi
1,8% powierzchni miasta i jest zamieszkany przez 22,6% ludnosci Raciborza. Obecnie ul. Dtuga
charakteryzujesie niskg atrakcyjnoscig gospodarczg i spoteczng. Zrealizowany w latach 2017-
2020 r. gruntowny remont deptaku nie przyniést oczekiwanego ozywienia gospodarczego i
spotecznego w tym rejonie. Niewielka ilo$¢ osdb spedza w przedmiotowym obszarze wolny
czas. Przestrzen charakteryzuje sie bardzo stabg funkcjonalnoscig turystyczng, punkty
gastronomiczne i sklepy co rusz upadajg i na chwile pojawiajg sie nowe, znajdujgce sie tam
lokale uzytkowe sg w duzej czesci w rekach prywatnych wtascicieli, ktérzy ustalajg stawki
czynszowe, a Miasto nie ma bezposredniego wptywu na ich funkcjonowanie (zasady wynajmu,
stawki czynszu, itp.). Rodzi to bariery w ewentualnym przeksztatceniu przeznaczenia lokali
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(np. miejsca nieatrakcyjne do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na mieszkania). Ponadto
wystepuje niskie uznanie spoteczne atrakcyjnosci rewitalizowanej przestrzeni, zwigzane m.in.
ze stabg rozpoznawalnoscig waloréw terenu wsrod mieszkaicéw Miasta, braku ,marketingu
ulicy", a takze bariery myslowe i przyjete paradygmaty dziatania (szczegdlnie wsréd
mieszkancéw obszaru rewitalizacji i oséb prowadzgcych tam dziatalnos¢ gospodarczy),
zwigzane m.in. z poczuciem braku wptywu na otaczajacg rzeczywistosc czy z powszechnym
oczekiwaniem, az ktos inny cos$ za nich zrobi (,,nic sie nie da zrobi¢”, ,niech oni to zrobig", ,to
bez sensu", ,po co to robic", itp.).

Zrédto: Dane wiasne Urzedu Miasta Raciborz.

DOTYCHCZASOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA PROBLEMU:

W latach 2017-2020 przeprowadzony zostat kompleksowy remont polegajacy na przebudowie
ulicy Dtugiej od Rynku do Placu Ksieznej fifki Piastéwny, w ramach ktérej m.in. wyburzono
istniejgce dotychczas elementy matej architektury, zmieniono ukfad przestrzenny,
wymieniono i wprowadzono nowe elementy matej architektury, zmodernizowano
nawierzchnie, dokonano nowych nasadzen zieleni.

Remont diametralnie poprawit estetyke, wartos¢ funkcjonalno-przestrzenng i bezpieczenstwo
ulicy Dtugiej. Inwestycja o wartosci ok. 3 mIn zt zostata wspoétfinansowana ze srodkow EFRR w
ramach RPO WSL 2014-2020 .

Réwnolegle, w miare mozliwosci technicznych zwigzanych z ograniczeniami remontowymi,
Miasto przy wspodtpracy z jednostkami wtasnymi oraz lokalng spotecznoscig, w tym
organizacjami pozarzgdowymi, podejmowato sie wspoétorganizacji inicjatyw zwigzanych z
ozywieniem spotecznym ulicy Dtugiej. Zorganizowane zostaty m.in.: 3 edycje Festiwalu
Raciborskiej Ulicy (FRU), pokazy: taneczne, inscenizacji walk wojow, cyrkowe, plastyczne.
Wydarzenia te cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem i frekwencjg mieszkancow i
turystéw. W wydarzenia zaangazowali sie réwniez niektdrzy przedsiebiorcy prowadzgcy
dziatalnos$¢ na ul. Dtugiej.

U wejscia na ul. Dtugg od strony Rynku miesci sie Miejskie Centrum Informacji prowadzone
przez Raciborskie Centrum Kultury. Znajduje sie tam rowniez Galeria Miejska ,,Obok", w ktorej
organizowane sg cykliczne wystawy, spotkania z 'artystami. Réwniez na ulicy Dtugiej znajduje
sie siedziba Towarzystwa Mitosnikdw Ziemi Raciborskiej, organizacji pozarzgdowej, zajmujgcej
sie gtéwnie dziatalnoscig spoteczng i kulturalng — zachowaniem lokalnych tradycji, kultury i
historii, szerzeniem wiedzy o raciborszczyZznie. W siedzibie Towarzystwa organizowane sg
m.in. literackie spotkania autorskie, wystawy, spotkania dyskusyjne, prezentacje historyczne.

WYZWANIE:

W jaki sposdb przywrdci¢ spoteczng funkcje ulicy Dtugiej w Raciborzu, aby
mieszkancy i turysci chetnie odwiedzali to miejsce i korzystali z oferowanych
tam ustug?
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WAZNE INFORMACJE:

W ciggu ulicy Dtugiej, po obu jej stronach, znajdujg sie historyczne budynki mieszkalne
nalezace do réznych wspodlnot mieszkaniowych.

Obszar ulicy Dtugiej znajduje sie na terenie starego miasta, w ramach sredniowiecznego
zatozenia miasta, wpisanego do rejestru zabytkdw miasta Racibdrz decyzjg wojewddzkiego
konserwatora zabytkow pod numerem A/1669/98 z 30 marca 1998 roku.

Szukamy dziatania, ktére dtugotrwale podniosg atrakcyjnosc ulicy, tak aby podnies¢ ruch
mieszkancow i turystdéw. Zaproponowana inicjatywa nie powinna dotyczy¢ jednorazowego
wydarzenia.
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Projekt ,Slaska Przestrzen Innowacji” realizowany jest przez Fundacja Fundusz Wspétpracy i
Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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